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Presentacién

En la actualidad los sistemas computacionales estan al alcance de todos, y es de
vital importancia que los discentes de la Licenciatura en Ingenieria en
Computacion conozcan y dominen los fundamentos de estos sistemas.

La tecnologia camina a pasos agigantados y cada dia surgen en el area conceptos
nuevos, asi como herramientas y metodologias, es por ello que los discentes de
esta y las areas similares estén inmersos en los conceptos de actualidad.

Conociendo y dominando estos conceptos y su area de empleo, el discente tendra
una amplia gama de posibilidades de desarrollo, ya sea como desarrollador de
sistemas y/o analista de sistemas, pasando por muchas de las areas de la
informatica misma, como son el disefio y desarrollo web, las redes y las mismas
bases de datos.

También el discente conocera las principales metodologias para el desarrollo de
sistemas de informacion computacional, mismas que le serviran para el resto de
su formacién profesional. De toda la variedad de metodologias, el discente podra
determinar cuales le serviran para desarrollar algun tipo de sistema
computacional, y cuales le serviran para desarrollar algun otro tipo de sistema de
informacion.

Los conocimientos y habilidades adquiridos en esta Unidad de Aprendizaje, daran
a los discentes la posibilidad de analizar los elementos con que cuenta una
empresa y/o institucion, y podra ser participe en el desarrollo de aplicaciones para
esta, ya sea desempefando funciones dentro del andlisis, del disefio y hasta del
desarrollo mismo.
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Consideraciones Previas

La unidad de aprendizaje se desarrollara en la modalidad de curso, llevando el
nombre de “Teoria de Sistemas” para la Licenciatura en Ingenieria en
Computacion.

Para esta UA no son necesarios conocimientos previos especificos.

Todos los contenidos de esta Unidad de Aprendizaje estan dirigidos a los
integrantes del claustro de profesores del nivel superior que hayan ejercido en el
sector privado y se hayan desarrollado en la parte del desarrollo de sistemas, en
redes, web y todas las demas areas con las que haya lugar en informatica
aplicada.

Intencién de la guia

La presente guia pedagogica trata de apoyar el proceso de Ensefanza-
Aprendizaje a fin de impulsar su innovacion, mediante la aplicacion pertinente de
los conceptos tedricos en el inicio del desarrollo de cualquier aplicacién de
software dando las bases del analisis y el disefio de las mismas para sistemas de
informacion aplicables a cualquier organizacion.

Desarrollandose de manera conjunta entre discente y docente a manera de
intercambio de experiencias y vivencias, llevandose a cabo esta practica en todos
los espacios académicos a los que se tenga acceso, mas concretamente en el
salon de clases y en las salas de audio visual del centro universitario.
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Mapa conceptual de la unidad de aprendizaje
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Propdésito de aprendizaje

El propésito de la intervencion educativa que nos permita lograr el aprendizaje
necesario en esta Unidad de Aprendizaje es facilitar la mediacion de
conocimientos, entre los docentes y los discentes, que les permita conocer y
desarrollar las habilidades del pensamiento aptas para el disefio y desarrollo de
sistemas de informacion.
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Estrategia general
La presente Unidad de Aprendizaje, esta estructurada por cinco Unidades de
Competencia.

La primera hace se presentan los conceptos basicos de sistemas y de sistemas de
informacion, con el fin de que los discentes comiencen a crear sus propios criterios
para el desarrollo de sistemas de informacion.

En la segunda se presentan los principales elementos de un sistema de
informacion con los cuales los discentes podran identificar las caracteristicas de
estos, de forma tal que podran identificar semejanzas y diferencias entre los
diferentes tipos de sistemas de informacién por los elementos que los conforman.

En la tercera se presentan las principales caracteristicas de los sistemas de
informacion dentro de una organizacion, asi mismo se mostraran las relaciones
que existen entre estos y la forma en la que interactian dentro de la organizacion
y fuera de ella.

En la cuarta se presentan los principales tipos de sistemas de informacién
existentes y las principales caracteristicas que los distinguen a los unos de los
otros, de tal forma que los discentes puedan identificarlos por sus funciones dentro
de las respectivas areas en las que se emplean.

En la quinta se presentan las principales metodologias de desarrollo de sistemas y
las caracteristicas de las mismas, analizandolas se podran distinguir los diferentes
sistemas de informacién que se pueden desarrollar con cada una de ellas.

Recursos, materiales y medios de apoyo
Los recursos y medios de apoyo que se emplearan en el desarrollo de los
contenidos de esta Unidad de Aprendizaje son:
e Salon de clase.
Salas de audio visual.
Acetatos, retroproyector y pantalla blanca.
Canon y pantalla.
Equipo de computo.
Pizarrén blanco y marcadores.
Bibliografia (varias).
Referencias Electronicas (varias).
Hojas de rotafolio, marcadores y cinta adhesiva.
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Sistema de evaluacion y acreditacion
El sistema de evaluacion y acreditacion incluira evaluacion Diagnostica, Formativa
y Sumativa.

La evaluacion diagndstica se realizara por medio de una serie de preguntas a
manera de examen de manera individual, y los resultados conjuntos arrojaran
datos suficientes para determinar en qué temas es necesario un repaso O
reforzamiento.

La formativa se realizara mediante la participacion en clase por medio de practicas
en las sesiones, trabajo colaborativo y en la exposicion de resultados de
asignaciones de trabajo en casa y en la sala de computo.

La sumativa estara basada en un proyecto parcial individual y en la entrega de un
proyecto final. Asi mismo por una asistencia minima del 80%.

Fuentes documentales
Yourdan, Edward. “ Analisis estructurado moderno”.
Ed. Prentice Hall.

Cohen Daniel. “Sistemas de informacion para los negocios un enfoque de
toma de decisiones”.
Ed. Mc Graw Hill.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacién”.
Ed. Prentice Hall.

James F. Peters. “ Software engineering and engineering aproach”.
Ed. Wiley.

Pressman Roger S. “Ingenieria del software, un enfoque practico”.
Ed. Mc Graw Hill.

Senn James A. “Analisis y disefio de sistemas de informacion”.
Ed. Mc Graw Hill.
Fuentes electrénicas

Enciclopedias electrénicas especializadas

Internet

ISC Gregorio Garcia Estrada



Teoria de Sistemas
Guia Pedagogica

Unidad de Competencia |
La terminologia en el &rea de sistemas de informacion

Proposito

Como parte del area de la informatica, los discentes deben conocer a la perfecciéon
la terminologia presentada en esta Unidad de Competencia, ya que esta es la bae
de su formacién profesional en el desarrollo de sistemas de informacion.

Hoy en dia estos conceptos se da por hecho que los discentes los conocen y los
dominan, y desafortunadamente hay huecos en la interpretacion de uso con otros,
es por ello que esta unidad de competencia se vuelve de vital importancia en la
presente unidad de asignatura y en la licenciatura en ingenieria en computacion.

Tiempo
5 horas

Organizador Anticipado

Se recomienda que al inicio de esta unidad de aprendizaje se den a conocer los
contenidos de la Unidad de Aprendizaje y programacion; formas de organizacion,
acuerdos sobre la operaciéon y evaluacién del curso. Es conveniente que esto se
lleve a cabo de manera consensuada con los asistentes, mediante un intercambio
de argumentos entre los mismo.

Una vez terminada la sesion de encuadre se deberd llevar a cabo la evaluacién
diagnéstica para identificar los conocimientos adquiridos en las unidades de
aprendizaje previas. Esta se propone que sea por medio de una serie de
preguntas a manera de examen.

Desarrollo de la estrategia de aprendizaje

e Se propone una serie de preguntas tipo examen en los que se
abarquen temas en general de sus estudios de licenciatura,
encaminando las preguntas hacia los temas de esta unidad de
competencia.

e Una vez terminada la evaluacion diagnostica se deberan
proponer estrategias para cubrir los huecos en los
conocimientos de los discentes, de forma tal que todos tengan
los mismos conocimientos de donde partir.

e Se propone que el docente proponga los temas de estudio de
esta unidad y que los discentes propongan la teoria de los
Mismos.

e Durante las exposiciones, los discentes podran compartir
experiencias propias sobre el tema, de tal forma que se
desarrolle una sesion dinamica entre los mismos discentes y
el docente.

ISC Gregorio Garcia Estrada




Teoria de Sistemas

Guia Pedagogica

e Los discentes deberan tomar nota de los conceptos, las
definiciones y de los ejemplos propuestos.

e El discente debera contar con una lista de los conceptos que
se tocaran en esta unidad de competencia, de esta forma el
asimilara la relacion que existe entre estos conceptos.

e Como parte de su participacion en clase, el discente debera
aportar a la clase ejemplos y/o casos con los que haya tenido
experiencia sobre los mismos conceptos, de esta forma el
tema se comprendera mas facilmente, y en caso de tener
dudas al respecto, estas podran ser resueltas en su momento
por el resto del grupo.

e Asi mismo el discente se comprometera a realizar un resumen
y tomar notas sobre el tema, mismos que se concentraran en
su portafolio de evidencias.

e Los resumenes generados por los temas seran evaluados
periodicamente en el desarrollo del curso.

e La participacion individual y grupal se reflejara en la
evaluacion periodica.

¢ Al finalizar la unidad de competencia los discentes entregaran
el analisis de un sistema o de un sistema de informacion, en el
que se presenten todos (o la mayoria) de los conceptos
abarcados en esta unidad.

e Interactuar todos los discentes entre si en conjuncién con el
docente participante, genera un entorno de ensefianza-
aprendizaje dinamico.

Fuentes documentales especificas

Yourdan, Edward. “ Analisis estructurado moderno”.

Ed. Prentice Hall.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacién”.
Ed. Prentice Hall.

Pressman Roger S. “Ingenieria del software, un enfoque practico”.
Ed. Mc Graw Hill.

Senn James A. “Analisis y disefio de sistemas de informacién”.
Ed. Mc Graw Hill.
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Unidad de Competencia ll
Componentes principales de un sistema de informacion

Proposito

En esta unidad de competencia se presentan los principales componentes de un
sistema de informacion mostrando un analisis por caracteristicas propias de cada
uno de los elementos, asi mismo se presenta un enfoque por blogues en los que
se presentan otros conceptos con los que la teoria de sistemas de informacion se
refuerza y se fortalece.

Tiempo
3 horas.

Organizador Anticipado

El docente presentara a los discentes un esquema por bloques en el cual se
muestran los principales elementos de

Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, el docente debera poder
explicar algunos ejemplos practicos del area de sistemas haciendo analogias con
el area de la arquitectura, para ello debera contar con ejemplos similares en
ambas especialidades. El involucrar conocimientos de ambas ramas le dar4 mayor
énfasis al estudio de estas dos grandes ramas de la ciencia estudiadas la una en
complemento de la otra, indistintamente en cual esté inmerso el discente.

Desarrollo de la estrategia de aprendizaje

e Durante esta unidad de competencia, el docente presentara
una lista de los diferentes componentes de los sistemas de
informacion, proporcionando ejemplos reales para cada uno
de estos.

e Presentarda un enfoque de bloques en donde los discentes
podran identificar estos elementos y algunos otros conceptos
complementarios a unidad de competencia anterior.

e Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, los
discentes deberan tomar nota de los todos los elementos de
un sistema de informacion y de los ejemplos reales propuestos
por el docente.

e Es responsabilidad de los discentes llevar un seguimiento y un
registro de las diversas herramientas utilizadas.

e El discente deberd investigar por su cuenta, algunos otros
ejemplos reales para cada uno de los elementos mostrados.

e Para cada caso es recomendable que realice un resumen,
mismo que debera presentar a sus compafieros.

ISC Gregorio Garcia Estrada




Teoria de Sistemas
Guia Pedagogica

e Como parte de su participacion en esta unidad de
competencia, el discente deberd presentar una lista de los
elementos mostrados y una relacion con los ejemplos reales
mostrados.

e El listado y las investigaciones realizadas en esta etapa se
concentraran en su portafolio de evidencias.

@
e Los resumenes generados de las investigaciones seran
evaluados periédicamente en el desarrollo del curso.
e La participacion individual y grupal se reflejard en la
evaluacion periddica.
e Se evaluaran su desempefio en la elaboracion de un cuadro
comparativo y de uno sinéptico aludiendo al tema.

e Al finalizar cada uno de los temas, el discente dard sus
propias conclusiones.

Fuentes documentales especificas

Cohen Daniel. “Sistemas de informacion para los negocios un enfoque de
toma de decisiones”.

Ed. Mc Graw Hill.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacién”.
Ed. Prentice Hall.

Senn James A. “Analisis y disefio de sistemas de informacion”.
Ed. Mc Graw Hill.
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Unidad de Competencial lll
Sistemas de informacién dentro de una organizacién

Proposito

En esta unidad de competencia se muestran a los discentes la forma en la que
una organizacion esta formada y la manera en la que los sistemas y los sistemas
de informacion interactuan los unos con los otros.

Esta unidad de competencia es sumamente importante ya que es en ella en donde
los discentes logran captar la funcién de todos y cada uno de los elementos de un
Sl dentro de la organizacion, asi mismo pueden ubicar la funcion de la
administracion de la empresa dentro de este y otros SI’s.

Tiempo
6 horas.

Organizador Anticipado

Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, el docente debera tener una
serie de ejemplos reales en donde se puedan identificar los diferentes SI's que se
ubican en cada una de las organizaciones tratas, asi como una relacion de los
diferentes elementos que entran en juego con la administracion de esa
organizacion.

Desarrollo de la estrategia de aprendizaje

e Durante esta unidad de competencia, el docente presentara
los diferentes casos de organizaciones en los cuales mostrara
y se detectaran los elementos que forman cada uno de los
Sl’s.

e Los discentes deberan identificar las interacciones que haya
entre la organizacién y cada uno de los elementos del SlI's en
cuestion.

e Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, los
discentes deberan tomar nota de los casos propuestos y de
los elementos identificados.

¢ Asi mismo deberan tomar nota de la forma en que interactdan
los SI's y los elementos de la administracion de la
organizacion.

e Es responsabilidad de los discentes llevar un seguimiento y un
registro de los diversos casos presentados.

e El discente debera realizar por su cuenta, un andlisis similar al
‘ \ presentado por el docente pero con sus propias palabras,
A— /= presentando las similitudes y diferencias del uno contra el otro.
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e Como parte de su participacion en esta unidad de
competencia, el discente debera presentar un analisis
realizado por su cuenta sobre una organizacion, institucién o
escuela con el que tenga contacto.

e Se deberan analizar los mismos elementos presentados con
anterioridad.

e Esta serie de trabajos podran ser realizados de forma
individual y/o en equipos.

e Tanto los trabajos como las investigaciones se concentraran
en su portafolio de evidencias.

e Los resumenes generados de lecturas e investigaciones seran
evaluados periodicamente en el desarrollo del curso.

e La participacion individual y grupal se reflejara en la
evaluacion periddica.

e Se evaluaran su desempefio en el desarrollo de los casos
tedrico-practicos propuestos tanto por el docente como por los
discentes.

e Al finalizar cada uno de los temas, el discente dara sus
propias conclusiones.

Fuentes documentales especificas

Cohen Daniel. “Sistemas de informacion para los negocios un enfoque de
toma de decisiones”.

Ed. Mc Graw Hill.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacion”.
Ed. Prentice Hall.

James F. Peters. “ Software engineering and engineering aproach”.
Ed. Wiley.
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Unidad de Competencia IV
Los distintos tipos de sistemas de informacion computarizados

Proposito

En la actualidad existen una gran variedad de Sistemas de Informacion a nuestro
alrededor, entre ellos las similitudes son mas grandes que las diferencias, sin
embargo estas ultimas son las que determinan los elementos que los conforman.

Mientras mas tipos de SlI's conozca el discente, mas grande podra ser su area de
accion en su practica profesional.

En esta unidad de competencia, se presentan los principales tipos de SI's con los
gue el discente puede tener contacto en su vida profesional.

Tiempo
10 horas.

Organizador Anticipado

Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, el docente debera tener una
lista de los diferentes tipos de SI's y hara énfasis con los que se puede enfrentar el
discente en su vida profesional.

Presentara del mismo modo las principales caracteristicas de todos los SI's y la
teoria que les compete a cada uno.

Desarrollo de la estrategia de aprendizaje
e Durante esta unidad de competencia, el docente presentara
los diferentes tipos de SI's y los elementos y caracteristicas
gue los distinguen.
¢ Por medio de las presentaciones, los discentes formularan una
lista de semejanzas y diferencias entre los SI's presentados.

e Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, los
discentes deberan tomar nota de los tipos de SlI's y las
caracteristicas que los distinguen entre ellos.

e Es responsabilidad de los discentes llevar un seguimiento de
lo presentado por el docente.

e El discente debera realizar por su cuenta, un analisis similar
con el fin de crear sus propias conclusiones.

e Para cada caso es recomendable que realice un resumen tipo
guia, mismo que deberé presentar a sus comparfieros.
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4 e Como parte de su participacion en esta unidad de
competencia, el discente debera presentar una cuadro
comparativo de todos los SI's presentados.

e También presentara un cuadro sinoptico de los distintos Sl's
mostrados.

e Tanto los cuadros sindpticos y comparativos, asi como las
investigaciones se concentraran en su portafolio de
evidencias.

e Los resumenes generados de lecturas e investigaciones seran
evaluados periodicamente en el desarrollo del curso.

e La participacion individual y grupal se reflejara en la
evaluacion periddica.

e Se evaluaran su desempefo en el desarrollo del caso teérico-
practico propuesto tanto por el docente como por el discente.

e Al finalizar cada uno de los temas, el discente dard sus
propias conclusiones.

Fuentes documentales especificas

Cohen Daniel. “Sistemas de informacion para los negocios un enfoque de
toma de decisiones”.

Ed. Mc Graw Hill.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacién”.
Ed. Prentice Hall.

Pressman Roger S. “Ingenieria del software, un enfoque practico”.
Ed. Mc Graw Hill.

Senn James A. “Analisis y disefio de sistemas de informacion”.
Ed. Mc Graw Hill.
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Unidad de Competencia V
Las diferentes metodologias para el desarrollo de sistemas de informacién

Proposito

En esta unidad de competencia, se muestran las principales metodologias de
desarrollo de sistemas, mismas que puede emplear el discente en esta y otras
unidades de aprendizaje dentro de su formacion académica.

El dominar estas metodologias, ayudaran en gran medida al desempefio
profesional de los egresados de esta licenciatura.

Dentro de los contenidos de esta unidad de competencia, el discente podra
identificar los diferentes tipos de aplicaciones y de sistemas de informacién que
podra desarrollar con cada una de estas metodologias, de tal forma que podré
decidir cual de ellas utilizar en cada uno de los casos que se le presenten en su
vida profesional.

Tiempo
15 horas.

Organizador Anticipado

Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, el docente presentara las
diferentes metodologias para el desarrollo de sistemas de informacion y propondra
una serie de ejemplos de aplicaciones desarrolladas con cada una de ellas.

Desarrollo de la estrategia de aprendizaje

e Durante esta unidad de competencia, el docente presentara
las diversas metodologias de desarrollo de sistemas.

e También presentara casos que hayan sido realizados con
cada uno de estas metodologias.

e Mostrara de igual forma las ventajas y desventajas de todas y
cada una de ellas, de forma tal que el discente logre destacar
alguna sobre las demas.

e Durante el desarrollo de esta unidad de competencia, los
discentes deberan tomar nota de las metodologias
presentadas y los pasos a seguir desde su inicio y hasta su
conclusion.

e Es responsabilidad de los discentes llevar un seguimiento y un
registro de las diversas metodologias mostradas.

e EIl discente deberd investigar por su cuenta, algunos casos
‘ \ desarrollados por cada una de las metodologias presentadas.
(Y| e Paracada caso es recomendable que realice un resumen tipo
guia, mismo que debera presentar a sus comparieros.
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e Como parte de su participacion en esta unidad de
competencia, el discente deberd presentar un caso teorico-
practico, resuelto con alguna de las metodologias planteadas.

e Tanto las practicas como las investigaciones se concentraran
en su portafolio de evidencias.

e Los resumenes generados de lecturas e investigaciones seran
evaluados periédicamente en el desarrollo del curso.

e La participacion individual y grupal se reflejard en la
evaluacion periddica.

e Se evaluaran su desempeiio en el desarrollo del caso teérico-
practico propuesto tanto por el docente como por el discente.

: e Al finalizar cada uno de los temas, el discente dard sus
. propias conclusiones.

Fuentes documentales especificas
Yourdan, Edward. “ Andlisis estructurado moderno”.
Ed. Prentice Hall.

Laudon, Kenneth. “Administracion de los sistemas de informacion”.
Ed. Prentice Hall.

James F. Peters. “ Software engineering and engineering aproach”.
Ed. Wiley.

Pressman Roger S. “Ingenieria del software, un enfoque practico”.
Ed. Mc Graw Hill.

Senn James A. “Analisis y disefio de sistemas de informacion”.
Ed. Mc Graw Hill.
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Sugerencias generales para la practica docente

Es recomendable que antes de comenzar con los contenidos propios de esta
Unidad de Aprendizaje, se dediquen por lo menos 1 o 2 sesiones de 60 minutos
para el encuadre, evaluacién diagnostica y repaso.

Asi mismo es importante considerar:

Que las sesiones de més de 60 minutos se convierten en pesadas para los
discentes.

Que la participacion puede ayudar a que la sesion sea dinamica y con esto que
sea menos aburrida.

Que los discentes entienden mejor la teoria presentando casos concretos a
hablar solo tedricamente.

Que los trabajos en equipo deben realizarse en “equipo” y no individualmente
por separado.

Que los discentes tienen derechos y obligaciones, asi mismo los docentes.

También es muy importante fomentar en los discentes:

El respeto por sus compafieros y por el docente.

El respeto a los espacios universitarios para su formacion académica.

El cumplimiento en fecha y hora de todas las asignaciones especiales durante
el desarrollo de la unidad de aprendizaje.

La comunicacion entre los mismos discentes, docentes, tutores vy
administrativos de su recinto académico.

ISC Gregorio Garcia Estrada



