ESCRITORIO PILOTO DE ENGENHARIA CIVIL

EMPRESA JUNIOR DE ENGENHARIA CIVIL DA UFSC

Porque fazer:

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS — SGP

Para aumentar a demanda e o nivel de exceléncia dos servigos prestados

pela Empresa. Com isso, pode-se obter maior participacdo dos membros efetivos na
realizagao dos estudos e maior interagao entre a Empresa e os académicos do curso.

Descri¢ao dos Problemas Atuais:

Estdo se tornando constantes problemas como ndo cumprimento de
prazos por falta de supervisdo dos estudos;

O “Gerente do Projeto“ atuante hoje, ndo participa diretamente do
estudo e com isso, surgem varias dificuldades no cumprimento de seu
papel;

Atualmente, o cargo de Gerente de Projeto esta restrito a membros da
Diretoria de Projetos, o que limita o numero de participantes nesta
atividade e por consequéncia, o numero de projetos realizados;

Outro fator limitante a realizacdo de projetos, é a falta de mao de
obra, principalmente ao que diz respeito a consultores;

Além disso, muitas idéias para novos estudos n&o podem ser
desenvolvidas ja que os membros da diretoria estdo sempre
envolvidos na execugao dos projetos em andamento.

Solugao Sugerida:

Implantar um Sistema de Gerenciamento de Projetos (passivel a todos os

membros da Empresa) aliado a um Programa de Integragdo aos académicos do curso
de Engenharia Civil. Assim, a Empresa teria um maior numero de gerentes aliado a um
maior numero de consultores. Podendo, com isso, realizar um maior numero de
estudos ainda assim, zelando pela qualidade dos mesmos.

Plano de A¢oes:

19 Definigbes Iniciais:

GERENCIAR:

Para melhor entendimento, serdo apresentadas algumas definigdes:

“E a arte de dirigir e coordenar recursos humanos, materiais e financeiros

durante a vida do projeto; usando técnicas de Administragdo visando atingir objetivos
pré-definidos quanto a tempo, custo, qualidade e seguranga; necessarios ao cliente”.
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GERENTE:
“Individuo com experiéncia e conhecimento técnico, responsavel por
definir metas, prover recursos e cobrar resultados”

ATIVIDADES DO GERENTE:
“Programacao, supervisao, controle e fiscalizagcao”.

29 Gerente do Projeto:

No caso da Empresa Junior, onde a grande parte de seus membros
cursam (em média) a quarta e quinta fase, torna-se dificil a figura de um Gerente
experiente e com grande conhecimento técnico.

Sendo assim, o Gerente do Projeto sera apenas o responsavel por definir
as metas (programar as etapas do estudo), prover recursos ( materiais junto a Diretoria
Administrativa, seguros, contratos e verbas necessarias junto a Diretoria Juridico-
Financeira) e cobrar resultados dos outros Consultores do Projeto (seguindo as pré-
definicdes estabelecidas em contrato).

Neste caso, a falta de experiéncia e de conhecimento técnico do Gerente,
seria suprida na presenga do Consultor (que devera passar por um processo seletivo
mais criterioso) e do Professor Orientador.

Além disso, o Gerente do Projeto devera atuar no estudo como Trainee,
devendo participar das visitas ao cliente, reunides com Orientadores, e execugdo do
Projeto. Assim, o Gerente nao tera dificuldades em desempenhar suas atividades
(principalmente, em cobrar resultados dos Consultores e em repassar informagdes a
Diretoria Executiva da Empresa).

O Gerente devera receber uma Bolsa de Estudo durante a realizagdo do
mesmo. Isto, para motivar ainda mais os membros a participarem dos Estudos sem
ocupar postos que poderiam ser preenchidos com outros académicos do curso (como
os de Consultor e Trainee).

39 A Experiéncia do Gerente de Projeto:

Através da participacdo dos membros como Gerente em alguns projetos e
de seu interesse em participar das apresentagdes dos cases (como apresentador ou
como ouvinte), pode-se em médio prazo, observar membros com conhecimento técnico
e nivel de experiéncia satisfatorio para um 6timo desempenho em geréncia.

Para tanto, é necessario que os membros da Empresa, estejam
motivados o bastante para:
v" Adquirir o maximo de conhecimento em sala de aula;
v Participar de palestras diversas;
v Participar de cursos diversos;
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v Ler com freqiiéncia assuntos relacionados a Engenharia.

Além disso, as apresentagbes (cases) ja solicitadas pela Empresa

quando finalizado o Estudo, deverao receber atengéo especial. Ou seja, os consultores

(responsaveis pela elaboragdo da apresentacédo) deverao fazer desta uma verdadeira

aula sobre o Estudo. Ja os demais membros, deverdo aproveitar a apresentagao para
ampliar seus conhecimentos.

49 A Interacdo com os Académicos:

Um dos interesses da Empresa € interagir com os académicos do curso.
Infelizmente, isto pouco vem ocorrendo. Este Sistema de Gerenciamento estara
auxiliando a Empresa no alcance deste objetivo.

E interessante ressaltar que:

v" Quanto maior a interagdo com os Académicos,

v" Maior sera o numero de Projetos realizados,

v" Maior experiéncia os membros efetivos irdo adquirir,
v" Mais perto de alcancar a Missao estara a Empresa.

Para tanto, sera necessario (como ja citado anteriormente) aliar a
implantacdo deste Sistema uma Estratégia de Marketing perante os Académicos do
curso. Esta Estratégia ira envolver desde a busca por uma imagem positiva do EPEC
perante os alunos a maior elaboragcdo de apresentacdes e convites para participacao
de projetos via EPEC.

Gerente da Idéia:

Fernando Ramos Gualberto
Assessor de Projetos
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