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Primeiros Socorros em Software

Formatando o Windows 98 e depois reinstalando-o: 
 
OBS: Tenha em mãos o cd da sua placa mãe ou os drivers de sua placa de som, vídeo, rede, MODEM, etc. 
OBS2: O Windows não vem com Word, Excel e etc., nem antivírus. 
 
1) Painel de controle -> adicionar e remover programas -> coloca-se um disquete -> vá para a guia disco de inicialização -> criar. Clique em OK na janela que surgira e adiante. 
2) Deixe o disquete na máquina e reinicie o computador -> após o bip inicial fique apertando DELETE para entrar no Setup da Bios da placa mãe. 
Procure algo onde fala sobre seqüência de “boot” e coloque o FLOPPY como First com + e -, HD-0 como secundário, depois vá até save and exit.
3) O computador ira carregar o disquete.. escolha com suporte a CD-ROM, espere, digite C: e aperte enter.. digite dir e tecle enter e confira se ele é mesmo o seu C: com arquivos de programas, Windows, Meus documentos.., Se sim digite FORMAT C: e tecle enter, confirme as perguntas e aguarde a finalização. 
4) Após formatado tecle enter onde pede rótulo e vamos instalar o Windows 98.. 
5) Coloque o CD do Windows 98 no driver de cd-rom..  
6) Digite X: (X: = sua unidade de CD-ROM, D, E, F, etc.). 
7) Digite instalar.exe..  
8) Vai aparecer um scandisk daí prossiga clicando em enter. Após isso feche e a instalação irá iniciar. 
9) Vai aparecer varias opções durante a instalação.. escolha sua preferência ou clique direto em AVANÇAR. 
10)  Durante a instalação o computador pode ser reiniciado. Isto pode dar a impressão que a instalação já foi concluída, aguarde quando tais reinicializações acontecerem  e na dúvida pergunte ao professor!.
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