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PRESENTACION DEL
CURSO

CARRERA: Ingenieria en Sistemas Computacionales.
SEMESTRE: Segundo.

E mail: ebustosf@ipn.mx

Pagina web: http://www.angelfire.com/ak4/ad5

Cubiculo: Departamento de Ciencias Sociales (Sala
15 del Edificio de Laboratorios)

Horario de asesoria para alumnos: lu, mie de 18:30
a20yjue de 11 a 12 hrs.
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OBJETIVO DE LA
ASIGNATURA

m El estudiante se expresara de manera
correcta en forma oral y escrita
pudiendo analizar al publico para
orientar su discurso, mediante el
conocimiento de los principios tedricos
de la comunicacion y la aplicacion de
técnicas.



METODOLOGIA
+

m En cuanto a la metodologia empleada en el
proceso de ensenanza-aprendizaje se tienen
lecciones magistrales a cargo del profesor,
sin dejar de lado, y mas bien procurando la
participacion activa y discusion de los
contenidos por parte del estudiante, y
actividades extraclase para que reafirmar.

m El curso comprende de alrededor de 15
semanas, con clase de dos horas cada una,
con la presencia del profesor.



METODOLOGIA
+

m En cuanto a la metodologia empleada en el
proceso de ensenanza-aprendizaje se tienen
lecciones magistrales a cargo del profesor,
sin dejar de lado, y mas bien procurando la
participacion activa y discusion de los
contenidos por parte del estudiante, y
actividades extraclase para gue reafirmar.

m El curso comprende de alrededor de 19
semanas, con 3 sesiones de hora y media
cada una, con la presencia del profesor.



TEMARIO

1.1
1.11
1.1.2
1.1.3
114

1.2
121
1.2.2
1.2.3

1.23.1
1.2.3.2
1.2.3.3
1.2.3.4

1.3
131
1.3.2

1.3.2.1
1.3.3
1.3.4

1.4

1.5

Teoria de la comunicacion.
Concepto.
Propadsito.
Proceso.
Modelos.

Proceso de comunicacion.

Concepto.

Elementos.

Modelos de comunicacion.
Aristotélico.
David K. Berlo.
Shannon y Weaver.
Modelos contemporaneos.

Niveles de comunicacion.
Intrapersonal.
Interpersonal.
Asertividad.
Comunicacion en grupos pequefos.
Comunicacién en publico.

Barreras de la comunicacion

Efectos del proceso comunicativo.




2.1

2.2
221
2.2.2
2.2.3
2.2.4
2.25
2.2.6

2.3
2.3.1
2.3.2
2.3.3

Introduccién ala unidad.

Reglas ortograficas.

Acentuacion.

Numeracion.

Punto, coma y punto y coma.

Vocablos extranjeros.

Prefijos y sufijos (latinos).

Ortografia de las letras.
u,v,B,C,Z,S,X,G,J,HY,LL

Reglas gramaticales.
Morfologia de la palabra.
Clases de verbos y sus caracteristicas..
Estructura de la oracion.




3.1
3.1.1
3.2
3.2.1

3.3
3.3.1
3.3.2

3.3.2.1.

3.3.3
Sl
3.3.3.2
SISE RS
CRCRCR
3.3.3.5

3.3.3.6.
3.4

3.4.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

3.5

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

Comunicacion escrita.

Ventajas, desventajas y caracteristicas.

Cualidades.

- Claridad, concision, sencillez, naturalidad, originalidad,
etc.

La investigacion documental.

Metodologia.

Protocolo.
El Protocolo del proyecto final en
ESCOM

Redaccion del trabajo.

Formato (margenes, espacios, sangrias)

Portada.

Indice.

Prefacio, prologo e introduccion.

Paginacion y pies de pagina.

Bibliografia.

Otro tipo de documentos.

Ensayo.

Informe.

Oficios y memaos.

Curriculum vitae.

Texto cientifico.

Caracteristicas.

Esquema descriptivo.

Esquema argumentativo.

Esguema narrativo.

Articulo cientifico.




4.1
41.1

Comunicacién oral.

Ventajas y desventajas.
4.1.2 Coherencia.
4.1.3 Credibilidad.
4.1.4 Fluidez.
4.1.5 Diccién.
4.1.6 Volumen y tono.
4.2 Elementos
4.2.1 Subjetivos:
42.1.1 Autodominio,
4.2.1.2 Organizacion de ideas.
4.2.1.3 Proyeccion de emociones.
4.2.2 Objetivos:
4.2.2.1 Andlisis del publico.
4.2.2.2 Lenguaje a utilizar.
4.2.2.3 El arte de escuchar.
4.3 Manifestaciones externas.
4.3.1 Porte y postura.
4.3.2 Ademanes y contacto visual.
4.3.3 Vicios del lenguaje.
4.3.3.1 Muletillas.
4.3.3.2 Sinénimos y antonimos.
4.3.3.3 Pleonasmos y redundancia.
4334 Otros.
4.4 Planeacién de una presentacion oral.
4.5 Tipos de comunicacion.
45.1 Entrevista.
45.2 Conferencia.
4.5.3 Mesa redonda.
45.4 Seminario.
455 Simposium y congreso.
4.5.6 Otros.




AVANCE PROGRAMATICO

+

Periodo |Unidades
1 ly?2

2 3

3 4
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Diaz Garza, Enrique. TALLER DE REDACCION I11. Libro. Preparatoria abierta. México,
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72 ed. México, Prentice Hall, 1998. p. 374 a 409.
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Rosenblueth, Arturo. EL METODO CIENTIFICO.
Mexico, La Prensa Médica — CINVESTAYV — IPN,
1984 p. 90 a 94.

Verdeber, Rudolph F. COMUNICATE! 92. Ed.
Meéxico, International Thomson Editores, 1999.
483 pp.

Zacaula, Frida y otros. LECTURA Y REDACCION
DE TEXTOS. México, Santillana, 1998. 270 pp.
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INVESTIGAR. México, Addison Wesley
Iberoamericana, 1986.
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PRE REQUISITOS PARA

EL CURSO
+

m Los cursos de Taller de Lectura y
Redaccion o equivalentes del nivel
medio superior.

m Traduccion del ingles (lectura de
textos)



EVALUACION.

+

Examen escrito
Tareas
Actividades en clase

1°y 2do. departamentales

Trabajo de investigacion escrito
Exposicion oral de su tema
Actividades en clase

3er. Departamental

50%
25%
25%
100%

50%
25%
25%
100%

14



_N,

Plan de clase primer
departamental

Lunes: exposicion del profesor

Martes: Ejercicios de Ortografia individuales (Mateos Mufioz,
Agustin. Ejercicios Ortograficos. México, Esfinge.) Forrar su
libro y anotarle en la caratula su nombre se revisara que este
en limpio. Pueden ser fotocopias. No se aceptan libros alos
gue se les borren las respuestas (reciclados). Inutil entrar a
clase si no se trae.

Viernes: Lectura y analisis de textos en inglés (Traer un
diccionario inglées espafol)

Traerlos impresos para trabajarlos en el salon. Se pretende
trabajar de dos a tres por sesion. No se permite traerlos
traducidos. Se trabajara en equipo a fin de generar un reporte
escrito y la exposicion de los mismos. Inutil entrar a clase si
no se traen.

15



+

Plan de clase segundo
departamental

m Lunes: exposicion del profesor

m Martes: Ejercicios de comunicacion escrita y
cientifica. (Osorio Gonzalez, Beatriz V.
COMUNICACION CIENTIFICA. México, IPN,
1998. 103 pp.

m Ledn Mejia, Alma B. COMUNICACION
PROFESIONAL. COMUNICACION ESCRITA.
México, IPN — UPIICSA, 2002. 113 pp.)

m Viernes: Lectura y analisis de textos en
Inglés (Traer un diccionario inglés espanol)

16



Plan de clase tercer
departamental

+

m Lunes: exposicion del profesor

m Martes: Ejercicios de comunicacion oral
(Rangel Hinojosa, Monica. COMUNICACION
ORAL. Mexico, Trillas, 1999. 93 pp.)

m Viernes: Lectura y analisis de textos en
Inglés (Traer un diccionario inglés espanol)
m Se programaran las exposiciones de sus

temas entre el 24 de mayo y el 2 de junio
de 2004.

17



POLITICAS DEL CURSO

O No se permiten alumnos oyentes, deben de estar inscritos en el
grupo.

0 Las faltas se contabilizan a partir del primer dia de clase.

0 Derecho a calificacion de la materia (al tercer departamental):
80% asistencia al curso y 80% entrega de tareas

0 Puntualidad (no hay retardos despueés de pasada la lista de
asistencia).

0 Las faltas colectivas se sancionan con triple falta.

O ::avlor de apagar o poner en modo de vibrar sus celulares durante
a clase.

0 Alumno que durante la clase esté efectuando tareas de otras
materias, 0 si esta usando walkman, discman, laptop, jugando con
teléfonos celulares, se le solicitara abandone el salon de manera
permanente durante el curso.

0 Una vez que entra el profesor nadie entra al salon.
0 Todos tienen derecho a presentar el ler y 2do. Departamentales.

0 Alumno que abandone el salon y no regrese tiene falta.
18



Alumno que abandone el salon por mas de 15 minutos tiene
falta, aunque regrese.

Derecho a examen EXTRAORDINARIO: 80% asistencias y
trabajo adicional que se indicara en su momento.

Es obligacion del alumno traer con anticipacion su material
didactico para la clase, por lo que no se permitira salir a
sacar copias o molestar a sus companeros pidiendo
prestado material.

No se permite durante la clase fumar o tomar alimentos.

Para justificar inasistencias pasar a la subdireccion
academica, quien emitira la constancia respectiva. No se
aceptan justificantes laborales o de cualquier otro tipo.

No se aplican examenes fuera de la fecha que se indique.

Favor de respetar los horarios de asesoria, fuera de ellos no
se atienden alumnos.

19



+

SOBRE LOS EXAMENES

1. Fechas de examenes: se aplicaran durante los periodos de
examenes que marca el calendario oficial a la hora de clase y
el profesor sera quien los cuide.

2. Salido el primer alumno de un examen, ya no entra nadie
mas.

3. El examen extraordinario es para mejorar la calificacion,
para tener derecho al mismo se debe cumplir con el 80% de
asistencias al curso (acuerdo de la academia). Es un examen
global, con un nivel de dificultad superior al de los examenes
departamentales.

4. Iniciado un examen el alumno no puede abandonar el salon
hasta que lo entregue (no hay salidas al bafio).

5. Revisiones de examenes o aclaraciones de calificaciones
solo el dia que se entreguen en el salén de clase.

6. No se resuelven dudas durante los examenes.

20



SOBRE LA ENTREGA DE
TAREAS

m  Fecha de entrega: la que se senala, no se
reciben despues. Es su obligacion
entregarlas a tiempo.

m Las tareas: algunas son individuales otras
en equipos.

m Se reciben impresas, con caratula de
identificacion (nombre del alumno, grupo,
numero de tarea y fecha de entrega).
Engargoladas.

m  SoOlo se reciben en el salon de clase y a la
hora de clase (al inicio de la misma).

21
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TAREAS

Fecha de entrega: 23 feb

Leer las paginas 11 a 44 del libro Resenos Diaz, Edmundo. GUIA PARA LA
ELABORACION DE PROTOCOLOS DE INVESTIGACION. México, IPN, 2000.
124 pp. Entregar un reporte de lectura.

Leer las paginas 13 a 189 del libro Tamayo y Tamayo, Mario. EL PROCESO
DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA. 42, Ed. México, Limusa — Noriega, 2002.
440 pp. Entregar un reporte de lectura.

Entregar un protocolo de investigacion que servira de guia para el proyecto
final del curso (al menos 50 referencias bibliograficas en inglés, no de paginas
web) Tema libre.

Los reportes de lectura a mano (con letra de molde, se revisa ortografia,
gramatica, redaccion), 1 cuartilla cada uno, en hojas blancas, son
individuales.

El protocolo es en equipo de un maximo de 4 personas, 25 cuartillas, a
espacio y medio, tipo de letra Arial a 12 puntos, con caratula, indice,
introduccion. Para el plan de trabajo usar Microsoft Project. Engargolado
Seguramente se regresara para que los alumnos lo corrijan.

22



‘ 12 abr

Entrega de avances de su proyecto final por escrito. En
equipo de un maximo de 4 personas, 25 cuartillas, a espacio
y medio, tipo de letra Arial a 12 puntos, con caratula, indice,
introduccion. Engargolado. Seguramente se regresara para
gue los alumnos lo corrijan.

31 mayo

Entrega de su proyecto final por escrito. En equipo de un
maximo de 4 personas, a espacio y medio, tipo de letra Arial a
12 puntos, con caratula, indice, introduccion. Engargolado.
Seguramente se regresara para que los alumnos lo corrijan.
Entrega de control de lectura del libro: Carnegie, Dale. COMO
HABLAR BIEN EN PUBLICO E INFLUIR EN LOS HOMBRES
DE NEGOCIQOS. El reporte de lectura a mano (con letra de
molde, se revisa ortografia, gramatica, redaccion), 1 cuatrtilla,
en hojas blancas, es individual.

23
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SOBRE LAS LECTURAS EN

INGLES

Trabajo en equipos

¢;Cual es el titulo del articulo?

¢ Qué revista lo publica?

¢ENn qué paginas esta contenido?

¢En qué fecha se public6?

¢Quién o quiénes lo escriben?

¢Donde trabajan los autores?

¢ Se puede entrar en contacto con ellos? ;Como?
¢De qué partes consta el articulo? (Estructura)
Traducir el abstract

Traducir las keywords

Traducir las conclusiones

¢De qué habla el articulo?

¢ Qué importancia tiene el tema en tu carrera?

24



¢ ES teorico o practico el tema?

En la bibliografia: cuantos son libros, cuantas revistas, cuantas
paginas web. ¢(Cual es su estructura?

Tiene notas o pies de pagina. ¢;Cual es su estructura?

¢Cuantas figuras o ilustraciones tiene? ;Como es su pie de figura?
(Estructura)

¢Cuantas tablas tiene? ¢Como es su pie de tabla? (Estructura)
¢ Tiene ecuaciones? ;Como se presentan en el texto?

Haz un diagrama con el orden de presentacion de las ideas
principales de cada parte del articulo.

Haz una lista de palabras que no entiendas (términos técnicos). Con
base en el contexto indica su posible significado.

Escribe en una cuartilla un ensayo acerca del articulo con tus propias
palabras.

Presenta al grupo tus ideas.

25



COMUNICACION Y

DUDAS
+

Departamento de Ciencias Sociales (Sala
15 del Edificio de Laboratorios): lu,
mie de 18:30a 20y jue de 11 a 12

hrs.

ebustosf@ipn.mx

http.//www.angelfire.com/ak4/ad5
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