EL PROCESO DE CREACIÓN

En el proceso de creación de una empresa pueden distinguirse algunas etapas. Dichas etapas están relativamente superpuestas y suelen recorrerse con idas y venidas.  5 etapas:

1. BUSQUEDA E IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES:

Se procura detectar NECESIDADES INSATISFECHAS o mal satisfechas en algún conjunto de integrantes de la sociedad. Observación del entorno para detectar dichas necesidades.

2. DESARROLLO DE UNA IDEA DE NEGOCIO

Consiste en la elaboración de un mecanismo o forma de satisfacer mejor que los competidores la necesidad determinada en la etapa anterior. Es el primer bosquejo de lo que será la empresa. 

Es un proceso de diseño de creación de valor

3. DESARROLLO DEL CONCEPTO

El concepto es un desarrollo de la oferta de la empresa al nivel de detalle necesario como para poder ofrecerlo a una muestra de público y que esa muestra piense que el producto o servicio realmente existe.

4. ELABORACION DEL PLAN DE NEGOCIO

Comienza un proceso mas formalizado que se plasma en un documento “plan de negocio”.  Se divide en dos grandes componentes:

· EL Plan Estratégico: incluye

· La definición de la misión

· El análisis del mercado (intenta describir las caract. relevantes de los consumidores y competidores actuales y potenciales)

· Una estrategia a partir de la evaluación de las O y A, en fn de las características de la empresa (F y D) 

· Los planes operativos: se desarrolla el diseño detallado de cada aspecto

 del negocio, sobre la base de 4 áreas funcionales

· Diseño del plan de Marketing

· Diseño del plan de Operaciones

· Diseño del plan de RRHH

· Diseño del plan financiero

5. PUESTA EN MARCHA DEL EMPRENDIMIENTO

Consiste en ejecutar el plan de negocio

IDEAS Y OPORTUNIDADES

1. ¿CÓMO PUEDEN DETECTARSE LAS OPORTUNIDADES?

No existe una fuente única de la cual los empresarios extraigan sus ideas

Investigaciones han aportado info. de interés al respecto. Aproximadamente

70% 

De las nuevas empresas exitosas se basan en ideas desarrolladas 

en un empleo anterior

20%

Son descubiertos por azar – sit. de insatisfacción como

 consumidores, lectura de artículos de prensa, conversaciones con 

amigos

5%

Aprovechamiento de cambios radicales ocurridos en sectores de 

actividad por lo general ajenos al sector del empresario

5%

Resultado de la búsqueda sistemática de oportunidades

El conocimiento de un sector de actividad constituye un elemento de extraordinaria importancia a la hora de detectar oportunidades y explica la mayor facilidad relativa que tiene un empresario instalado para explotar oportunidades en forma exitosa.

2. METODOS DE POTENCIACIÓN DE LA CREATIVIDAD

1. schumpeter y el concepto de innovación

Una idea de negocio siempre implica el pasaje por una innovación. Cinco variantes:

· Nuevos Productos: nuevas formas de satisfacer viejas necesidades de manera más adecuada

· Nuevos Métodos de Producción: nuevas formas de producir los viejos productos de una forma más eficiente en la utilización de recursos

· Nuevos Mercados: nuevos conj. De personas con necesidades insatisfechas para las que existen productos que pueden satisfacerlos. Ej. Import y export

· Nuevos Insumos: Ej. Cambian los envases de vidrio por los de plástico.

· Nuevas modalidades de organización: cambia el modelo de negocio, la empresa se estructura de una forma diferente, reestructurando también su relación con el entorno. Ej e-commerce

2. ENUMERACIÓN DE KURILOFF “HACIA DONDE MIRAR”

Kuriloff enumera algunas fuentes de ideas y oportunidades de negocios:

· La invención

· El interés personal o los hobbies

· La observación de las tenencias sociales

· La observación de las deficiencias de los demás

· La observación de ausencias

· El descubrimiento de nuevos usos para cosas ordinarias

· La deserción del empleo actual

3. DRUCKER LLAMADORES DE ATENCIÓN

Drucker plantea que existen algunas situaciones que pueden estar indicando la existencia de oportunidades de negocio. Los indicadores son:

· Lo inesperado: exitos/fracasos inesperados, la sorpresa pueden estar indicando la existencia de oportunidades

· La incongruencia:  cuando la realidad defiere de lo planeado

· Necesidades de cambiar o modificar un proceso

· Cambios en la estructura del mercado: ej cambios en el número o poder relativo de los competidores

· Cambios demográficos

· Cambios en la percepción de la gente: pautas de consumo, gustos de los consumidores

· Nuevos conocimientos

4. OTRAS FUENTES DE OPORTUNIDADES E IDEAS

· FUENTES INERNAS:
El empresario como empleado

El empresario como cliente

El empresario como observador

· FUENTES EXTERNAS:
Personas

Medios masivos de difusión

Internet

Talleres y seminarios sobre creación de empresas

Ferias y exposiciones

Ofertas de comercios, franquicias y licencias

