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ADMINISTRACAO PUBLICA
01- Em um mundo cada vez mais dominado pela
comunicacdo e pelo volume crescente de
informagdes, torna-se evidente a necessidade que
tém as organi zagBes de desenvolver e incorporar
tecnol ogi as especificamente dedicadas a gestdo da
informagdo. A mesma exigéncia verifica-se no setor
publico, no qual, além do mais, a gestéo da
informagdo articula-se com os diversos aspectos da
complexa questdo da democracia e da cidadania—
complexidade gue se manifesta com clareza nas
inlmeras tentativas de responder a crise do Estado
contemporéneo. Tendo isso em conta, qual entre as
opcdes abaixo esta em desacordo com os
pressupostos de uma gestdo democrética e eficiente
dainformacdo.
considerar que a tecnologia dainformagdo, ao longo
dos Ultimos anos, deixou de ser um instrumento
estritamente operacional e converteu-se em um
elemento absol utamente estratégico nos processos de
gestdo.
tratar o0 acesso ainformacfes, a geracéo de
conhecimentos e ainovagdo tecnol 6gica como trés
dimensdes decisivas que ndo podem ser pensadas
isoladamente.
constituir uma agéncia estatal que centralize,
controle e processe 0s dados que circulam na
Administracdo Publica para acelerar o
desenvolvimento de novas e mais modernas
tecnologias da informacéo.
aceitar como um dos supostos bésicos para o
processamento agil e democrético das informacfes a
ampla abertura da informagdo governamental, exceto
em situacdes absolutamente especiais que, por sua
natureza, devem ser reservadas.
utilizar os préprios avancos da tecnologia da
informagdo para, com criatividade, combinar de
modo adequado a centralizacdo de dados e 0
atendimento pessoal descentralizado.

a)

b)

©)

d)
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02- De qualquer angulo que se pense 0 mundo
contemporaneo, € impossivel deixar de notar o
caréter absolutamente decisivo adquirido pelas
informagdes e pela organizacdo de sistemas de
informagdo gerencial. A possibilidade de
comunicagdo a distncia— em rede e on-line —
alterou radicalmente o fluxo dos capitais, contribuiu
para enfraquecer a soberania dos Estados Nacionais
e fez com que ficasse disponivel uma grande massa
de dados e informagdes, tornando obsol etos todos os
métodos de gestdo baseados na centralizacéo de
elementos informacionais ou no «segredo». No
entanto, apesar do forte impacto das novas
tecnologias de informagao, ainda ndo ha uma
utilizacdo positiva e intensiva delas no sentido de
dinamizar a gestdo publica, torna-lamais
transparente e aproximé-la das demandas da
sociedade. Entre as opgdes abaixo, indique a que
constitui amelhor explicacéo das dificuldades de
implantacéo de sistemas de informagdo no setor
publico.

ainexisténcia de uma preocupacdo sistemética com a
gestdo de informacdes e a propria natureza das
organizagOes do setor pUblico, que sdo menos
especializadas e flexiveis do que as do setor privado.
afalta de vontade politica dos governantes, diante da
possibilidade de enfrentar uma cobranca crescente
por parte da populacdo acerca de suas atividades.

o caréter essencialmente confidencial que é inerente
amaioria das informacdes geradas nas esferas
governamentais e que circulam pelo setor publico.

a pressdo das entidades associativas dos funcionérios
governamentais, que ndo aceitam a divulgacdo, em
larga escala, de suas atividades com medo de
perderem privilégios e direitos adquiridos.

a concorréncia de empresas e organi zagOes privadas,
gue ndo gostariam de competir com um setor piblico
inteiramente informatizado e capaz, por isso mesmo,
de ampliar seu espaco no mercado.

03- Uma das mais importantes mudancas que se
registram naimagem dos servidores pablicos junto a
opinido publicarefere-se ao instituto da estabilidade.
Nunca como hoje a estabilidade constitucional dos
servidores submetidos a regime de cargo publico foi
t&o contestada. Como costuma acontecer em
momentos de debate exacerbado, a contestacéo da
estabilidade tende a deixar em plano secundario as
razdes que, no passado, levaram aintroducgéo desse
instituto, ndo se perguntando também se essas
razdes ainda continuam vélidas nos dias de hoje.
Indique a opcao que apresenta a melhor justificativa
do ingtituto da estabilidade.
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a) Inferiorizados salarialmente diante do mercado, os

servidores encontram na estabilidade um forte
mecanismo de incentivo e motivacdo, base paraa
racionalizac8o administrativa e a ado¢do de uma
politica de recursos humanos moderna e eficiente.

b) A estabilidade constitucional objetiva manter o

d)

e

a)

b)

d)

maior nimero possivel de servidores agregados no
setor publico, estimulando-os a dedicagdo integral ao
emprego plblico e a manter independéncia frente as
pressdes politicas.

Sobretudo nas atividades de natureza estratégica, a
estabilidade destina-se a proteger os servidores
publicos de ingeréncias paliticas e dos efeitos mais
deletérios das trocas governamentais, devendo
funcionar como fator de valorizac8o dos cargos e de
continuidade administrativa.

O ingtituto da estabilidade, introduzido pelo Decreto-
Lei 200, de 1967, impde ao servidor publico um
dever de lealdade para com o Estado, funcionando
como instrumento de responsabilizac&o e disciplina
administrativa.

A estabilidade visa preservar sobretudo os servidores
mais competentes, protegendo-os dos mecani Smos
de atragdo tipicos dainiciativa privada e
comprometendo-o0s com as politicas governamentais.

04- A evasdo de funcionérios qualificados, a baixa
profissionalizacdo e a dificuldade para manter em
funcionamento as diversas «ilhas de competéncia»
especialmente criadas para dar suporte técnico as
préticas administrativas e governamentais, inserem-
se entre os principais fatores que determinaram, ao
longo do tempo, a redu¢do da capacidade gerencial
do setor piblico brasileiro. Essa € uma constatacéo
gue focaliza um dos grandes gargal os da
administracdo publica em nosso Pais, localizado
sobretudo na &rea dos recursos humanos. Aponte a
formulag&o que melhor expressa esse quadro.
Pressdes sindicais corporativas, somadas a uma
excessiva politizacdo do servico publico e a adocéo
generalizada de metodol ogias de gestéo tipicas da
iniciativa privadaimpediram a adocdo de politicas
salariaisjustas e inteligentes.
A auséncia de carreiras estruturadas, os baixos
salérios e afalta de planos continuados de formagao
acabaram por quebrar o sistema de incentivos no
setor publico, inviabilizando assim tanto a atragéo de
novos profissionai s quanto a preservagéo e a
valorizagdo dos segmentos burocréticos mais
especializados.
A excessiva frouxid&o das normas de controle
interno impossibilitou a gestéo de recursos humanos
em termos modernos, na medida em que impediu o
estabel ecimento de regras de disciplina e hierarquia
minimas.
O excessivo controle dos 6rgaos de plangjamento
central sobre as autarquias e as empresas estatais
acabaram por inviabilizar a reproducéo dasilhas de
competéncia e, desse modo, a preservacéo dos
grupos técnicos mais especializados.

www.direitoria.net

€) Asdemissies generalizadas, regra geral motivadas

por perseguicdes politicas e associadas aum
excessivo insulamento burocrético, respondem pelo
desmantelamento da &rea de recursos humanos na
administracdo publica, especialmente no plano
federal.

05- Astransformagdes ocorridas nos processos de
trabalho, em virtude da vigéncia de um novo padréo
tecnol gico baseado essencial mente na micro-
eletronica e na automag&o, provocaram a
emergéncia de um novo perfil ocupacional e de um
novo conceito de administracéo de pessoal. Indique
aopcdo que estd em desacordo com as reflexfes e
analises motivadas pelo impacto das transformacdes
mencionadas.

a) diagnosticar os macro-processos de trabal ho,

redefini-los e unifica-los vem-se configurando uma
funcdo cada vez mais destacada e importante para os
analistas de recursos humanos.

b) o rendimento e a produtividade do trabalho,

©)

d)

e)

individual e coletivo, tornaram-se uma preocupacéo
guotidiana da area de recursos humanos.

os profissionais de RH consideram que uma atuagdo
concentrada na resolucéo de problemas de pessoal e
menos preocupada com os obj etivos institucionais
das organi zacBes representa um passo decisivo para
que se possa enfrentar corretamente esses novos
processos.

0 impacto das transformacfes do mundo do trabalho
exige de todos uma permanente disposi¢do para
aprender novas técnicas, bem como o
desenvolvimento da capacidade psicol 6gica de
enfrentar a mudancga permanente, a remuneracdo por
resultados e o trabalho em equipe.

aimplantacdo de técnicas pos-tayloristas de
organizacdo da producdo requer o consentimento, o
envolvimento ativo e 0 aumento das
responsabilidades de todos os trabal hadores.

06- Se levarmos em consideracao as profundas
transformagdes pelas quais estdo passando as
relacBes de trabalho no mundo contemporaneo,
podemos compreender com maior clareza a énfase
gue se deposita, hoje em dia, em uma geréncia de
recursos humanos comprometida com uma gestéo
estratégica. Entre as opgles abaixo, indique a que
ndo se coaduna com as exigéncias dessa modalidade
de gestdo.

a) O foco em processos e a preocupagdo com a

qualidade dos servicos.

b) A preocupacdo com a produtividade e a busca de

sistemas flexiveis de organizagéo do trabal ho.

¢) O relativo abandono da nogéo de tarefa/cargo, com a

valorizac8o da autonomia, da polivaléncia e da
multiqualificagdo do funcionério.

d) A énfase no trabalho em equipe e o

comprometimento de seus membros com os
resultados.

€) O reforco do conceito de "area funcional” como

elemento articulador da gestdo de Recursos
Humanos.
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a)

07- Apesar de ser considerado um dos elementos
centrais da moderna administracéo gerencial, o
controle a posteriori dos resultados € de aplicacéo
dificil e controvertida no setor publico, esbarrando,
regrageral, em resisténcias de natureza cultural e
organizacional. Tratar-se-ia, na opinido de diversos
estudiosos, de empreender uma forte modificagdo no
plano da gestdo, que deveria deixar de se concentrar
NOS recursos e Nos processos administrativos, como
€ recomendado pela teoria da organizacdo
burocrética. Ta recomendagdo parte evidentemente
de algumas pressuposi ¢des e recomendacles
relativas ao modo mesmo de se organizar 0 processo
de prestacdo de servicos publicos. Entre as opgcdes
abaixo, indique aquela que se refere de maneira
correta a esse quadro de problemas.
A énfase unilateral nos controles a priori dos
recursos e dos processos administrativos combina-se
com arecusa de se delegar autoridade e autonomia
aos administradores publicos e parte de uma
desconfianga fundamental nos politicos, que sao
vistos, regra geral, como estando sempre prontos a
submeter a administragdo publica a seus interesses
eleitorais.

b) A cultura burocrética parte do suposto de que a

0)

principal justificativa para a adocéo da gestao por
processos e pelo controle rigoroso dos recursos é a
constatacéo de que elafacilita o calculo do custo real
dos servicgos publicos, criando estimulos e incentivos
para aincorporacdo de atitudes racionalizadoras por
parte dos funcionarios.

Diferentemente do que supde a cultura burocrética, a
administrac8o gerencial advoga que os controles a
posteriori dos resultados s8o uma aposta
incondicional na honestidade de intengdes e no
carater dos funcionérios, possibilitando o

estabel ecimento de uma relacdo mais equilibrada
entre quantidade, qualidade e custo dos servicos
prestados.

d) A dificil generalizacdo da administracdo por

resultados decorre da convicgdo de que os controles
a priori dos processos e dos recursos possibilitam a
adocao, pelas organizacOes, de critérios mais
consistentes de promogao e premiacéo dos
funcionarios, impulsionando, ao mesmo tempo, a
correcdo dos desvios funcionais e as demissdes
voluntérias.

Os controles a priori dos recursos e dos processos
administrativos sdo vistos, pela cultura burocratica,
€omo 0s Unicos instrumentos capazes de permitir a
implementacdo de politicas de contencéo de
despesas e racionalizagdo administrativa, ao facilitar
avisualizagdo dareal produtividade dos servidores.

b)

©)

d)

e)

www.direitoria.net

08- Pode-se afirmar que a aquisi¢ao, pelos servicos
publicos, de padrdes superiores de qualidade e
exceléncia decorre de um amplo conjunto de fatores,
muitos dos quais associados aincorporacao de
novas filosofias gerenciais e ao desempenho dos
recursos humanos. A questéo da qualidade e da
exceléncia na administracdo publica, além do mais,
esté sempre de algum modo referida as tradicdes
acumuladas no decorrer dos processos de
modernizagdo, bem como a situagdo orgamentario-
financeira do Estado e ao padr&o de relacionamento
entre o Estado e a sociedade. Entre as formulactes
abaixo, indique aguela que da aidéia mais precisaa
respeito dessa questdo, considerada particularmente
nas condic¢des brasileiras:

qualidade e exceléncia nos servigos publicos sdo
atributos da correta e rigorosa observancia das
normas que definem as atribuicdes e
responsabilidades de servidores publicos e usuarios,
exigindo acima de tudo controles de natureza
normativa e operacional.

avangos significativos em termos de qualidade e
exceléncia dos servicos publicos dependem
fortemente do controle social, ou sgja, da criacéo de
mecani Smos que promovam aintegracdo dos
cidaddos no processo de defini¢do, implementacéo e
avaliacdo da acdo publica.

a questdo dos custos e da quantidade de recursos
mobilizados é avariavel que, corretamente
interpretada e aplicada, pode transferir maior
qualidade aos servicos publicos e orient&-los em
direcdo aexceléncia.

melhorias substanciais no que se refere a qualidade
dos servigos prestados aos contribuintes sGo uma
decorréncia daincorporacdo pelos servidores de uma
nova postura ética e da generalizacdo de um espirito
normativo e fiscalizador no setor pablico.
aqualidade e a exceléncia dos servicos publicos
estao em relacdo direta com areducdo dos custos dos
servicos prestados e a eliminagdo categérica dos
controles politicos e formais, de modo a
desburocratizar a gestéo e afacilitar o acesso dos
cidadéos aos servicos publicos.

09- O sucesso dos programas de qualidade depende,
em boa medida, tanto no setor privado quanto no
setor publico, do forte envolvimento e
comprometimento dos servidores e empregados,
inclusive dos que ocupam cargos e funcdes no nivel
estratégico das organizacdes. Isso implicaa
consideracéo da necessidade de se trabalhar com a
idéia de processo e de controle a posteriori dos
resultados, além de estabel ecer novas modalidades
de articulac&o entre gerentes e gerenciados. As
opcdes abaixo apresentam proposi¢oes referentes a
esse contexto. Indique a que formula da maneira
mais precisa os atributos propriamente gerenciais
dos programas de qualidade.
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a) os principios da qualidade exigem do gerente o
abandono da preocupagdo com o usuério de seus
servicos, de modo que a gestao possa se concentrar
no eixo fundamental dos processos de trabalho, isto
€, namoldura organizacional.

b) abusca da qualidade confunde-se com o incremento
da produtividade, e exige do gerente uma dedicacéo
intensiva as atividades de treinamento, sem as quais
0s processos ndo podem adquirir maior vel ocidade.

¢) aimplantac8o de programas de qualidade requer um
nivel gerencial dedicado a obter pequenas redugdes
de custos e uma firme racionalizagdo dos recursos
humanos, sem, no entanto, desrespeitar as fronteiras
e as polarizacBes existentes entre departamentos ou
unidades organizacionais.

d) o gerente de qualidade encontra na criatividade e na
iniciativa pessoal 0s seus principais instrumentos de
acdo, caracterizando-se pela completa autonomia de
decisdo, pelo refinamento tecnoldgico e pela
utilizac8o de técnicas de sensibilizagdo e motivagso.

€) aqualidade impde ao gerente a definicdo clara dos
clientes e dos resultados esperados, a geracéo regular
de indicadores de desempenho e a preocupacdo em
fazer certo o que é certo logo na primeiravez, de
modo aampliar as margens de satisfacdo dos
usudrios de seus servicos.

10- Seguindo as tendéncias dominantes nas teorias
administrativas contemporaneas, o Plano Diretor da
Reforma do Estado (1995) estabel eceu, como seu
principal instrumento de aplicacéo, o Programa da
Qualidade e Participagdo na Administragéo Publica.
Com isso, propfe-se aintroduzir, no setor publico,
as mudangas de valores e comportamentos
preconizadas pela administragdo gerencial, além de
viabilizar arevisdo dos procedimentos
administrativos, tendo em vista a suamaior
eficiéncia e eficicia. Como se sabe, abuscade
metas de qualidade para bens e servicos, sgjam eles
produzidos em organi zacBes publicas ou privadas, é
considerada uma estratégia indispensavel parao
alcance de maior eficiéncia, melhores resultados
econdmicos e maior competitividade nos mercados.
Entre as opcdes abaixo, escolha a que condensa, da
melhor maneira, 0s elementos constitutivos dessa
modalidade de gestéo.

a) Recuperacdo dainsténcia normativa central,
marketing institucional agressivo, eliminacéo das
geréncias intermediérias, informati zac&o e horérios
moéveis.

b) Gestéo orcamentério-financeirainformatizada, lucro,
reducdo de pessoal, modificacdes narelacéo
custo/beneficio, definigdo clara da missdo
institucional.

¢) Lideranga, plangjamento estratégico, foco no cliente,
informacado e andlise, gestéo e desenvolvimento de
pessoas, gestéo de processos, resultados
institucionais.

d) Estruturaorganizaciona simplificada, customizacéo,
redefinicdo dos espacos fisicos das instituicdes,
maior produtividade e satisfacdo do cliente.

www.direitoria.net

€) Reengenharia, horizontalizago, plangjamento
normativo, logistica de pessoal, programas de
capacitacdo e treinamento continuado.

11- Hoje, em termos mundiais, adotam-se
estratégias visando melhorar a capacidade que tém
as organizagdes publicas de responder aos desafios e
demandas col ocados pel os usuérios de seus servicos.
Com isso, busca-se garantir maior eficiéncia as
acOes plblicas, reduzir seus custos operacionais e
racionalizar a utilizagdo dos recursos humanos, além
de dar maior atencdo aos cidad&os e aumentar a
qualidade dos servicos prestados pel as organizacdes
governamentais. Nao se trata, evidentemente, de um
guadro que comporte um tratamento simplificado ou
meramente esquematico, posto apresentar diversas
implicacBes referidas a estrutura das organi zagoes,
as suas culturas e missfes ingtitucionais. Indique,
entre as proposi¢des abaixo apresentadas, a que esta
em contradic8o com esse quadro de exigéncias e
imposi ¢Oes.

a) procurar organizar as atividades publicas tendo em
vista as necessidades do cliente-cidadao, restringindo
as conveniéncias dos funcionarios e dando maior
autonomia aos gestores.

b) reforcar os vinculos entre o Estado e seus
funcionérios, através de procedimentos que criem
|eal dades e garantam, de modo relativamente
consensual, a concretizacdo dos projetos de
modernizac8o administrativa.

¢) modificar os incentivos paraforcar os gestoresa
atuarem de modo mais efetivo e determinado,
através da adogdo de contratos de gestéo avaliados
por indice de desempenho.

d) desenvolver programas de privatizacdo, terceirizagdo
e requalificacdo, expondo as agéncias
governamentais a competicdo com ainiciativa
privada.

€) introduzir préticas e processos consagrados na gestao
dos negdcios privados, tendo em vista centrar o foco
da mudanca nas estruturas organizacionais e
aumentar os ganhos financeiros das organizagGes.
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a)

b)

0)

d)

12- Ao analisarmos as propostas de modernizagéo
administrativa e gerencial do setor publico, podemos
notar que a busca de referenciais ja testados pelo
setor privado tem sido cada vez mais freqiiente. A
preocupacdo com o cliente, originariamente restrita
a érea de marketing das empresas, tornou-se um dos
principais topicos das novas estratégias empresariais
e, gradativamente, passou a estar presente também
no setor publico, combinando-se com a preocupagéo
dos administradores puiblicos de conhecer e respeitar
as aspiragdes, os direitos e as necessidades dos
cidaddos/usuérios. No entanto, ainda que atentos ao
paradigma do cliente, os funcionérios publicos, em
sua grande maioria, ndo consideram que se possa
tratar o contribuinte como se fosse o cliente de um
servico privado. Ou sgja, a preocupacdo comum
com o usudrio dos seus servicos ndo tem encontrado
amesma repercussao nhas organizagdes do setor
publico e nas do setor privado. Aponte, entre as
opcdes abaixo, a que menos contribui para explicar
as dificuldades de se adotar integralmente esse
paradigma no setor publico.

aunicaformade introduzir de fato o paradigma do
cliente nas atividades do setor publico é através da
transferéncia de tudo o que for possivel para o setor
privado, pois somente o mercado e a competicao
podem incentivar de fato a eficécia, atingir a
exceléncia e proporcionar satisfacéo ao cliente.

a presenca de uma forte cultura corporativa na
estrutura do Estado pode dificultar a adoc&o de
medidas de valorizagéo do cliente, ja que acaba por
impulsionar mais a defesa dos interesses do
funcionario do que do usuario do setor publico.

para a empresa privada, o cliente é parte substancial
do negdcio, paga diretamente por um bem especifico
destinado a ele e, se ndo receber um atendimento
adequado, pode simplesmente mudar de fornecedor.
Jano que serefere aos bens e servicgos oferecidos
pelo poder publico, na maioria dos casos 0s usuérios
ndo coincidem com os contribuintes.

0 usuario de um bem ou servico publico,
diferentemente do cliente de uma empresa privada,
ndo tem a opcdo de escolher se vai ou ndo comprar
um produto, bem ou servico, a partir da comparagdo
de precos e beneficiando-se da concorréncia, pois
geralmente o que existe € um monopdlio estatal.

0 bem oferecido por uma empresa privada, na
maioria das vezes, é palpavel e quantificavel, ao
passo que o beneficio proporcionado pelo setor
publico é intangivel e indefinido. As dificuldades,
portanto, referem-se a existéncia de uma maior
indefinicdo quanto a abrangéncia dos custos e a
disponibilidade dos servicos pblicos.
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13- A adocdo e implantacéo de programas de
qualidade no campo da Administracdo Publica
apresenta particularidades decorrentes da propria
natureza da atividade publica. Tal fato nao
recomenda a transferéncia mecénica, para o setor
publico, das diretrizes e acfes adotadas em
programas de qualidade implementados no setor
privado, onde a questdo da qualidade ja encontrou
largo reconhecimento. Indique a opc¢éo que melhor
retrata as principais diferencas especificas da
atividade piblica, em comparacdo com a atividade
privada.

as atividades de carater privado operam sempre de
modo racional e tendo em vista a reducéo de custos,
ao passo que a atividade publica, concentrada no
setor de servicos, ndo pode funcionar sem altas taxas
de desperdicio.

0 objetivo da atividade publica é atender aos
compromissos assumidos pelos governantes, o que
impede a continuidade de seus programas e modifica
permanentemente suas prioridades, ao passo que a
iniciativa privada pode atuar com os olhos nos
clientes e nas possibilidades do mercado.

A atividade publica esta norma mente condicionada
pelo sistema de monopdlios e pelaintervencdo do
Estado, tendendo por isso a perder flexibilidade e
comunicacdo com os cidadaos, ao passo que a
atividade de caréter privado define-se, acima de
tudo, pelaliberdade em relac&o a condicionamentos
juridicos ou institucionais e pela adogéo facilitada de
padrbes flexiveis, ndo-burocréticos.

as principais finalidades da atividade privada sdo o
lucro e a sobrevivéncia em um ambiente de alta
competitividade, ao passo que a atividade publica
estaimpregnada do ideal de prestar servicos a
sociedade e difundir o bem-estar comum,
independentemente da capacidade do usuério de
pagar pelo servico prestado.

a atividade publica é financiada pel os impostos
pagos pel os contribuintes e ndo pode, por isso,
adotar procedimentos e fazer opcfes que ndo estejam
previamente aprovados pel os cidad&os, ao passo que
a atividade privada estd comprometida tdo-somente
com sua prépriaracionalidade.

14- Nabibliografia especializada e mesmo no
debate publico, tem sido cada vez mais comum a
valorizagdo da capacidade de empreendimento dos
governos como um método eficaz de equacionar a
crise do Estado através do estimulo & criatividade, &
geracdo de conhecimentos e ao investimento
constante em inovac&o. No entanto, muitos dos que
pensam dessa forma acreditam também que a
probabilidade de que o empreendedorismo seja bem
sucedido é maior nos governos locais do que nas
grandes estruturas, tipicas dos Estados Nacionais.
Entre as opgdes abaixo, assinale a que contém a
explicacdo mais completa para essa situacao.
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0 processo de globalizacdo econdmica e financeira,
impulsionado pelo avango da comunicacéo
eletronica, tornou obsol etos os mecani smos que
possibilitavam aos Estados Nacionais regular os
fluxos de capitais. Com isso, a sua soberaniaficou
guestionada, levando-os a vivenciar um processo de
deslegitimacéo que inviabiliza toda e qual quer acéo
empreendedora em seu &mbito.

a énfase na descentralizagdo foi uma estratégia
utilizada pel os governos centrais para se
desobrigarem definitivamente das demandas
crescentes por direitos de cidadania, inclusive
procurando transferi-las integralmente para

muni cipios e entidades e 6rgdos locais.

0 processo de globalizacdo econémicaleva ao
enfraquecimento do comércio regional e empurra 0s
governos locais para acdes defensivas e
protecionistas com grande apelo entre os cidadaos.

a associagdo entre o publico e o privado é mais
facilmente concretizada quando o governo local
exerce um papel empreendedor destinado a favorecer
os interesses dos empreiteiros de obras publicas pelo
dinamismo que imprimem a economia.

as cidades tornaram-se protagonistas centrais da vida
contemporénea e, em seu ambito, capitais
financeiros internacionais negociam
permanentemente com poderes locais, criando um
ambiente onde os governos urbanos transformam-se
em agentes diretos do processo de desenvolvimento
econdmico.

15- A idéiadereinventar os governos tem-se
apresentado como um caminho para equacionar a
crise do Estado, contornar a escassez de recursos
financeiros e ampliar a capacidade de se responder
ao aumento das pressdes e demandas sociais.
Considera-se que, em um gquadro marcado por
profundas e acel eradas mudancas, a adocéo do
empreendedorismo mostra-se como um importante
critério para maximizar a eficiéncia da acéo
governamental . Entre as opc¢des abaixo, indique a
gue melhor caracteriza 0 governo empreendedor.

a adesdo a procedimentos mercadol 6gicos e a
orientagdo para a busca de lucro como critérios para
dinamizar as organizagdes e romper com as rotinas
burocraticas.

a existéncia de lideres carismaticos que, por sua
capacidade de persuasio, sejam capazes de instaurar
uma nova dindmica na acdo governamental.

uma nova forma de utilizagéo dos recursos publicos,
cujo principal critério de operacdo é a elaboracdo de
planos detalhados por uma equipe de especialistas
com experiéncia e visdo de mercado.

a criacdo de condigdes institucionais que mobilizem
e organizem o processo governamental tendo em
vistaainovagdo permanente, a superacdo de
obstaculos e 0 a cance de resultados efetivos.
acriatividade e a ousadia, mas principalmente a
disposicao de correr riscos para encontrar as
solucgdes mais inovadoras.
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16- No Plano Diretor da Reformado Aparelho do
Estado (1995), pode-se ler: «No passado, constituiu
grande avanco aimplementacdo de uma
administracdo publicaformal, baseada em principios
racional-burocréticos, 0s quais se contrapunham ao
patrimonialismo, ao clientelismo, ao nepotismo (...)
Mas o sistema introduzido, ao limitar-se a padrfes
hierarquicos rigidos e ao concentrar-se no controle
dos processos e ndo dos resultados, revelou-se lento
e ineficiente para a magnitude e a complexidade dos
desafios que o Pais passou a enfrentar diante da
globalizacdo econdmica». A saida, para esse
documento, estaria na ado¢do de uma administracéo
publica gerencial, baseada em um novo paradigma,
costumeiramente denominado «pds-burocratico».
Nas opcles abaixo, sdo apresentadas algumas breves
definices dessa administracdo gerencial, das quais
apenas uma € a correta. Indique-a.

O paradigma pos-burocrético baseia-se em conceitos
renovados de administracdo e eficiéncia, volta-se
firmemente para a adocdo de estruturas
descentralizadas e de uma novaidéa de geréncia,
concentrada mais na aplicacdo de conhecimentos do
gue no controle da atividade dos subordinados.

O paradigma pés-burocrético concentra-se
fortemente em operacdes de curto prazo e distantes
de maior esfor¢o de planejamento. Sua principal
caracteristica € a defesa de uma firme reinvencéo das
hierarquias funcionais, com a expansdo das chefias
intermedidrias e a reducdo dos cargos de diregdo
centralizada.

O paradigma pos-burocrético procura demonstrar a
superioridade das tecnol ogias administrativas
baseadas na racionaliza¢8o de custos, estimulando a
adocéo de politicas de reducdo de pessoal, na
recuperacdo do plangjamento normativo e na gestéo
orcamentério-financeira.

O paradigma pés-burocratico parte do suposto de
gue se esgotaram as possibilidades de adocdo de
estruturas organizacionai s permanentes, mesmo que
flexiveis e dindmicas. No lugar dessas estruturas,
prop8e a generalizagcdo de pequenas organizagdes
autogestionérias, solidamente assentadas no
planejamento normativo.

O paradigma p6s-burocrético propde a substituicao
daracionalidade administrativa formal pelo estimulo
ainiciativa e a criatividade dos funcionérios, com o
gue se pode aumentar a transparéncia das missdes
organizacionais e fortalecer o plang/amento.



17- O aumento das migracdes, as mudancas na
composi¢ao etaria e étnica das popul agdes, as
dificuldades crescentes para manter os sistemas de
bem-estar social, aampliacdo dos fluxos financeiros
e das redes de negécios, o crescimento damisériae
da excluso social que decorre do "fim do emprego”
industrial, todos esses fatores contribuiram para que
aestrutura material e conceitual do Estado Nacional
fosse duramente atingida. Em vista disso,
multiplicaram-se as propostas parareformélo e as
estratégias paratornalo mais &gil e eficiente. No
entanto, boa parte dessas propostas mantiveram-se
dentro de um horizonte estritamente quantitativo,
concentrando suas atencdes, de modo quase
exclusivo, nareducdo do tamanho do Estado, dando
pouca atencdo a dimensdo qualitativa de suareforma
e desconsiderando a especificidade da gestéo
publica. Indique a opgéo que revelamaior sintonia
com a Vvisdo quantitativa acerca da reforma do
Estado contemporaneo.

a) melhorar os padrdes de qualidade dos servicos
publicos oferecidos pelo governo e/ou por seus
concessiondrios, garantindo-se com isso uma maior
adesdo a organizacdo e a ampliagdo da eficiénciade
suas agoes.

b) estimular o desenvolvimento profissional e a
competéncia administrativa, desenvolvendo
campanhas que contribuam para a recuperacéo do
respeito e daimagem dos servidores perante a
sociedade.

¢) reconstruir o Estado através da recuperagéo da
poupanca, assumindo a urgéncia de se estruturar uma
administragdo publica profissional, eficiente e
voltada para o atendimento ao cidad&o.

d) dotar o Estado de formas mais &geis de intervencao,
com maior abertura paraa competicdo e paraa
formacdo de parcerias capazes de mobilizar
convénios com entidades comunitérias, agéncias
autdnomas e organizacdes da sociedade civil.

€) diminuir drasticamente a remuneracéo dos
servidores, promover um duro programa de
demissBes e de eliminagéo de 6rgdos para reduzir
despesas e realizar uma politica agressiva de
privatizacdes e combate ao corporativismo.

18- O conceito de burocracia € o principal elemento
do modelo racional-legal de administracdo, tanto na
area publica quanto na empresarial. Sgjana
abordagem cléssica de Max Weber, sgjanas
diversas variantes tedricas por elabalizadas, a
burocracia define-se, basicamente, como o tipo de
organizacdo capacitada para realizar de modo
eficiente e eficaz tarefas administrativas em grande
escala, mediante o trabal ho racionalmente
organizado de muitos individuos. Indique a opgao
gue apresenta a formulacdo correta das principais
caracteristicas desse tipo de organizacso.

www.direitoria.net

a) A racionalidade interna, o rigoroso planejamento
estratégico e a horizontalizacdo dos processos
decisorios explicariam a alta eficiéncia da
burocracia, mas seriam, também, os fatores que
impulsionariam a sua crise.

b) A especializacéo funcional, a autoridade
hierarquizada e aimpessoalidade, articuladas em um
sistema de regras normativas regido pelo principio
da competéncia, garantiriam a superioridade técnica
da burocracia sobre as demais formas de
organizagao.

¢) A burocracia consolida-se como modelo de
organizagdo gragas a sua capacidade de estimular a
participacdo permanente dos funcionarios, a
rotinizacdo normativa e a lideranga carismética.

d) A flexibilidade gerencial e a extrema transparéncia
administrativa s80 0s instrumentos com que conta a
burocracia para evitar atendéncia natural ao
fortalecimento de seu proprio poder.

€) Organizagdo por departamentos, disciplina
estatutaria e especializacdo dos nivels
intermedidrios, associadas a alta remuneracéo dos
escalOes de base e arestricdo dos privilégios dos
superiores hierdrquicos, seriam tendéncias inerentes
ao fendmeno burocrético.

19- A Constituicdo de 1988 responde pela
introducdo, no universo da administracdo publica
brasileira, de estimulos a universalizacdo do mérito
e de novas modalidades de gestao na area social,
referidas principa mente aidéia da descentralizacéo
participativa. A elatambém costuma-se associar, no
entanto, a reiteracdo de uma claratendéncia ao
enrijecimento burocrético, vista por muitos analistas
como responsavel pelo alto custo e pela baixa
qualidade da vida administrativa. Entre as opcbes
abaixo, aponte a que contém alguns dos elementos
capazes de expressar essa tendéncia ao
enrijecimento burocrético.

a) transferéncia macica de atribuicbes e recursos a
estados e municipios, organizacdo de carreiras
rigidas e adogéo de modelos gerenciais tipicos da
administracdo de empresas.

b) privilegiamento excessivo da administracdo indireta
em detrimento da administracdo direta,
generalizagdo do ingresso por concurso publico e
fixac8o de tetos salariais.

¢) oregimejuridico Unico, a estabilidade e 0
fortal ecimento dos mecanismos de subordinagdo dos
entes descentralizados as regras de controle formal
utilizadas na administracdo central.

d) aénfase no plangjamento central, a obrigatoriedade
daisonomia salarial e amanutencéo das
aposentadorias especiais.

e) fortalecimento das empresas estatais e autarquias
federais, plano de cargos e salarios centralizado e
estimulo aimplementagdo de organizactes sociais
coordenadas pelo poder central.
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20- Muito se tem falado a respeito do esgotamento
do modelo racional-legal, ou burocrético, de
organizacdo da administracdo publica. Regra geral,
aburocraciatem sido contraposta a um model o
emergente, impulsionado pelas transformacdes
estruturais das Ultimas décadas. Para acentuar sua
capacidade de ir além dos limites e caracteristicas da
burocracia, esse modelo tem sido chamado de «pds-
burocratico» ou gerencial. Entre as opgdes abaixo,
indique a que melhor caracteriza esse modelo
emergente na administracdo publica.

a estruturacdo por departamentos, o orcamento-
programa e a generalizacdo dos elementos de
hierarquizacdo funcional.

aampliacdo dos mecanismos de controle
centralizado e a subordinag&o das preocupacdes com
amissao organizacional abuscade lucro e maior
produtividade.

o privilegiamento das funcfes especializadas, a
énfase na rotinizagdo administrativa e o respeito a
procedimentos preestabel ecidos.

a preocupacdo com a eficécia dos servicos
oferecidos aos cidaddos e a constitui¢do de uma
estrutura organizacional flexivel e cada vez menos
hierarquizada.

avalorizagdo do mercado e a aceitacdo plena dos
métodos de gestdo desenvolvidos pelainiciativa
privada.

21- A grande transformagdo experimentada pelos
mercados e pelos Estados nos Ultimos vinte anos fez
com que se abalassem a confianca nas liderancas e 0
compromisso das pessoas com caminhos e férmulas
conhecidos. O processo de globalizagdo e a
revolucdo tecnol 6gica, com suas conseqiiéncias em
termos de aceleracdo do tempo, acentuaram a
incerteza quanto ao futuro, lancando novos desafios
as instituicdes — publicas e privadas —, abalando os
padrdes produtivos e os estilos gerenciais.
Justamente por isso, a partir da década de 80
ampliou-se e renovou-se o interesse pelo tema da
cultura organizacional, que passou a desempenhar
papel de destaque em todas as estratégias destinadas
aimplementar mudangas planejadas. Entre as
opcoes abaixo, indique a que fornece a melhor
explicacdo para o fato de a cultura organizacional
ter adquirido tantaimportancia no debate recente
sobre o setor publico.
tentando encontrar formas de amenizar as
conseqgiiéncias da globalizacéo, os funcionarios
ameacados pelas transformagfes produtivas e
gerenciais acabaram desenvolvendo nas instituicoes
publicas diversos elementos culturais de natureza
mai s organica e solidaria, com os quais poderiam se
contrapor ao universo privado.
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estudiosos e tedricos das organizagdes passaram a
tentar compreender como a transformacdo dos
sistemas de valores poderia ajudar a que se
estabel ecesse um modelo geral paraorientar a
transformacao do conjunto das culturas
organizacionais e com isso facilitar mudancas e
adaptacdes.
a preocupacdo com a cultura organizacional reduz o
impacto da competitividade crescente e compensa a
adesdo avalores individualistas, ja que possibilitaa
recuperacdo do sentido de missdo da organizacéo e
reforca a sua identidade.
pararesponder ao individualismo crescente e as
tendéncias de desintegracdo da sociedade, foi
imperioso estabelecer um conjunto de padrdes
culturais suficientemente flexiveis e rigorosos para
garantir aintegridade das organizagdes complexas.
a vel ocidade das mudancas e a incerteza crescente
tornaram necessario ir além dos comportamentos
observaveis e dos argumentos justificados
formamente, dando énfase aos valores e a dimensao
simb6lica como meio de garantir a coesdo interna e
generalizar a disposicdo de questionar pressupostos
implicitos e aderir a mudanca.
22- A magnitude das transformac@es tecnol dgicas,
produtivas e gerenciais com as quais a humanidade
esté se defrontando colocou as sociedades diante de
desafios inéditos e fez com que desmoronassem
muitos dos referenciais que davam sustentacéo a
cultura ocidental. Exatamente por isso, muitas
instituicBes publicas tém sido forgcadas a vivenciar
dinémicas crescentemente mudancistas, que
desorganizam as convicgdes de seus membros e
dificultam sua capacidade de absorver o horizonte
reformador. Para evitar os piores efeitos dessa
equacdo, as organizacdes publicas passaram a
buscar a difuso de estratégias para transformar as
expectativas de seus integrantes e aumentar ataxa
de toleréncia a mudanca. Nesse sentido, tornou-se
tarefa prioritaria 0 desenvolvimento de acdes
visando a transformagao das culturas
organizacionais, pois é nesse nivel que se pode
determinar, no limite, como umainstituicdo pensa,
em que valores acredita e que expectativa tem
guanto ao comportamento de seus membros. Tendo
isso em conta, indique a op¢do que ndo corresponde
arealidade da mudanca cultural nas organizagdes
modernas e pode ser considerada absolutamente
equivocada.
qualquer mudanca de estratégia, de tecnologia, de
processo ou de estrutura pode af etar
significativamente a cultura organizacional, ao
mesmo tempo que a cultura organizacional
condiciona a probabilidade de sucesso de toda
proposta de mudanca.
amaioria das institui¢des vivenciam os processos de
construcdo e de destrui¢do de suas culturas
organizacionais de forma reativa, sem muito
planejamento e com baixa probabilidade de éxito.



¢) adissociag8o entre as regras vigentes em uma

instituicdo e sua prética efetiva, principalmente
guando este procedimento localiza-se nos dirigentes,
€ um dos elementos que mais podem contribuir para
promover a crise de uma cultura organizacional .

d) astentativas de introduzir mudancas que rompem de

modo radical com a cultura organizacional de uma
instituicdo sdo geralmente mais bem sucedidas do
gue asiniciativas graduais e mais condizentes com
0S pressupostos organi zacionais existentes.

€) as mudancas plangjadas, definido o que se pretende

aterar na cultura organizacional, requerem que se
faca um diagndstico da disténcia que separaa cultura
existente das metas propostas e que se implementem
as aches necessdrias a eliminacdo gradativa dessa
distancia

23- A resisténcia a mudanca costuma acompanhar
0s processos de estruturagc@o e modernizac&o dos
aparatos administrativos nas mais diversas situactes
histérico-sociais. O Brasil ndo foge aregra, até
mesmo porque tal resisténcia tem-se configurado
como um trago marcante de nossa cultura politica,
dificultando o éxito das tentativas de se realizarem
reformas no setor publico. Entre as opc¢des abaixo,
indique aquela que ndo poderia, em nenhum sentido,
ser considerada correta face a essa situacéo
estrutural.

a) os representantes sindicais do funcionalismo

costumam se colocar afavor de movimentos
destinados a reformar a maquina publica, visando
construir uma administracdo descentralizada,
eficiente e voltada para a popul agéo.

b) o Estado foi visto, principa mente depois de 1930,

nao tanto como um Orgdo de cooperagdo com a
sociedade, resultante de um contrato social, mas
como umainstancia que existiriaacimadela e da
qual se esperaria a solucéo para os problemas do
pais.

¢) o clientelismo paternalista, com sua vasta gama de

beneficiarios, consolidou-se como um forte pélo de
resisténcia a qualquer reforma destinada a
racionalizar e modernizar o Estado e a administragdo
publica.

d) No Brasil, a cultura politica caracterizou-se por ser

mais autoritaria do que democrética, e nessa medida
estimulou mais a aposta nas possi bilidades dos
governantes do que na capacidade de intervencado e
controle dos governados.

€) ao longo do tempo, a responsabilizacdo dos

dirigentes publicos, a eficacia e eficiéncia dos
servicos publicos e aracionalizagdo dos
procedimentos administrativos ndo foram exigidas
como direito de cidadania.

b
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24- A questdo do controle perpassa 0s mais diversos
tipos de estrutura organizacional, envolvendo a
efetividade do plangjamento, a avaliacdo de seus
efeitos e a explicitacdo das grandes linhas de acéo
estratégica das organi zacBes. Exatamente por isso, a
tematica do controle implica também a consideracéo
dos varios aspectos do problema de saber quem
controla, quais s8o os instrumentos de controle e
quais os critérios a partir dos quais ele € exercido.
Tendo em vista suaimportancia paraa
administracdo publica, indique a opgéo que estaem
total descompasso com as sistemati zagBes que 0s
estudiosos vém realizando sobre o tema.
Para que possa ocorrer efetivamente uma agéo de
controle, é necessario que se estabeleca umarelacdo
de conformidade entre aguilo que se desgja controlar
e um padrdo que sirva como uma espécie de escala
de valor para orientar a acdo.
o controle exercido pelo Legidativo sobre o
Executivo tem-se revelado cada vez mais eficiente
em virtude da autonomia crescente dos
parlamentares e de seu acesso irrestrito as
informactes necessarias ao exame critico das
decisdes governamentais.
Frente arigidez que permeia o funcionamento da
estrutura administrativa e a dificuldade de
estabelecer, claramente, responsabilidades na
implementacdo de programas, o chamado controle
de gestdo tem sido proposto como uma forma mais
eficiente de averiguar as realizacOes e os resultados
previstos inicialmente.
0 ombudsman pode ser entendido como um 6rgéo de
controle que orienta livremente sua atividade no
sentido de defender os direitos fundamentais do
cidad&o e/ou do usudrio. Pararealizar essa meta,
busca controlar o modo como se realiza a prestacao
de servicos publicos e aferir alegalidade das
decisdes das autoridades juridicas e administrativas.
Os chamados controles internos sao aqueles
exercidos pela propria administracdo no sentido de
valorizar 0s recursos organizacionais e garantir o
respeito alegalidade, isto é, a subordinacdo do
conjunto das agdes e atividades as normas prescritas.

25- O processo de elaboracdo do orgamento dos
governos representa um momento absol utamente
decisivo para a gestéo publica nas condicdes do
mundo contemporaneo. Face ao contexto de crise
fiscal e questionamento em que se encontram 0s
Estados Nacionais, tal atividade ganhaimportancia
ainda maior, pois além de 0s recursos serem cada
vez mais escassos, 0 nivel de demandas da
sociedade ao poder piblico cresceu
exponencialmente e a fiscalizago dos setores
organizados da sociedade aumentou bastante.
Assinale, entre as opgdes abaixo, aguela que melhor
expressa o0 processo de elaboracéo e aprovacdo do
Orcamento Federal em nosso pais.
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a) A elaboragdo da proposta orcamentéria é

competéncia exclusiva do Ministério da Fazenda.
Apbs a consolidacdo das propostas setoriais de cada
Ministério, 6rgdos e entidades da administracéo
diretaeindireta, o projeto de lei orcamentéria é
encaminhado para a Comissdo de Assuntos
Econdmicos do Senado Federal para apreciacéo e

aprovagao.

b) Apds receber instrugdes de cada unidade

d)

e

b)

)

orcamentéria da federacdo, a Secretariade
Planejamento da Presidéncia da Republica
compatibiliza as propostasiniciais e elabora um
projeto final. A apreciacdo de emendas a aprovacéo
do projeto de lei orcamentaria sera de
responsabilidade privativa da Camara dos
Deputados.

A elaboracdo da proposta orcamentaria resulta de um
conjunto coerente de acdes, sob a responsabilidade
do Poder Executivo. As etapas para aprovacdo do
orcamento pressupdem a andlise, por parte de uma
comissdo mista de Deputados e Senadores, do
projeto de lei orcamentaria e das emendas
apresentadas pelos parlamentares. A partir dai, a
aprovacao final ficara a cargo do plenério do
Congresso.

A coordenacdo da proposta orcamentéria cabe
inteiramente ao Ministério do Plangjamento, que
define também os parémetros para as despesas
publicas. O projeto de lei orcamentéria, resultante
deste esforgo concentrado, serd examinado,
emendado e aprovado pelo plendrio do Congresso.
O processo de elaboracdo orcamentaria esta
vinculado diretamente a Presidéncia da Republica,
CUja assessoria especial para assuntos orcamentarios
define os planos e programas nacionais, regionais e
setoriais de investimento. A analise e aaprovagéo do
projeto de lel orcamentaria sdo prerrogativas do
Plenério do Senado, ap6s a emissdo de parecer pela
Comissdo Mista do Orcamento.

26- O nome de Hélio Beltrdo esta fortemente
associado ao Programa Nacional de
Desburocratizacdo (1979-1980), com o qual buscou-
seinovar a metodologia de implementacdo de
reformas administrativas no Brasil. Indique, entre as
opcoes abaixo, a que oferece a explicacdo mais
abrangente da natureza e das caracteristicas desse
Programa.
O Programa diferenciou-se sobretudo porque
procurou focalizar o usuério do servico publico e
divulgar amplamente seus principios norteadores,
concentrando-se na producéo de mudancgas no
comportamento e na atuagdo da burocracia piblica.
Destinado a diminuir o peso das organizactes
burocraticas no servico publico, o Programa
procurou retomar alguns procedimentos tradicionais
da vida administrativa nacional, deixando em
segundo plano a busca de eficiéncia e eficéacia.
O Programa foi concebido e implementado a partir
da construcéo de uma solida base parlamentar de
apoio, o que lhe forneceu condi¢des de
sustentabilidade inéditas na vida nacional.

www.direitoria.net

d) O Programafoi concebido como instrumento para

e)

a)

b)

c)

d)

e)

retomar o teor do Decreto-Lei 200, de 1967.
Justamente por isso, buscou operar de modo
rigorosamente centralizado, sem no entanto deixar
de lado a dimensdo politica do governo.

O Programa buscou introduzir, no setor publico,
alguns estilos gerenciais baseados nos modelos e
principios administrativos do setor privado,
conseguindo, com isso, 0 apoio e a adesdo das
grandes empresas estatais e dos principais grupos
financeiros do Pais.

27- Pode-se considerar que a histéria da Republica
no Brasil identifica-se bastante com o esforgo
reiterado para modernizar em termos
administrativos e aparelhar tecnicamente o Estado,
instancia que desempenhou importante papel na
modernizacdo capitalista do pais. A partir do fina
do século passado, alguns periodos caracterizaram-
Se por representar decisivos momentos de inflex&o
nesse processo, regra geral acompanhando a marcha
daindustrializacdo nacional. Entre as opg¢des abaixo,
indique a que espelha com maior fidelidade
constatac&o.
A indUstria de base e de bens de producéo
organi zou-se fundamental mente nos anos 30,
trazendo consigo o fortal ecimento do mercado
interno e a democratizacdo do Estado, partes
integrantes do nosso processo histérico de
modernizac&o econdmica e social.
Durante a Republica Velha, as principais
caracteristicas da administraggo publica foram
preservadas e ampliadas pelas préticas politicas e
pela cultura de governo, com o coronelismo e a
politica dos governadores desempenhando
importante papel dinamizador.
A modernizacdo administrativa apenas conheceu
algum avanco nos anos 50, com a generalizacéo do
plangjamento governamental, a eliminagéo do
populismo e o inicio da centralizacdo politico-
administrativa, elementos inerentes ao esforco de
fortalecimento do mercado interno.
A adocao pela administragdo publica de padroes
mais modernos de organizag&o, regulamentacdo e
funcionamento marca a primeira das grandes
reformas administrativas deliberadas de nossa
histéria, cujaimplementacdo iniciou-se efetivamente
nos anos 30.
A reestruturacdo administrativa ganhou impulso de
modo gradual desde aimplantacdo da Republica,
gracas afirme ampliacdo da participacéo politica, a
diminuicéo daforca dos localismos e a adocao de
preceitos constitucionais liberal-democréti cos.
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28- As experiéncias de reforma e de modernizacéo
administrativano Brasil estiveram, regra geral,
atravessadas por impasses e contradi¢des. Impostas
muitas vezes com o objetivo de gerar ganhos
politicos de curto prazo, tais experiéncias nem
sempre conseguiram viabilizar esforcos
organizacionais mais abrangentes. As resisténcias a
mudanca que tenderam a acompanhar 0S processos
de reforma acabaram, assim, por se combinar com a
afirmac&o de um impulso reformador concentrado
no plano quantitativo. Outras conseqiéncias
também podem ser associadas a esse quadro. Entre
as opgdes abaixo, indique a que retém de modo mais
preciso algumas de suas caracteristicas.

a) arapidadifusdo de novos valores culturais na 6rbita
da administracéo sempre precedeu a apresentacéo
dos projetos de reforma, inviabilizando as estratégias
de choque indispensaveis para o éxito do processo.

b) o discurso favoravel areformaadministrativa ndo se
incorporou as plataformas eleitorai s dos governantes,
gue atuaram, dessa forma, como verdadeiros
obstécul os a modernizagao.

¢) asreformas fracassaram basicamente porque
deixaram de privilegiar afusdo e/ou extincéo de
Orgdos, ministérios e secretarias, concentrando-se
guase que exclusivamente no plano da mudanca
cultural.

d) um dos elementos que melhor tipificam essas
experiéncias identifica-se com o esforco para
apresentar a modernizac&o administrativa como algo
gue derivaria essencialmente de ajustes
organizacionais, da adocdo de novas normas e da
aplicagéo de novos métodos e procedimentos, com a
decorrente simplificagdo daidéia mesma de reforma.

€) o continuismo governamental, sobretudo nos
periodos de maior desenvolvimento econdmico, foi 0
principal fator de éxito dos projetos de reforma
administrativa, na medida em que garantiram a
implementacdo da reforma sem interrupcdes.

29- Congtituido em 1937, o Departamento
Administrativo do Servigo Piblico - DASP foi a
principal expressdo dos primeiros esforcos de
atualizacdo e reforma administrativa no Brasil.
Como atesta a bibliografia especializada, o DASP
atuou, sobretudo em suas fasesiniciais, como um
verdadeiro centro irradiador de influéncias
renovadoras. Sua atuacdo fez-se sentir na
administracdo orcamentéria, de pessoal e de
materiais, bem como na revisdo de estruturas e
procedimentos. Entre as opgdes abaixo, indique a
gue melhor reflete o significado do DASP em nossa
histéria administrativa.

www.direitoria.net

a) Atuando como 6rgédo central de pessoal, material,
orcamento, organizagdo e métodos, o DASP deu
consisténcia areforma ministerial dos anos 30, além
de ter impulsionado o interesse pelo estudo das
ciéncias administrativas e melhorado a qualidade dos
funcionérios publicos. Sua principal contribuicéo, no
entanto, fez-se a margem da estrutura administrativa
tradicional, gragas a utilizagéo da chamada
administragdo autérquica.

b) Tendo sido dirigido por técnicos e politicos que se
opuseram firmemente ao autoritarismo do primeiro
governo Vargas, o 6rgao desempenhou um
importante papel na neutralizagéo do
intervencionismo e da regulacdo estatais. O DASP
pbde, assim, atuar como efetivo instrumento de
democratizacdo do Estado e da administracdo
publicano Brasil.

c) O DASP caracterizou-se por dar maior énfase a
orientagdo e a assisténcia no plano da administracdo
publica, deixando em segundo plano os controles e a
obediéncia a normas gerais, procedimentos ou
parametros normativos. Com isso, tornou-se flexivel
demais, estimulando a consideracéo exagerada das
diferencasindividuais, das especificidades regionais
e das complexas rel agdes humanas intrinsecas a todo
sistema administrativo publico.

d) O DASP teve seu principal elemento de fragilidade
na incapacidade que demonstrou de aglutinar
especialistas em problemas administrativos. Ao
invés disso, o0 6rgéo acabou por hostilizar os
estudiosos e os técnicos do periodo, rejeitando
categoricamente todos os esquemas abstratos, as
normas gerais e os model os formais. Desse modo,
sua contribuicdo ndo teve como se sustentar no
tempo.

€) A principal caracteristicado projeto daspiano foi a
busca de uma renovacéo lenta, progressiva e seletiva
da administracdo publica. Seu reformismo ficou,
assim, desprovido de visdo global e de metas
imediatas, acabando por ser inviabilizado pelo
excesso de gradualismo.

30- A administracéo publica brasileiratem como um
de seus elementos hi storicamente congtitutivos o
desempenho de funces vicarias e compensatorias,
gue, somadas as suas atribuig¢des normais, acabaram
por configurar o perfil e o padréo da nossavida
administrativa. Aponte a opcéo queindicao
principal efeito desse fato.

a) A constituicdo do funcionalismo como corpo
burocrético disciplinado e bem remunerado recebeu
expressivo impulso nos momentos de maior
dinamismo econdmico e modernizagdo
administrativa, compensando a fragilidade
institucional do setor publico.

b) Tendo de atender especia mente a necessidade de
absorver o excedente de mao-de-obra e de responder
a demandas as mais variadas, a administragdo
publica acabou por crescer de modo artificial e
pouco sistemético, permanecendo vinculada aos
mecanismos de trocas politicas e legitimacéo do
Estado.
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¢) Asexperiéncias bem sucedidas de reforma
administrativa foram geradas em funcdo de pressdes
democréticas e de formas ampliadas de organizacéo
e representacdo de interesses plurais, tendo
encontrado solida base de apoio e ativacdo no
Congresso Nacional.

d) Gragas aadocéo precoce de instrumentos voltados
para a generalizacdo da eficiéncia e da eficaciaem
seu interior, a administragdo publica pode expandir-
Se sem maior contato com osinteresses regionais e
com o desenvolvimento econdmico do pais.

€) Multiplicaram-se os 6rgdos de administragéo indireta
Ou autarquica, que cresceram na exata medidaem
gue se reduziram as demandas particularistas e
aumentaram as pressoes em favor da racionalizacéo
estatal.

FINANCASPUBLICAS
31- O novo papel do Estado tem o carater social-
democrata, ndo-neoliberal, que ndo pretende tirar o
Estado da economia, mas aumentar a sua
"GOVERNANGA". Identifique, nas opcOes abaixo,
0 Unico papel que ndo caberd ao novo Estado.
a) tornar-se um Estado "legitimo", no qual os
individuos sejam livres para decidir os préprios atos
b) ndo ser mais o responsavel direto pelo
desenvolvimento econdmico e social
¢) criar facilidades para que a economia se torne
internacional mente competitiva
d) reforcar a governanca através de uma administragéo
publica gerencial, flexivel e eficiente, voltada parao
cidaddo
e) fortalecer-se nafuncdo de promotor e regulador do
desenvolvimento econdmico

32- A curvade Laffer sugere

a) gue as taxas muito baixas de impostos poderiam ser
aumentadas para gerar maiores receitas tributérias

b) que, a medida que ocorre a tributacdo, areceita sera
sempre crescente

¢) que areducdo do 6nus tributario forneceria estimulo
para a recuperacdo econdmica, aumentando a
arrecadacdo do Governo

d) que maioresincidéncias produzem menores receitas

€) que 0 mau desempenho da economia devia-se a
excessiva tributagdo dos agentes privados,
consumidores e produtores

33- O imposto de renda com aliquotas excessivas
encorgja atitudes e reacdes de pessoas fisicas e
juridicas tais como as descritas abaixo. Assinale a
opcao falsa

a) A saidade firmas e individuos de atividades com
elevada renda monetaria.

b) A disseminac8o de instrumentos legais que
concedam deducdes e isengdes para investimentos,
destinados a evitar o imposto.

¢) A elevagdo do rendimento com custos dedutiveis da
renda bruta.

d) A expansdo de ganhos de capital para periodos
futuros.

www.direitoria.net

€) A saidade atividades com alto risco €/ou renda com
desvantagens ndo pecuniérias.

34- O governo pode afetar a demanda agregada
usando uma politicafiscal recessiva quando

a) aumenta os gastos publicos e diminui 0s impostos,
induzindo uma diminui¢do no consumo

b) diminui os gastos do governo e/ou aumenta os
impostos

c) aumenta o nivel de renda e ataxadejuros

d) aumenta o nivel deimpacto fiscal aum nivel de
renda de pleno emprego

€) aumenta os dispéndios governamentais

35- Em relagdo as finangas publicas, uma das
afirmativas a seguir é falsa. Identifique-a.
a) O déficit publico é adiferenca entre o investimento
publico e a poupanca do governo em conta corrente.
b) O tamanho do déficit publico dad a medidada
participacdo do governo na atividade econdmica em
termos de complementacdo da demanda privada.
¢) Quanto maior for o estoque da divida piblica, maior
sera o gasto com juros sobre a divida e menor seraa
diferenca entre carga tributéria bruta e liquida.
d) Com base nacargatributérialiquida, o governo
financia seus gastos correntes.
€) Cargatributaria bruta representa o total de impostos
arrecadados no pais.

36- Um sistema tributério regressivo caracteriza-se
por
a) onerar 0s segmentos sociais de menor poder
aquisitivo
b) incidir sobre arenda e ariqueza
C) apresentar crescimento darelacéo entre carga
tributéria e renda com o aumento do nivel de renda
d) elevar as aliquotas a medida que a renda aumentar
€) exercer um controle automatico sobre a demanda
agregada

37- Ao analisar os efeitos da tributacdo sobre os
bens e fatores sob as condic¢fes do mercado perfeito,
€ necessario avaliar os efeitos da aplicagdo do
imposto unitério e do ad valorem sobre as diversas
inddstrias no mercado competitivo. Marque a
afirmativafalsa.

a) Os efeitos da aplicagdo do imposto unitario podem
afetar tanto o consumidor, quanto o produtor.

b) Ostributos unitarios e ad valorem podem ser
aplicados no caso de monopdlio.

¢) Ostributos ad valorem incidem sobre o valor da
operacao.

d) A elasticidade ndo afeta a distribuicéo do énus
tributério entre o consumidor e o produtor, no caso
da aplicacdo do imposto unitario.

€) Ostributos unitarios incidem sobre cada unidade de
produto.

38- Asreceitas tributarias podem ser classificadas
em tributos diretos e indiretos. Afirma-se que
tributos

a) diretos incidem sobre os pregos das mercadorias

Auditor Fiscal do Tesouro Nacional — Prova a3 — Politica e Adm. Tributaria — 1998 13



b) indiretos podem ser ad valorem, com aliquota fixa
sobre o preco do bem

¢) diretos sdo especificos, com valor fixo em unidades
monetarias, independente do valor do bem

d) indiretos sd0 mais justos ou equanimes do ponto de
vista fiscal

€) indiretos incidem sobre a renda das pessoas

39- Umadas afirmativas abaixo € falsa. |dentifique-
a

a) Ostributos progressivos tém efeito anticiclico sobre
arendadisponivel.

b) Osimpostos sobre usos tributam destinos
especificos, como 0s impostos sobre 0 consumo.

¢) Nosimpostos indiretos, a base tributéria € o estoque
acumulado de riqueza do individuo.

d) Um imposto proporcional sobre arenda € neutro do
ponto de vista do controle da demanda agregada.

€) A estrutura de aliquotas constitui um dos fatores que
determinam o impacto dos tributos sobre os pregos e
o nivel de atividade econémica.

40- Assinale a opgédo incorreta em relacéo as
diferencas entre contribuic¢do de melhoria e taxa,
segundo Seligman:

a) as contribuicdes de melhoria ndo sdo langadas, sendo
em razéo de melhoramentos especificos; as taxas
podem ser percebidas por qualquer espécie de
servico

b) as contribui¢des de melhoria sdo pagas de uma vez
por todas; as taxas sdo pagas periodicamente, por
ocasido de cada servico sucessivo

¢) acontribuicgo de melhoria esta sempre condicionada
avalorizagdo do imovel do contribuinte; ataxa é
paga por um servico que pode aproveitar outros
atributos do individuo, sem relacdo com a
propriedade

d) ataxa é lancada sobre o individuo como tal; a
contribuicdo de melhoria € langada sobre os
individuos como membros de uma classe, a dos
proprietérios

€) acontribui¢do de melhoria & um imposto que ndo se
originado poder de tributaco do Estado; ataxa se
originado poder de tributaco do Estado

41- Diz-se que sdo contribuicfes parafiscais.
a) dividendos recebidos pelo Governo
b) juros recebidos pelas autoridades publicas
¢) contribuicdes a Previdéncia Social
d) correces monetérias recebidas pelo Governo
€) corregdes cambiais recebidas pelo setor publico

42- Recolhimentos compul sdrios feitos pelo
Governo, por terem caracteristicas de tributos e ndo
estarem previstos no cédigo tributério, sdo
chamados de contribuicdes parafiscais. Marque a
Unica opcao errada nessa categoria de contribuicdes.

a) contribuicdo de melhoria

b) contribuic&o do empregador para o Seguro Social

¢) contribuic&o para o Fundo PIS/PASEP

d) Fundo de Garantia do Tempo de Servico

€) contribuicdo parao FINSOCIAL

www.direitoria.net

43- Afirma-se, na Teoria da Tributagdo, com
relacdo ao principio de neutralidade, que

a) um tributo justo é aquele em que cada contribuinte
paga ao Estado um montante diretamente
relacionado com os beneficios que dele recebe

b) um imposto deve distribuir seu 6nus de maneira justa
entre os individuos

¢) um individuo paga o tributo de maneiraaigualar o
preco do servico recebido ao beneficio marginal que
ele aufere com sua utilizacdo

d) osagentes deveriam contribuir com impostos de
acordo com sua capacidade de pagamento

€) este principio é seguido quando os tributos ndo
alteram os pregos relativos, minimizando sua
interferéncia nas decisdes econdmicas dos agentes de
mercado

44- Do ponto de vista das finangas publicas, diz-se,
em relagéo ao principio do beneficio, que

a) cada um deve pagar proporcionalmente as suas
condicdes

b) este principio € o mais adotado, sendo as despesas de
consumo avariavel que melhor explica o beneficio

c) este principio é de facil aplicacdo, ndo envolvendo
questdes subjetivas como o conhecimento das curvas
de preferéncia dos consumidores

d) arendaéumamedidaparaavaliar quantitativamente
0 beneficio advindo dos gastos publicos

€) as pessoas devem ser tributadas de acordo com a
vantagem gue recebem das despesas governamentais

45- A funcdo alocativa do Governo estd associada a

a) controle da demanda agregada visando minimizar os
efeitos sobre o bem-estar social de crises de inflagdo
Ou recessio

b) utilizacdo de instrumentos de politica fiscal,
monetéria, cambial, comercial e de rendas

) intervencéo do Estado na economia, para alterar o
comportamento dos niveis de precos e emprego

d) fornecimento de bens e servigos ndo oferecidos
adequadamente pelo sistema de mercado

€) implementacdo de uma estrutura tariféria progressiva

ECONOMIA
46- Considere que um pais tenha realizado ao longo
do ano as seguintes transagdes com o exterior (em
unidades monetérias):

* Exportacdo de soja: 500
* |Importacdes de petréleo: 350
*  Pagamento de juros da divida externa: 50
* Lucroreinvestido: 30
* Remessade lucros: 40
* Refinanciamento de juros: 60
*  Pagamento de fretes e seguros: 100
*  Amortizagdo de divida: 70
*  Obtencdo de empréstimos externos: 120
temos que a(0):
a) transferéncialiquida de recursos ao exterior éigual a
150
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b) variac8o de reservas é negativa e igual a-80

¢) saldo da conta de capitais autbnomos é igual a 50
d) rendaliquida enviada ao exterior éigual a 180

€) saldo em transagdes correntes éigual a-40

47- Em relacdo aos sistemas de taxa de cambio,
considere as afirmagfes a seguir:
| - Passando de um sistema de cambio flexivel
para um de cambio fixo, o Banco Central passa
ater controle sobre os agregados monetarios;
Il - A confiabilidade do sistema de cadmbio fixo
depende do nivel de reservas internacionais;
[l - No sistema de cdmbio fixo com livre
mobilidade de capital e supondo que os agentes
confiem na manutencao deste sistema, ataxa
internade jurostende aseiguaar a
internacional;
pode-se afirmar que:
a) | ell estéo corretas
b) I elll estdo corretas
c) I, 1l elll estéo corretas
d) apenas| estacorreta
e) Il elll estéo corretas

48- Dadas as seguintes afirmagdes quanto ao
comércio internacional:
| — A manutencdo da paridade do poder de
compra da moeda requer que a desval orizagéo
dataxade cAmbio sgjaigual a[(1+m)/(1- 1) —
1], onde mé ataxadeinflacdo internae 1 éa
taxa de inflagdo externa;
Il — Nateoria classica de vantagens
comparativas, o padréo de comércio
internacional é determinado pelos diferentes
coeficientes técnicos de producao;
[11 — Supondo o modelo Heckscher-Ohlin para
0 comércio internacional, os paises tendem a
exportar produtos que utilizem intensivamente
os fatores de producdo menos abundantes
nesses paises;
pode-se afirmar que:
a) Il elll estéo corretas
b) | elll estdo corretas
¢) | ell estdo corretas
d) Apenas| esta correta
e) I, 1l elll estéo corretas

49- Em relacdo a curva de Phillips é correto afirmar
que:

a) considerando expectativas adaptativas, o governo
pode reduzir o desemprego permanentemente sem
aumento da inflacdo

b) com expectativas racionais, ataxa de desemprego
diferente da taxa natural estd associada a variacéo
nado anteci pada na inflacéo

¢) choques de oferta ndo afetam ainflacdo

d) apersisténcia do desemprego abaixo da taxa natural
S0 é possivel se ainflagdo for crescente e valerem as
expectativas racionais

€) considerando expectativas racionais, 0 desemprego
sempre estara na taxa natural
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50- Considerando o modelo IS/LM adaptado a uma
economia aberta temos que:

a) com livre mobilidade de capital e taxa de cambio
fixa, apoliticafiscal € mais eficaz que na economia
fechada

b) com livre mobilidade de capital e taxa de cambio
fixa, apoliticafiscal éineficaz

¢) com livre mobilidade de capital e taxa de cambio
fixa, a politicamonetéria € mais eficaz que na
economia fechada

d) com livre mobilidade de capital e taxa de cAmbio
flexivel, a politica monetaria é ineficaz

€) com taxa de cambio flexivel a politicamonetaria é
sempre ineficaz

51- Em relacdo ao modelo I1S/LM podemos afirmar
que:

a) gquanto maior a elasticidade da demanda de moeda
em relagdo ataxa de juros, maior a eficaciada
politica monetéria

b) aeficaciada politicafiscal esta diretamente
relacionada a €l asticidade da demanda por moeda em
relacdo ataxadejuros

c) apoliticafiscal independe do multiplicador de gastos

d) apoliticafiscal seramais eficiente sefor validaa
Teoria Quantitativa da Moeda

€) gquanto maior a sensibilidade do investimento em
relacdo ataxa de juros, menor a eficacia da politica
monetéria

52- Quanto a oferta de moeda pode-se afirmar que:

a) o desconto de duplicatas nos bancos comerciais ndo
impacta os meios de pagamento (M1)

b) o multiplicador monetario independe das reservas
voluntérias do Sistema Bancario

C) um aumento das reservas internacionais em
decorréncia do endividamento externo do Banco
Central ndo altera abase monetéria

d) aarrecadacéo de impostos pelo governo e seu
depdsito no Banco Central ndo causam impacto
sobre a base monetéaria

€) o resgate de recursos da caderneta de poupanca na
Caixa Econdmica Federa - CEF ndo afetao M1,
pois este é um banco comercial

53- A respeito da demanda agregada derivada do
modelo IS/LM, é correto afirmar que:

a) um aumento da oferta de moeda levaraaum
deslocamento da demanda agregada para a direita,
pois para qualquer nivel de pregos teremos menores
taxas de juros

b) se ademanda por moeda for infinitamente elastica
em relagdo ataxa de juros, a demanda agregada sera
horizontal

€) uma queda nataxa de juros associada a uma queda
no nivel de pregos levara ao deslocamento da
demanda agregada para a direita devido ao aumento
do investimento

d) sefor validaa Teoria Quantitativa da Moeda, acurva
de demanda agregada é vertical
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€) um aumento do gasto publico, ao provocar uma
elevacdo dataxade juros, levard a um deslocamento
da demanda agregada para a esquerda

54- Uma dada economia fechada pode ser
representada pel as seguintes equacfes (em unidades
monetarias):
AcurvalS: Y =150-500r
A demanda por moeda: M/P =0,5Y —100r
Com esta caracterizac8o, para que se alcance um
nivel de renda de 100 e se estabilizem os precos em
1, deveriamos ter uma oferta de moeda de;
a) 40 e ataxadejuros se situaria no patamar de 25%
b) 100 e ataxade juros se situaria no patamar de 5%
¢) 40 e ataxadejuros se situaria no patamar de 10%
d) 950 e ataxade juros se situaria no patamar de 10%
€) 50 e ataxadejuros se situaria no patamar de 50%

55- Podemos afirmar quanto a demanda por moeda
que:

a) de acordo com a Teoria Quantitativa de Moeda, uma
elevacdo dataxa de juros reduz a demanda por
moeda

b) valendo a Teoria Quantitativa da Moeda e supondo a
vel ocidade de circulagcdo da moeda fixa, haveraum
Unico nivel de renda que equilibrara o mercado
monetario, dado o estoque real de moeda

¢) quando o preco dos titulos esta muito alto é sinal que
0S juros estao baixos e os individuos demandaréo
pouca moeda

d) umaelevacdo dainflagdo esperadalevaaum
aumento na demanda por moeda a fim de se ampliar
0s gastos

€) de acordo com o modelo Tobin-Baumol, uma
elevacdo no custo de transacdo na conversgo de
moeda em ativos financeiros reduz a demanda por
moeda
56- De acordo com as teorias de investimento, quais
das afirmagdes abaixo podem ser consideradas
corretas:

| - O investimento em estoque é pré-ciclico;

Il - Dada ataxanominal dejuros, o
investimento esta diretamente relacionado com
ainflac8o esperada, considerando o efeito
Fisher;

Il - O investimento tende a ser mais volatil que
0 CONsSumo.

a) | ell estdo corretas

b) I, 11 elll estéo corretas

¢) Il elll estéo corretas

d) Apenas| esta correta
e) | elll estdo corretas

www.direitoria.net

57- Dado um modelo Keynesiano simples, considere
as seguintes afirmacdes:
| - Se o produto estiver acima do produto de
equilibrio mas abaixo do produto potencial, a
economiatende a se afastar ainda mais deste
ultimo;
Il - Considerando uma economia aberta em que
na situacdo de equilibrio existe déficit externo e
desemprego, a Unica forma de diminuir os dois
problemas simultaneamente € desvalorizando a
taxa de cambio;
I11 - O aumento da propensdo marginal a poupar
estimula o crescimento por aumentar 0
investimento e o multiplicador;
pode-se afirmar que:
a) I, 1l elll estéo corretas
b) Apenas| est4 correta
c) Il elll estéo corretas
d) I elll estdo corretas
e) | ell estéo corretas

58- Considerando uma economia definida pelas
seguintes relagBes:

C=200+0,8Y"
T=0,25Y
| =200 - 1000i
G =100
M =0,1Y
X =200
Considerando também uma taxa de juros de 10%,

temos que:

a) arendade equilibrio éigual a 1500

b) um aumento das exportacGes em 50 melhora as
contas publicas na mesma magnitude

€) umaqueda para 5% nataxade juros elevaarenda
em 125

d) um aumento de 50 nos gastos publicos piora o saldo
orcamentério em 25

€) um aumento das exportacdes ndo tem qual quer
impacto sobre as importacdes

59- A respeito das teorias de consumo, pode-se
afirmar que:

a) naformulacdo keynesiana, o consumo tende a ser
mais volatil do que arenda

b) segundo ateoria da renda permanente de Friedman,
um aumento na renda mensal decorrente de uma
bonificagdo inesperada tende a ser consumida

¢) segundo ateoria do ciclo de vida, paises com maior
participacdo de idosos na populagéo tendem ater
maior taxa de poupanca

d) os modelos de escolhaintertemporal s6 sdo validos
com a hip6tese de ndo existir restrigéo de crédito

€) considerando a escolhaintertemporal, um aumento
na taxa de juros provocara um aumento do consumo
presente
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60- Com base nos seguintes valores hipotéticos da
Contabilidade Nacional (em unidades monetarias):

Consumo das familias: 630
Consumo do Governo: 150

Pagamento de juros da divida publicainterna:
60

Subsidios: 20

Impostos Diretos: 130

Impostos Indiretos: 150
Investimento do setor privado: 200
Déficit pablico: 30

Balanca comercial: -10

Balanca de servicos ndo fatores. -5
Saldo em transacdes correntes: -40

Podemos afirmar que o (a):

a) poup

anca do setor privado €igual a 190

b) saldo do Governo em conta corrente €igual a 130

¢) Produto Nacional Bruto a preco de mercado éigual a

1045

d) Produto Interno Bruto a prego de mercado € igua a

1050

€) Produto Interno Bruto a custo de fatores éigual a

900
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