CRONOLOGIA DE PROCESOS TÉCNICOS

· Siglo XVII 



Monografíass

· Siglo XVIII y XIX


Publicaciones periódicas 

· Siglo XX




Microformas, Audiovisuales y digitales

· Siglo XX, última década

Recursos electrónicos (Word Wide Web)


CAMBIOS EN LOS PROCESOS QUE  INTRODUJO EL DESARROLLO TECNOLÓGICO

· Creación de formatos para la entrada de datos y constitución de catálogos en línea (OPAC):

· Década  del 60 creación del formato MARC (Machine Readable Cataloging): peermitió automatizar los procesos y los catálogos sin introducir cambios en la  concepción  de las RCAA2

· Aumentaron los puntos de acceso y se facilitaron las modalidades de búsqueda

· Los OPAC se desarrollaron sin ningún criterio uniforme para la visualización de registros, eran desarrollados generalmente por personal informático.

· Auge de  la Catalogación cooperativa: El espíritu de cooperación es anterior a la  computadora,  por lo tanto junto a la uniformidad de criterios en la descripción bibliográfica  y en los puntos de acceso facilitaron la formación de catálogos cooperativos.   

· Actualmente, gracias a Internet y al protocolo Z39.50, el intercambio de registros entre las bibliotecas es eficaz y económico, la globalización ha permitido  que no haya fronteras entre los catálogos

· Un ejemplo claro de esto lo  constituye WORDCAT, el catálogo cooperativo en línea de OCLC (Online Computer Library Center)

· La Catalogación cooperativa evitó que se duplicaran esfuerzos y  mejoró sensiblemente la calidad de los registros.

· Catalogación de recursos electrónicos disponibles en WORD WIDE WEB: la información existente en  Internet es demasiada y muchas veces  no se encuentra otros formatos, por lo tanto se hace necesario brindar acceso a  estos recursos, ya no  solo describir su contenido, forma y ubicación, hay que  informar su  accesibilidad y forma de distribución.

· Ej: Un conferencia  en formato digital puede tener texto, sonido, gráficos, video y bibliografía que deben ser accesibles desde el mismo registro  por medio de links

· Actualmente se habla de una nueva forma de describir esta información con el concepto METADATA

· En  1993 se incorpora al formato MARC el campo 856   para registrar URL de los sitios, sin embargo aún debe extenderse el número de campos para catalogar metadata eficientemente.

· OCLC desarrolló en 1995 el formato DUBLIN CORE para identificar y describir en forma automatizada las páginas WEB.  Es un  set de 15 elementos semejantes a un registro bibliográfico y su aplicación ha despertado polémica porque  no sigue ninguna regla de  catalogación. En Gran Bretaña se logró consenso internacional, permitiendo el intercambio de distintos paquetes de metadata haciendo compatible  DUBLIN CORE y FORMATO MARC.

· CATALOGACIÓN DE INTERNET: Los intentos de recuperación temática que incluyen globalmente la red han estado a cargo de organizaciones comerciales.  La jerarquización temática de Yahoo fue la más exitosa,  pero padece de deficiencias  que un bibliotecario podría haber evitado

· Los catalogadores se preguntan

· ¿Es preferible crear un índice de Internet desde la propia home page de la Biblioteca o convertir a Internet en un gran catálogo de recursos Web? 

· ¿Qué sistema de indización se  usaría? 

· ¿Cómo evitar los recursos redundantes?

· Algunas  instituciones bibliotecarias ya están trabajando en las respuestas y generando proyectos como:

· Universe: desarrollado desde 1996 por la Comunidad Europea, consiste en un catálogo coopertivo virtual  que permite crear  y compartir registros, incluso de recursos  digitales.

· InfoMine: Desarrollado por la Universidad de California, Riverside. Se especializa en Ciencias Sociales  e información gubernamental, incluye 14.000 páginas Web indizadas, seleccionadas por bibliotecarios referencistas, divididas en 10 categorías temáticas principales y clasificadas con los encabezamientos de materia de la LC

· Librarian’s Index to the Internet:  En 1990 comenzó  con el servicio de referencia virtual de la Berkeley Public Library, California. Indiza Páginas Web, utilizando los encabezamientos de materia de LC

· MEL (Michigan Electronic Library): Indiza recursos Internet  en formato DUBLIN CORE

IMPORTANCIA DEL OPAC

Con su acceso directo desde el home page de la biblioteca, se hace necesario replantear la función del catálogo, que ya no es una opción aislada para encontrar información local, sino forma parte de un sistema virtual.

IMPORTANCIA DE LOS PROCESO TÉCNICOS

Tienen un doble responsabilidad:

· Generar registros correctos  que trascienden los límites físicos de la Biblioteca

· Entregar a sus usuarios registros amigables.

Se debe investigar los aspectos psicológicos y cognitivos del comportamiento de búsqueda del usario y afianzar la comunicación con los sectores de Referencia y Circulación.


Reflexiones:

· La transformación que enfrentan las Bibliotecas por las nuevas tecnologías son tan vertiginosas y desconcertantes que hacen pensar en un cambio de paradigma, sin embargo los que nunca se modifica es su misión su  función principal de servicio. Aunque la cantidad de información aumente caóticamente día a día en los más variados formatos, aunque los  presupuestos sean cada vez más reducidos, la Biblioteca seguirá basando su existencia en el  nexo entre el usuario y  la información.

· Visión de los catalogadores: sienten que la formación que tuvieron  no es suficiente  para los nuevos recursos  y por otro lado es justamente esta formación la más adecuada para aportar un orden al caos.  La uniformidad de criterios en la descripción y en los puntos de acceso es necesario     más que nunca y esto hace de los Procesos técnicos un sector con un protagonismo inesperado.  Internet ha provocado que los catálogos sean consultados desde cualquier punto del planeta por lo tanto por lo  tanto hay  que seguir las reglas de catalogación para que nuestros registros puedan ser interpretados y compartidos .  Por otro lado hay que ser flexibles y cretivos para aceptar que quizás esas reglas cambien.

· La visión tradicional de OBJETOS, PROCESOS y PRODUCTOS ya no es suficiente, no se  trata ya de unidades físicas sino de colecciones de información que pueden satisfacer las necesidades de los usuarios.

· Los recursos electrónicos irán aumentando, la catalogación cooperativa se difundirá como una forma eficiente de reducir costos y aumentar la calidad de registros, los catalogadores deberán decidir sobre la tercerización de sus  servicios, la modificación de las reglas, la elección de  sistemas expertos para catalogar y las modalidades  de búsqueda de los catálogos que construyen.

· El escenario de los Procesos  técnicos está presenciando cambios, el  bibliotecario los “debe” enfrentar con actitud innovadora y a la vez con una introspección hacia su  vocación, esa fibra que le permite ver al mundo en FORMA ORDENADA.





LOS CATÁLOGOS DEBEN ENTREGAR  INFORMACIÓN  A LA COMUNIDAD SIN IMPORTAR EL FORMATO EN QUE SE ENCUENTRE LA INFORMACIÓN, PORQUE ESTE ES DINÁMICO, TANTO QUE LAS NOCIONES DE AUTORIA Y PUBLICACION SON DIFUSAS





EJEMPLO PRÁCTICO:		Proceso Técnicos en Universidad de San Andrés. (Argentina)





En 1997 se introdujo cambios utilizando nuevas tecnologías.





Software: Migración de MicroIsis a ALEPH.  El módulo Catalogación  fue el primero en implementarse, el nuevo programa incluye ayudas  en línea para uso de formato MARC. El programa permite realizar control de Autoridades.





Formato de entrada de datos: De un formato propio que limitaba el mejorar el nivel de descripción de las RCAA2 se pasó a utilizar el formato USMARC


Sistema de Clasificación: De la Clasificación  Decimal    de Dewey y el uso de descriptores de los tesauros UNBIS y Macrotesaruo se cambió a la clasificación y los encabezamientos de materia de  la LC


OCLC: en 1998 se firmó el convenio que permite a la biblioteca contribuir como participante de WORDCAT. A comienzos de 1999 Procesos técnicos incorporó la nueva modalidad de trabajo, la catalogación cooperativa, los registros  en Word Cat se importan a través de Internet, tanto bibliográficos como autoridades y se exportan los registros originales  que realiza la Biblioteca  y  que no se encuentran en el catálogo cooperativo.  OCLC acepta distintos sistemas de clasificación y  distintos niveles de descripción bibliográfica.








Se recomienda revisar : www.udesa.edu.ar/biblioteca/procesos.html








