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CONTROL N°4

PREGUNTAS:

1. (15 Puntos) Señale el concepto de TABLERO DE MANDO (Balance Scorecard) y conceptualice brevemente las cuatro perspectivas de análisis. 

2. (10 Puntos) ¿Por qué al tomar decisiones sobre la base de costos unitarios y no sobre la base de costos totales, confunde la toma de decisiones?

3. (18 Puntos) La empresa TRONIX fabrica accesorios para baños. La administración estudia el producir la parte que necesita (Nº 2) o utilizar la parte fabricada por la empresa Astro. Tronix posee los siguientes costos para 150.000 unidades de la parte Nº 2:

Materiales Directos

$ 28.000

Mano de Obra Directa

$18.500

GIF Semivariable

$29.000

GIF Variable

$15.000

GIF Fijo

$30.000

Total

$120.500

Los GIF semivariables consisten en movimientos de materiales y costos de puesta en producción.  Tronix produce las 150.000 unidades en 100 lotes de 1.500 unidades cada una. Los costos totales de movimiento de materiales y costos de puesta en marcha en producción constan de $9.000 de costos fijos más costos variables de $200 por lote.

a) ¿Cuál es el costo unitario para la Parte Nº 2?

b) Astro ofrece vender la misma parte por $0,55. ¿Debería Tronix fabricar la parte Nº 2 o comprarla externamente a Astro?

Tronix estima que el próximo año las 150.000 unidades de la parte Nº 2 que se esperan vender serán producidas en 150 lotes de 1.000 unidades cada una. Los costos variables por lote se esperan que disminuyan a $100. Tronix planea continuar produciendo 150.000 el año próximo con los mismos costos variables de manufactura por unidad que los de este año. Los costos fijos se esperan permanezcan igual al año actual.

c) Calcular los costos relevantes de fabricar y compárelos con los de comprar.

d) Asuma que los $9.000 de remuneración fija de los costos totales de movimiento de materiales y los costos de puesta en producción no se incurrirán si la parte Nº 2 se compra en Astro. ¿Debería Tronix comprar o fabricar la parte Nº 2?    

4. (17 Puntos) La empresa CLAU posee un nivel de actividad estándar de 3.000 hhde (horas hombre directas estándares) con las cuales produce 620 unidades. 

Los estándares de los GIF se aplican con la relación siguiente:
GIF = $2.800 + $2 x hhde. 

Durante el mes se trabajaron 2.880 hh manufacturando 580 unidades y se registró un GIF real de $6.875. Se efectúa un análisis de los estándares de los GIF de tres formas. 

Se pide:

a) Efectuar un análisis de los estándares de los GIF de tres formas.

b) Asuma que los estándares de la energía se calculan como:   $180 por mes más $0,2 x hhde. Analice la porción variable del costo estándar de la energía considerando 3 KW/H de energía por hhde y en la realidad el costo de energía variable fue de $0,04 por KW/H. La porción del costo fijo de energía fue de $200. 

SOLUCIÓN 1:
El TABLERO DE MANDO:

· El tablero de mando convierte la misión y la estrategia de una organización en un amplio grupo de medidas del desempeño que proporciona la estructura para poner en práctica su estrategia. 

· El tablero de mando no sólo tiene objetivos financieros, sino también los no financieros para así cumplir con los primeros. 

· Recibe este nombre ya que intenta equilibrar las medidas financieras y no financieras, por lo tanto, reduce el interés de los gerentes en el desempeño financiero de corto plazo, como las utilidades trimestrales.

Las 4 perspectivas del tablero de mando:

· Perspectiva financiera: Se evalúa la rentabilidad de la estrategia.

· Perspectiva del cliente: Se identifica los segmentos meta del mercado y mide el éxito de la compañía de ellos.

· Perspectiva del proceso interno de la empresa: Se concentra en operaciones internas que mejoran tanto la perspectiva del cliente (al crear valor para ellos) como financiera (al aumentar la riqueza de los accionistas).

· Perspectiva de aprendizaje y crecimiento: Se identifican las capacidades en las que tiene que sobresalir la organización con el fin de lograr procesos internos superiores que crean valor a los clientes y accionistas.

SOLUCIÓN 2:
Cuando se incluyen costos no relevantes: 
· Puede que el costo unitario no forme parte de la información relevante de la empresa, lo que arrojaría una implicación engañosa del costo unitario cuando se emplean los mismos costos unitarios en distintos niveles de producción. 

· Se debe trabajar según los costos totales y no según costos unitarios, porque puede subestimar o sobreestimar los resultados totales.

SOLUCIÓN 3:
Cálculo del costo variable unitario de manufactura de la parte Nº 2:
Material Directo



$ 28.000     

Mano de obra directa


    18.500              

GIF variable
 
            


    15.000                           
 





Total
$  61.500   

$61,500 ÷ 150,000 = $0,41 por unidad
Costo esperado relevante de fabricar la  parte Nº 2:
Manufactura
    


$ 61.500 

Movimiento materiales y puesta en producción
   15.000 
(150 x $100 = $15,000)
Costos totales relevante de fabricación
$ 76.500  

Costo de comprar
   


$ 82.500    
(150,000 × $0.55)

Tronix ahorrará $6,000 por fabricar el componente.

Costos relevantes de fabricar:
Variables



$ 76.500        

Fijos



           
     9.000        

Totales


        

$ 85.500
Costo de comprar



$82.500

Tronix ahorraría $3.000 por comprar  la parte #2.
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