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c. Sintesis del contenido, tomando como punto de partida el indice.

¢De qué manera se difunden a los miembros de un sistema social las
innovaciones, entendidas éstas como ideas, productos, y practicas percibidas
por un individuo como algo nuevo? El texto es un manual completo sobre
difusién de innovaciones. Partiendo de un esquema general del cambio social,
se mueve hacia el cambio inducido, el cambio que se produce por la voluntad
de realizarlo. El proceso de decisién de innovar es el centro de libro. De esta
forma se compone de dos capitulos iniciales introductorios, sobre la innovacion
y su ubicacién tedrica. A continuacion desarrolla el tema central del proceso de
la decision de innovar en los capitulos 3, 4 y 5. Para ocuparse después en
componentes particulares fundamentales del proceso en forma mas amplia,
como el liderazgo, el agente de cambio y los canales de comunicacion. Para
terminar con dos capitulos sobre la decisién de innovar, y uno mas sobre las
consecuencias de las innovaciones. El libro se complementa con dos
apeéndices, uno sobre 103 juicios tedricos sobre la difusién de innovaciones,
que permite iniciar investigaciones particulares a partir de un marco de
hipétesis empiricas. Y por ultimo una bibliografia organizada con el criterio muy
pertinente de publicaciones empiricas y no empiricas.

d. Sugerencia: ¢ cual es la parte mas importante?

El capitulo mas importante es el nimero tres, donde se presenta el proceso de
la decision de innovar. Ahi se presenta el esquema basico del libro, la dedicion
de adoptar pasa por cinco etapas, enterarse, interesarse, evaluar, ensayar y
adoptar. Toda la metodologia de la difusién de innovaciones se ocupa de estos
cinco puntos, poniendo atencion particular de cada uno. Este esguema se
sintetiza en cuatro operaciones, conocimiento, persuasion, decision y
confirmacién. El capitulo da la llave para comprender y analizar todo el libro.

TERCERA PARTE: COMENTARIO

5. Importancia tedrica-conceptual del libro. Aportaciones de la obra a
los estudios sobre comunicacion y ala comunicologia.

Este es el libro clave para el tema de la difusion de innovaciones. Y este tema
es el central en el gran campo de la difusion de informacion. Por tanto no es
apresurado afirmar que es uno de los grandes textos de la bibliografia de la
escuela norteamericana de la investigacion de la comunicacién. La difusion de
informacion adquiere el status de gran ciencia y eficiente ingenieria social con
un texto como este.



6. Importancia social (fama, presencia en el campo).

En los afios setenta y ochenta este fue uno de los grandes libros en el campo
de la difusion de informacion. Es peculiar el dato de que no fue del todo
pertinente para el campo de la comunicacién, sino para el campo de la difusién
de innovaciones agricolas, el de los agronomos. Igual pertinencia pudo tener
para la Antropologia o la Sociologia del mundo campesino, pero no fue asi. Fue
un libro que aparece en el tiempo en que el marxismo era todo en las ciencias
sociales. Su aportacion se diluy6 y desaprovechd.

7. Ubicacion del libro dentro de la obra del autor.

Esta es la segunda version de una obra editada en 1962, una década despues,
los autores realizan una revision de casi dos mil referencias bibliograficas, y
nos presentan esta segunda edicion, que es la que se traduce al espafiol.
Aunque la obra la firman dos autores, ambos profesores entonces de la
Universidad Estatal de Michigan, la mas importante en los Estados Unidos en
la década de los sesenta y setenta, justo cuando se realiza esta obra, el autor
principal es Everett Rogers, un investigador de la comunicacion, y de las
innovaciones en particular, que haria historia con este tema, trabajando lo
mismo cobre difusion de innovaciones agricolas con campafas ortodoxas, que
con telenovelas, en diversas partes del mundo. Puede ser considerado el autor
mas importante sobre el tema, y esta su obra mas representativa.



