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c. Síntesis del contenido, tomando como punto de partida el índice. 
Este texto es una summa, es decir, un libro que revisa el estado del arte del 
asunto que está presentando, el comportamiento no verbal y la comunicación. 
El índice lo indica todo, el texto repasa problemáticas, conceptos, escuelas, 
autores, métodos.  Los dos primeros capítulos se centran en la exploración 
general del espacio conceptual y las relaciones interpersonales. El tercero 
presenta un marco general de enfoques disciplinarios y metodológicos. El 
cuarto precisa los elementos conceptuales centrales desde el punto de vista de 
los autores. El quinto revisa el enfoque de otros autores, los más importantes 
desde el punto de vista de los autores de este texto. El sexto aterriza en un 
campo problemático partícula, el de la infancia, el desarrollo primario. Y el 
sexto también enfoca un problema particular, el de las perturbaciones del 
comportamiento. Los autores exploran el asunto que presentan en lo general, y 
lo precisan en lo particular con los temas de la infancia y las perturbaciones del 
comportamiento 

d.  Sugerencia: ¿cuál es la parte más importante? 
Podría leerse el libro en tres partes. La primera es de tipo general, una visión 
del campo conceptual y metodológico. La segunda es la proposición de 
algunos conceptos, una guía construida por los autores para el tema. Y la 
tercera una presentación de problemas concretos. Así que como libro summa, 
cada una de estas tres partes tiene su importancia. Y pueden ser dos las 
dimensiones a resaltar en una lectura, una ligaría la parte general con la guía 
conceptual de los autores, y la otra la guía analítica de los autores con los 



problemas concretos. Si la elección fuera por un solo capítulo en espacial, el 
elegido sería el tercero, donde los autores hacen un resumen de enfoques 
disciplinares y metodológicos. 
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5. Importancia teórica-conceptual del libro. Aportaciones de la obra a  
los estudios sobre comunicación y a la comunicología. 

Su importancia es total, un libro que se presenta como uno de los textos 
centrales de una biblioteca básica sobre comunicación, y el texto con el cual 
inducir a la exploración básica del campo conceptual y metodológico de la 
comunicación no verbal. Estaría entre la dimensión de expresión y de 
interacción de una Comunicología posible, y viene en principio del área de la 
Psicología social. 

 
6. Importancia social (fama, presencia en el campo). 

El libro no ha tenido mucha importancia en el mediático campo de la 
comunicación, es un libro de psicología. Pero de emprenderse un programa o 
proyecto de investigación en comunicación no verbal, este sería uno de los 
textos imprescindibles para hacerlo.       
 

7. Ubicación del libro dentro de la obra del autor. 
Ambos autores son psicólogos, ambos italianos. Pio Ricci es profesor de 
Psicología en la Universidad de Boloña, es un especialista en el tema de la 
comunicación interpersonal. Santa Cortesi también trabaja en la Universidad de 
Boloña, es especialista en psicología del arte y de la comunicación. Este es un 
libro clave en la trayectoria de ambos autores. 
 


