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c. Síntesis del contenido, tomando como punto de partida el índice 

Este libro está formado por diez capítulos extensos. En conjunto, las partes 
abarcan las tres dimensiones fundamentales del ejercicio de los medios de 
comunicación: producción, contenidos y recepción. Los cinco primeros 
capítulos son de corte más teórico; en ellos se aborda la historia de los 
principales medios de comunicación de masas, los conceptos básicos para 
abordar esta temática (masa, proceso de comunicación, cultura de masas, 
etc.), la relación entre la teoría de la comunicación y la teoría de la sociedad, la 
cuestión del poder de los medios y las teorías relacionadas con la estructura de 
los medios. El capítulo 6 tiene como centro a la producción de los medios, 
entendidos como instituciones u organizaciones. Posteriormente, en los 
capítulos 7 y 8 se abordan el contenido y la audiencia de los medios, tanto a 
nivel teórico como a nivel metodológico. El capítulo 9 se centra en las teorías 
de los efectos de los medios, y la obra concluye con una síntesis y prospectiva 
de los objetivos de la teoría de la comunicación de masas.  
 

d. Sugerencia: ¿cuál es la parte más importante? 
El conjunto de libro conforma un completo manual sobre teoría de la 
comunicación de masas, específicamente sobre teoría de los medios. No hay 
una parte más importante que otra, dado que es la lectura completa de la obra 
la que nos ofrece todo el abanico de temas que abarca la teoría de la 
comunicación de masas.  
 
TERCERA PARTE: COMENTARIO  
 

5. Importancia teórica-conceptual del libro. Aportaciones de la obra 
a los estudios sobre comunicación  y a la comunicología.  

Esta obra es un clásico para los estudios de comunicación, tanto a nivel 
internacional como en América Latina. Ha sido lectura obligatoria de la mayoría 
de planes de estudio de comunicación, fundamentalmente a nivel de 
licenciatura. Se trata de un completo manual, y su carácter teórico se combina, 
de alguna forma, con la voluntad pedagógica del autor. El libro abarca casi la 
totalidad de temas que se han abordado desde la teoría de la comunicación de 
masas, desde el inicio del campo de la comunicación, en los años 40, hasta 
finales de la década de los 80. Su carácter de manual introductoria no resta 
calidad ni profundidad teórica al libro, y se puede decir que ésta es una obra de 
lectura fundamental para todos aquellos estudiosos o interesados que se 
inician en el mundo de los estudios sobre comunicación.  
 

6. Importancia social (fama, presencia en el campo) 
Como se ha dicho anteriormente, esta obra es un clásico dentro del campo 
académico de la comunicación en el mundo y en América Latina. Su presencia 
en el campo fue muy fuerte desde el momento de su publicación, ya que es 



una de las primeras obras que fungen como manual  o compendio completo de 
teorías de la comunicación de masas. Todos los académicos del campo 
conocen esta obra, y su presencia es clave en las antologías de lecturas y en 
las bibliografías de los cursos de teorías de la comunicación, específicamente 
en loas primeros cursos de educación superior. Su temprana traducción al 
español, así como sus varias reediciones, es prueba de la presencia de esta 
obra en el campo académico de la comunicación de habla hispana.  
 

7. Ubicación del libro dentro de la obra del autor 
Esta es la obra de mayor importancia dentro de la trayectoria del autor, 
actualmente profesor de comunicación en la Universidad de Ámsterdam. 
Escrita a finales de los ochentas, esta obra tiene un precedente claro: 
Sociología de los medios masivos de comunicación, del mismo autor, publicada 
casi dos décadas antes. La principal temática abordada por Denis McQuail en 
sus libros es la relación entre los medios de comunicación de masas y la 
sociedad. Sin embargo, Introducción a la teoría de la comunicación es el libro 
más completo, hasta el punto de haberse considerado el gran manual moderno 
sobre teoría de la comunicación. Otra obra destacada del autor, y la más 
actual, es La acción de los medios. Los medios de comunicación y el interés 
público (Buenos Aires, 1998). 
 


