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c. Síntesis del contenido, tomando como punto de partida el índice. 

El libro está dividido en dos partes. La primera presenta la propuesta general 
sobre los efectos de la comunicación de masas. La segunda presenta una 
selección de las áreas temáticas más sugerentes y presentes en la época en 
que el texto fue escrito, como el tema de la violencia y los medios, la evasión, y 
los muy emergentes y polémicos asuntos de los niños y la televisión y la 
pasividad. La primera parte presenta la tesis básica, no hay cambio en el 
comportamiento por efecto de los medios que no haya estado ya ahí antes de 
la exposición. La imagen básica es la de que los medios refuerzan más que 



cambian a los públicos. Lo que se presenta entonces es un marco para 
comprender y estudiar esta situación desde lo simple hasta lo complejo, las 
variables que colaboran a que un mensaje de los medios tenga impacto social 
son contextuales. El texto es muy claro en presentar lo que es propio del 
fenómeno mediático y lo que es situación y contexto del fenómeno. Cada 
capítulo es presentado con una argumentación que precisa las tesis que se 
están desarrollando, concluyendo con una síntesis teórica y un sumario que 
resume el contenido. El libro se completa con un prefacio y una introducción y 
con una nota final. La claridad en la exposición de la información y los 
elementos de la argumentación es la cualidad básica en toda la presentación 
del libro. 

d. Sugerencia: ¿cuál es la parte más importante? 

Sin lugar a dudas la primera parte, la general. De ahí se deriva toda la 
argumentación que se aplica a la segunda, que es más una noticia de temas 
sectoriales, que un desarrollo especializado de ellos. La primera parte, la 
general, es impecable, clara, contundente, fundacional.  
 
 
TERCERA PARTE: COMENTARIO 
 

5. Importancia teórica-conceptual del libro. Aportaciones de la obra a  
los estudios sobre comunicación y a la comunicología. 

Este libro es un libro central en el estudio de los medios de difusión. Lo que ahí 
se afirma en 1960 sigue como una lectura lúcida y responsable de la relación 
de los medios y sus públicos. Es de tal magnitud su cuerpo central de tesis, 
que podemos afirmar que sólo se ha desarrollado lo que ahí se presenta en 
forma de confirmación, nada sustantivo se ha agregado. El libro es un texto 
fundamental para el estudio de los efectos. 

 
6. Importancia social (fama, presencia en el campo). 

Es un clásico, en los años sesenta y setenta fue la obra de referencia básica 
sobre el tema. En los ochenta se olvido, y en los noventa también. Lo cual es 
una pena. Durante los últimos años se ha continuado una discusión que estaba 
resuelta en este libro hace cuarenta años. Los medios refuerzan, colaboran, y 
tienen eficiencia cuando se aprovechan todos los elementos sociales que 
favorecen sus intenciones y representaciones. Es ingenuo afirmar que lo son 
todo, es una torpeza afirmar que son irrelevantes. El olvido es quizás lo más 
destacable en la relación de este libro con el campo académico de la 
comunicación. 
 

7. Ubicación del libro dentro de la obra del autor. 
Klapper se consagró con este libro, es su obra suprema, su texto más 
importante. El es un sociólogo norteamericano que quizás murió sin saber que 
su libro sería una pequeña biblia sobre los efectos de los medios. 
 


