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c. Síntesis del contenido, tomando como punto de partida el índice. 

Este es un libro sobre la naciente investigación de la comunicación masiva, 
sobre los medios de difusión. Se basa en un estudio realizado entre los años 
de 1944 y 1945. Tiene como antecedente el libro estudio The people choice, de 
1940, realizado también por Lazarsfeld, un clásico de la investigación sobre la 
influencia de los medios en los comportamientos políticos, la decisión del voto. 
Pero en este sentido no es un libro de comunicación, está construido desde la 
ciencia política, la sociología funcionalista, la psicología social. Y desde ahí 
mira a los medios. Se presentan los resultados de un estudio empírico 
consistente en ampliar el objeto de la investigación tradicional sobre las 
llamadas comunicaciones de masas, teniendo en cuenta algunos conceptos 
concretos respecto al papel de los individuos. Detrás  de este propósito había 
la idea de que las personas y en especial los líderes de opinión podían ser 
considerados como un medio más de comunicación de masas, parecido a las 
revistas, los periódicos y la radio. Se estudia entonces su cobertura, sus 
efectos  y su contenido. La investigación realizada en Decatur proporcionó los 
datos de apoyo para ello, aunque sea sólo como un primer intento. El individuo 
influyente e influido se estudia dentro del grupo primario del cual forma parte. El 
libro está construido con veintidós capítulos y cuatro índices. Es una obra 
monumental en precisión y presencia de datos detrás de cada afirmación, de 
cada hipótesis. Los cuatro apéndices presentan el curso de las decisiones 
metodológicas y técnicas tomadas para la realización de la investigación. Es 
una obra total y contundente. 

d. Sugerencia: ¿cuál es la parte más importante? 

Difícil decidir cuál es la parte más importante, el texto es un monumento a la 
argumentación basada en información analizada. De toda la información 
disponible como resultado de la investigación sólo se presenta una selección 
de temas y de datos. El cuerpo conceptual organizado para mostrar la 
importancia del líder de opinión en lo que se denomina la configuración 
horizontal de la vida social es impresionante, así como la presentación de 
información sobre la dimensión vertical del asunto. En otra perspectiva los 
cuatro apéndices metodológicos son de una gran utilidad para comprender y 
precisar el proceso constructivo de la información. 
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5. Importancia teórica-conceptual del libro. Aportaciones de la obra a  
los estudios sobre comunicación y a la comunicología. 

Este es un clásico de la investigación empírica sociológica. En cierto sentido su 
planteamiento, desarrollo y presentación de resultados aún están vigentes, son 
ejemplares. El problema es el olvido y la falta de oficio en nuestro medio actual. 
No hay formación para entender técnicamente al estudio, y por otra parte se ha 
dejado de lado por razones ideológico-políticas. El libro es muy importante, de 
los más importantes que se han publicado sobre los medios de difusión, siendo 
un texto sociológico y psicológico social. Muchas de las afirmaciones de los 
estudios culturales están incluidas aquí, y con datos empíricos. Un libro que 
tiene mucho que decir aún. Está al centro de la construcción de una Mediología 
posible, y de la dimensión de difusión de una Comunicología posible. 
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a un referente histórico, sin vigencia actual. Y por otra parte, el conocimiento 
sobre su contenido no suele ir más allá de la ficha bibliográfica en un marco 
histórico de la investigación de la comunicación masiva. Es difícil de conseguir 
en español, al igual que otras obras clásicas de la investigación realizada en 
los Estados Unidos, el acceso se restringe por la falta de traducciones o 
reediciones. El campo tampoco es muy exigente en este punto. 
 

7. Ubicación del libro dentro de la obra del autor. 
Lazarsfeld es uno de los grandes sociólogos norteamericanos de los años 
cuarenta. Y uno de los padres fundadores de la investigación de los medios de 
difusión. Eihu Katz es su discípulo, y el que lleva el primer crédito en este 
trabajo por razones editoriales y curriculares. Lazarsfeld contribuye con este 
libro y el  El pueblo elige a la historia universal de la fundación del campo 
académico de la comunicación. Katz tendrá su propia historia con su 
contribución a la otra línea básica del estudio de los medios de difusión, los 
usos y gratificaciones.  
 
 


