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Apresentado o escopo do trabalho quanto a delimitacdo do tema, proble-
ma, objetivos e justificativa, busca-se com este capitulo proporcionar uma visao
dos procedimentos metodoldgicos que podem ser utilizados na Contabilidade,
um dos campos das ciéncias sociais, conforme evidenciado no Capitulo 1. De
modo especifico, mostram-se os delineamentos ou tipos de pesquisa pelos quais
o estudante pode optar ao escrever o trabalho monografico.

No rol dos procedimentos metodolégicos estdo os delineamentos, que pos-
suem um importante papel na pesquisa cientifica, no sentido de articular planos
e estruturas a fim de obter respostas para os problemas de estudo. Ndo hd um
tipo de delineamento particular para o estudo de questdes relacionadas a Con-
tabilidade. No entanto, encontram-se tipos de pesquisas que mais se ajustam a
investigacdo de problemas desta drea do conhecimento.

Kerlinger (1980, p. 94) explicita que “a palavra delineamento focaliza a
maneira pela qual um problema de pesquisa é concebido e colocado em uma
estrutura que se torna um guia para a experimentacdo, coleta de dados e andli-
se”. Nesse sentido, o delineamento é intrinseco a pesquisa cientifica, norteando
o pesquisador na busca de uma resposta para determinado problema. Na Figura
3.1, observa-se o processo de obtencéo de respostas para o problema de pesqui-
sa por meio do delineamento de pesquisa.

A busca de respostas para problemas de pesquisa, por meio dos delinea-
mentos, é um processo ciclico, uma vez que ndo termina com a resposta obtida.
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Problema Delineamento :> Respostas
de pesquisa

Figura 3.1 Delineamento para obter respostas ao problema de pesquisa.

Novos problemas sdo identificados com base no delineamento da pesquisa e das
respostas encontradas. Essa afirmativa ¢ corroborada no final das teses, disser-
tacOes e demais trabalhos monograficos, onde o autor, depois de feitas as con-
clusdes, recomenda trabalhos futuros de investigacdo em razdo de seu estudo
ndo contemplar todas as possiveis discussoes a respeito da temdtica proposta.

Além disso, o delineamento da pesquisa implica a escolha de um plano
para conduzir a investigacdo. Dessa sele¢do de caminhos alternativos decorrem
algumas limitacées. Desse modo, novos problemas podem ser identificados em
funcdo das limitacdes metodoldgicas impostas, bem como dos préprios resulta-
dos obtidos na pesquisa realizada. A maneira pela qual um problema é concebi-
do e estruturado, para ser investigado, afetard os resultados da pesquisa, inclu-
sive poderdo ser alcancadas respostas diferentes. Por isso, a planificacdo da
pesquisa ndo pode estar desconectada das respostas que o pesquisador vislum-
bra encontrar. No entanto, ndo se percebe na literatura pertinente uniformida-
de na abordagem das tipologias de delineamentos de pesquisa.

3.1 ABORDAGENS DE AUTORES SOBRE TIPOLOGIAS
DE PESQUISAS

Com o intuito de identificar procedimentos metodolégicos aplicaveis as
ciéncias sociais, particularmente a Contabilidade, observou-se que diversas ti-
pologias de delineamentos de pesquisas sdo preconizadas por diferentes auto-
res. No Quadro 3.1, mostram-se tipologias apresentadas por autores que néo fi-
zeram agrupamentos.

Observa-se que as diferencas ndo dizem respeito a terminologia, mas as ti-
pologias. O tipo de pesquisa mencionado pela maioria é o experimental, vindo
na seqiiéncia o bibliogréfico ou tedrico. Também hé semelhancas nas tipologias
apresentadas por Cervo e Bervian (1983) e Trivifios (1987), pois ambos se re-
portam a pesquisa descritiva e experimental. No mais, notam-se significativas
discrepancias entre os tipos apresentados.
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Quadro 3.1 Tipologias de delineamentos de pesquisas sem agrupamentos.

Bruyne et al Cervo e Demo Trivifios
’ Bervian Gil (1999)
(1977) (1983) (1985) (1987)
- estudo de — pesquisa bi- | - pesquisa te6- | — estudos ex- |- pesquisa bi-
caso bliografica rica ploratérios bliogréfica
— comparacdo |- pesquisa des- | — pesquisa me- | — estudos des- |- pesquisa do-
— experimenta- critiva todolégica critivos cumental
cao — pesquisa ex- |- pesquisa em- |- estudos ex- |- pesquisa ex-
_ simulacio perimental pirica perimentais perimental
— pesquisa pra- — pesquisa
tica ex-post-facto
— levantamento
— estudo de
campo
— estudo de
caso

Essa falta de uniformidade, nas tipologias preconizadas pelos autores, difi-
culta a escolha do estudante ao elaborar o tépico do trabalho que aborde a me-
todologia da pesquisa. Além das discrepancias apontadas, alguns autores apre-
sentam as tipologias de delineamentos de pesquisa com agrupamentos,
conforme se evidencia no Quadro 3.2.

Verificam-se vérias semelhancas quanto as tipologias apresentadas. Por
exemplo, as pesquisas exploratdria, descritiva e explicativa sdo apontadas por
todos, mas seu agrupamento difere de Vergara (1997) para Andrade (2002) e
Santos (1999). Uma semelhanc¢a maior nos agrupamentos das tipologias é per-
cebida nos dois dltimos autores, pois ambos se reportam as categorias relacio-
nadas aos objetivos, aos procedimentos e ao objeto ou fontes de informacéo.

Ressalta-se que as tipologias inseridas por Andrade (2002) e Santos
(1999) na categoria relacionada aos objetivos da pesquisa também sdo verifica-
das em parte nas obras de Cervo e Bervian (1983) e Trivifios (1987), s6 que
sem agrupamento. Assim, diante das inimeras tipologias evidenciadas é preciso
refletir sobre as que guardam uma relacdo mais estreita com o que se pretende
em termos de investigacdo na Contabilidade.
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Quadro 3.2 Tipologias de delineamentos de pesquisas com agrupamentos.

Andrade (2002) Vergara (1997) Santos (1999)
Quanto a natureza Quanto aos fins Quanto aos objetivos
— trabalho cientifico ori-| - exploratdria — exploratdrias
ginal — descritiva — descritivas
"~ — resumo de assunto — explicativa — explicativas
— metodoldgica
Quanto aos objetivos — aplicada Quanto aos procedimentos
~ pesquisa exploratéria — intervencionista de coleta
— pesquisa descritiva — experimento
— pesquisa explicativa Quanto aos meios — levantamento
— pesquisa de campo - estudo de caso
Quanto aos procedimentos |  _ pesquisa de laboratério | — pesquisa bibliogréfica
— pesquisa de campo - telematizada — pesquisa documental
— pesquisa de fontes de - documental - pesquisa-acéo
papel - bibliografica — pesquisa participante
) — experimental — pesquisa ex-post-facto
Quanto ao Obj(?to, . - ex—%ost—facto - gesguisa qugntit{activa
— besquisa blbhograﬁ,cg — participante — pesquisa qualitativa
— pesquisa de laboratério | pesquisa-acio
— pesquisa de campo — estudo de caso Quanto as fontes de infor-
magao
— campo
— laboratério
— bibliografica

3.2 TIPOLOGIAS DE PESQUISAS APLICAVEIS
A CONTABILIDADE

Considerando as particularidades da Contabilidade, diante do exposto, op-
tou-se por enfocar tipologias de delineamentos de pesquisas, que se acredita se-
rem mais aplicdveis a esta drea do conhecimento, agrupadas em trés categorias:
pesquisa quanto aos objetivos, que contempla a pesquisa exploratdria, descriti-
va e explicativa; pesquisa quanto aos procedimentos, que aborda o estudo de
caso, o levantamento, a pesquisa bibliografica, documental, participante e expe-
rimental; e a pesquisa quanto a abordagem do problema, que compreende a
pesquisa qualitativa e a quantitativa.

Na seqiiéncia, discute-se em detalhes cada uma dessas tipologias de pes-
quisa, dentro da categoria em que se enquadra. Tendo em vista a abordagem
do livro, & medida que se analisa cada tipo, também se exemplifica sua aplica-
¢io com temas ligados a Contabilidade.




80 COMO ELABORAR TRABALHOS MONOGRAFICOS EM CONTABILIDADE
3.2.1 Tipologias de pesquisa quanto aos objetivos

Diante da necessidade de definir o delineamento da pesquisa, quanto aos
objetivos, o estudante poderd enquadrar seu trabalho monografico como uma
pesquisa exploratéria, descritiva ou explicativa.

Portanto, o que vai determinar o enquadramento em um ou outro tipo de
pesquisa (exploratéria, descritiva ou explicativa) sdo os objetivos estabelecidos
no trabalho monografico.

3.2.1.1 Pesquisa exploratoria

A caracterizacdo do estudo como pesquisa exploratéria normalmente ocor-
re quando hd pouco conhecimento sobre a temdtica a ser abordada. Por meio
do estudo exploratério, busca-se conhecer com maior profundidade o assunto,
de modo a torné-lo mais claro ou construir questdes importantes para a condu-
¢do da pesquisa.

Gil (1999) destaca que a pesquisa exploratéria é desenvolvida no sentido
de proporcionar uma visdo geral acerca de determinado fato. Portanto, esse
tipo de pesquisa é realizado, sobretudo, quando o tema escolhido é pouco ex-
plorado e torna-se dificil formular hipéteses precisas e operacionalizaveis.

" Uma caracteristica interessante da pesquisa exploratdria consiste no apro-

; fundamento de conceitos preliminares sobre determinada temdtica ndo contem-
\ plada de modo satisfatério anteriormente. Assim, contribui para o esclareci-
| mento de questdes superficialmente abordadas sobre o assunto.

Ao se referir a pesquisa exploratéria, Andrade (2002) ressalta algumas fi-
nalidades primordiais, como: proporcionar maiores informagdes sobre o assun-
to que se vai investigar; facilitar a delimitagdo do tema de pesquisa; orientar a
fixagcdo dos objetivos e a formulagdo das hipéteses; ou descobrir um novo tipo

de enfoque sobre o assunto.

A medida que o estudo integre alguma(s) dessas finalidades, estara carac-
terizada a pesquisa exploratéria. Dessa forma, para que o estudo na Contabili-
dade seja considerado exploratorio, deverd concentrar-se em algo que necessita
ser esclarecido ou explorado nesse campo do conhecimento.

Um exemplo de pesquisa exploratdria nessa area poderia ser a identifica-
¢ao da viabilidade da implantagio de servigos virtuais em uma empresa contd-
bil, na perspectiva das condigdes financeiras de seus clientes. Outra pesquisa
que se caracterizaria como tal é a verificacdo dos aspectos facilitadores e difi-
cultadores relacionados & profissdo contédbil no processo de harmonizagio das
normas contabeis no dmbito da Associacdo de Livre Comércio da América
(ALCA).
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Tanto a implantacdo de servicos virtuais em empresas contabeis quanto o
processo de harmonizacio das normas contdbeis no &mbito da ALCA sdo assun-
tos ainda pouco explorados na Contabilidade. Portanto, ambas as tematicas
configuram-se como pesquisa exploratoria.

Nesse sentido, explorar um assunto significa reunir mais conhecimento e
incorporar caracteristicas inéditas, bem como buscar novas dimensdes até entio
nido conhecidas. O estudo exploratdério apresenta-se como um primeiro passo no
campo cientifico, a fim de possibilitar a realizacdo de outros tipos de pesquisa
acerca do mesmo tema, como a pesquisa descritiva e a pesquisa explicativa.

3.2.1.2 Pesquisa descritiva

Na concepcio de Gil (1999), a pesquisa descritiva tem como principal ob-
jetivo descrever caracteristicas de determinada populagido ou fendmeno ou o es-
tabelecimento de relacdes entre as varidveis. Uma de suas caracteristicas mais
significativas estd na utilizacdo de técnicas padronizadas de coletas de dados.

Infere-se do exposto que a pesquisa descritiva configura-se como um estu-
do intermedidrio entre a pesquisa exploratéria e a explicativa, ou seja, ndo é tdo
preliminar como a primeira nem tdo aprofundada como a segunda. Nesse con-
texto, descrever significa identificar, relatar, comparar, entre outros aspectos.

De forma analoga, Andrade (2002) destaca que a pesquisa descritiva preo-
cupa-se em observar os fatos, registra-los, analisa-los, classificd-los e interpre-
ta-los, e o pesquisador nfo interfere neles. Assim, os fenémenos do mundo fisi-
co e humano s&o estudados, mas ndo sdo manipulados pelo pesquisador.

Os resultados obtidos com base em uma pesquisa exploratéria podem con-
tribuir no sentido de identificar relacGes existentes entre as variaveis estudadas
de determinada populacédo. Portanto, o pesquisador informa sobre situacdes, fa-
tos, opinides ou comportamentos que tém lugar na populacido analisada.

Entretanto, segundo Trivifios (1987), o estudo descritivo exige do pesquisa-
dor uma delimitacio precisa de técnicas, métodos, modelos e teorias que orien-
tarfo a coleta e interpretacdo dos dados, cujo objetivo € conferir validade cien-
tifica & pesquisa. A populacdo e a amostra também devem ser delimitadas,
assim como os objetivos, os termos, as variaveis, as hipdteses e as questdes de
pesquisa.

Vérios estudos utilizam a pesquisa descritiva para andlise e descricao de
problemas de pesquisa na drea contdbil. Podem ser questdes, por exemplo, rela-
cionadas as caracteristicas préprias da profissdo contdbil em instrumentos con-
tabeis utilizados na gestdo das organiza¢Ses. Nesse tipo de pesquisa, normal-
mente ocorre o emprego de técnicas estatisticas, desde as mais simples até as
mais sofisticadas.
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Um exemplo de pesquisa descritiva em Contabilidade pode ser a identifica-
¢do do perfil empreendedor dos egressos de 2000 dos cursos de Ciéncias Conta-
beis das universidades federais estabelecidas nas diversas unidades da federa-
cdo brasileira. Outro exemplo é a verificagdo do grau de satisfagdo dos gestores
de companhias abertas em relacdo aos relatérios contdbeis exigidos por lei des-
tas empresas, como suporte ao processo decisério.

Ambos os exemplos se enquadram nas pesquisas descritivas pelo fato de
descreverem aspectos ou comportamentos de determinada populacdo analisa-
da. Cabe ressaltar, porém, que, quando forem pouco aprofundadas, as pesqui-
sas descritivas aproximam-se dos estudos exploratérios, principalmente quando
os assuntos forem pouco explorados.

Fica evidente a importancia da pesquisa descritiva em Contabilidade para
esclarecer determinadas caracteristicas e/ou aspectos inerentes a ela. E primor-
dial que o estudante tenha consciéncia de que o trabalho monografico pode
contemplar estudos descritivos, mas € preciso entender sua natureza, sob pena
de invalidar os resultados alcancados com a pesquisa.

3.2.1.3 Pesquisa explicativa

Analisadas as pesquisas exploratdria e descritiva, passa-se agora a apresen-
tar a pesquisa explicativa. Gil (1999) ressalta que as pesquisas explicativas vi-
sam identificar os fatores que determinam ou contribuem para a ocorréncia dos
fenémenos. Por explicar a razdo e o porqué das coisas, esse € o tipo de pesquisa
que mais aprofunda o conhecimento da realidade. Pode-se dizer que o conheci-
mento cientifico esta assentado nos resultados oferecidos pelos estudos explica-
tivos.

Destaca-se também que as pesquisas explicativas nas ciéncias naturais se
valem, quase exclusivamente, do método experimental. Todavia, nas ciéncias
sociais, em virtude de a experimentacdo nio ser muito utilizada, recorre-se a
outros métodos, principalmente ao observacional.

Na visdo de Andrade (2002, p. 20),

“a pesquisa explicativa € um tipo de pesquisa mais complexa, pois, além de
registrar, analisar, classificar e interpretar os fendmenos estudados, procu-
ra identificar seus fatores determinantes. A pesquisa explicativa tem por
objetivo aprofundar o conhecimento da realidade, procurando a razdo, o
porqué das coisas e por esse motivo estd mais sujeita a erros”.

Num comparativo com as pesquisas exploratdrias e descritivas, a pesquisa
explicativa integra estudos mais aprofundados pela necessidade de explicar os
determinantes na ocorréncia dos fendmenos. Por esse motivo, as pesquisas ex-
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plicativas ndo sdo to comuns quanto as exploratérias e descritivas na Contabi-
lidade.

Um exemplo de pesquisa explicativa relacionada a Contabilidade poderia
ser a andlise do impacto do novo Cddigo Civil brasileiro na responsabilidade
- dos sécios sobre as obrigacées da empresa constituida sob a forma juridica de
Sociedade Anoénima. Outro exemplo de pesquisa explicativa € a identificacdo
dos efeitos da aplicacdio da Teoria das Restri¢cdes nos custos de transformacio
de um setor produtivo de uma empresa industrial.

Apesar de evidenciarem menos possibilidades de utilizacdo, torna-se evi-
dente a importancia das pesquisas explicativas nas ciéncias sociais aplicadas
como uma totalidade, e em particular na Contabilidade. Sua relevancia esta no
grau de maturidade e detalhamento com que esse tipo de pesquisa procura res-
ponder a questdo-problema, o que ndo ocorre na pesquisa exploratéria e na
descritiva. ' j

Tal particularidade decorre do estdgio menos avancado de investigacdo
que as pesquisas exploratdrias apresentam em relacdo a explicativa. Por isso, as
opgbes metodoldgicas decorrem dos objetivos estabelecidos no trabalho mono-
grafico. Posto isso, com a abordagem da pesquisa explicativa fecha-se o elenco
das tipologias quanto aos objetivos da pesquisa. Apreciam-se, em seguida, as ti-
pologias de pesquisas quanto aos procedimentos utilizados.

3.2.2 Tipologias de pesquisa quanto aos procedimentos

Os procedimentos na pesquisa cientifica referem-se a maneira pela qual se
conduz o estudo e, portanto, se obtém os dados. Gil (1999, p. 65) ressalta que
“o0 elemento mais importante para a identificagdo de um delineamento é o pro-
cedimento adotado para a coleta de dados”.

Nessas tipologias enquadram-se o estudo de caso, a pesquisa de levanta-
mento, a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental, a pesquisa participante
e a pesquisa experimental. Vale lembrar que ndo hd unanimidade entre os auto-
res pesquisados quanto as tipologias e seus agrupamentos, assim o enquadra-
mento realizado € feito de uma opcdo que se fez com vista nos trabalhos mono-
gréficos em contabilidade, foco da abordagem deste livro.

Apresenta-se, na seqiiéncia, separadamente, cada tipologia de delineamen-
to de pesquisa quanto aos procedimentos. A andlise de cada tipo é acompanha-
da com exemplos de estudos em Contabilidade a fim de ajudar o estudante a
escolher a tipologia mais préxima do objetivo escolhido e de sua operacionali-
zagdo, considerando o ambiente onde atua ou que pretende vir a trabalhar.
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3.2.2.1 Estudo de caso

A pesquisa do tipo estudo de caso caracteriza-se principalmente pelo estu-
do concentrado de um tnico caso. Esse estudo € preferido pelos pesquisadores
que desejam aprofundar seus conhecimentos a respeito de determinado caso es-
pecifico.

Bruyne, Herman e Schoutheete (1977) afirmam que o estudo de caso jus-
tifica sua importancia por reunir informag¢des numerosas e detalhadas com vista
em apreender a totalidade de uma situacdo. A riqueza das informacoes detalha-
das auxilia num maior conhecimento e numa possivel resolucdo de problemas
relacionados ao assunto estudado.

Percebe-se que esse tipo de pesquisa ¢ realizado de maneira mais intensi-
va, em decorréncia de os esforcos dos pesquisadores concentrarem-se em deter-
minado objeto de estudo. No entanto, o fato de relacionar-se a um Unico objeto
ou fendmeno constitui-se em uma limitacdo, uma vez que seus resultados nfo
podem ser generalizdveis a outros objetos ou fendmenos.

Gil (1999, p. 73) salienta que

“o estudo de caso € caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira a permitir conhecimentos amplos e deta-
lhados do mesmo, tarefa praticamente impossivel mediante os outros tipos
de delineamentos considerados”.

Assim, o pesquisador tem a oportunidade de verificar in loco os fenémenos
a serem pesquisados, podendo ser de grande valia quando bem aproveitado.

Além da importancia do estudo de caso para compreender fenémenos so-
ciais complexos, Yin (2002, p. 21) observa que ele

“permite uma investigacdo para se preservar as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real — tais como ciclos de vida indivi-
duais, processos organizacionais, administrativos, mudangas ocorridas em
regies urbanas, relagbes internacionais e a maturagdo de alguns setores”.

Quando relacionado a Contabilidade, concentra maior nimero de pesqui-
sas em organizacdes, visando a configuracao, a andlise e/ou a aplicacdo de ins-
trumentos ou teorias contabeis.

Um exemplo de pesquisa que se caracteriza como um estudo de caso em
Contabilidade é a configuracdo de uma metodologia de formacdo de preco de
venda com apoio no custeio baseado em atividades em uma empresa prestado-
ra de servicos. Outro exemplo de estudo de caso relacionado a essa drea do co-
nhecimento € a identificacdo das fases de implantacdo de um programa de qua-
lidade em uma empresa contabil para a obtenc¢éo da certificacdo ISO 9000.
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Os exemplos evidenciados constituem-se em estudos de casos em razdo
de abordarem uma tinica empresa em cada pesquisa. Portanto, a metodologia de
formacdo de preco de venda ou as fases de implantacdo do programa de quali-
dade ndo podem ser generalizadas a outras empresas do mesmo ramo, pelo
fato de atenderem a especificacdes de cada empresa, localizadas em regides di-
ferentes e com caracteristicas préprias.

Ressalta-se também a possibilidade de realizar estudos multicasos. Trivifios
(1987) afirma que os estudos multicasos diferem do estudo comparativo de ca-
sos pelo fato de propiciarem ao pesquisador a possibilidade de estudar dois ou
mais sujeitos, organizacOes etc., sem a necessidade de perseguir objetivos de
natureza comparativa. Os estudos multicasos permitem que seja formulado um
numero maijor de perguntas em relacdo ao caso individual, levantando elemen-
tos que possam confirmar os encontrados.

3.2.2.2 Levantamento ou survey

Segundo Gil (1999, p. 70), as pesquisas de levantamento

“se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento
se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagbes a
um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em
seguida, mediante andlise quantitativa, obter as conclusées corresponden-
tes aos dados coletados”.

Destaca ainda que, quando o levantamento coleta informacdes de todos os
integrantes do universo pesquisado, tem-se um censo. Pelas dificuldades mate-
riais que envolvem sua realizacdo, os censos geralmente sio desenvolvidos pe-
los governos ou institui¢des de amplos recursos.

Tripodi, Fellin e Meyer (1981, p. 39) mencionam que “pesquisas que pro-
curam descrever com exatiddo algumas caracteristicas de populacoes designa-
das sdo tipicamente representadas por estudos de survey”.

Nesse sentido, os dados referentes a esse tipo de pesquisa podem ser cole-
tados com base em uma amostra retirada de determinada populacio ou univer-
so que se deseja conhecer. Deve-se, entdo, atentar para o fato de que nenhuma
amostra € perfeita, podendo variar o grau de erro ou viés.

Rigsby (1987, p. 49-50) explicita que “os investigadores que realizam pes-
quisas de levantamento tipicamente coletam seus dados através de respostas
verbais a questdes predeterminadas feitas a maioria ou a todos os sujeitos de
pesquisa”. O que determina a utilizacdo de um ou outro tipo de levantamento
sdo os resultados desejados, a viabilidade ou nédo de se realizar a pesquisa em
func¢éo dos recursos financeiros limitados, dificuldade em coletar os dados, en-
tre outros fatores.
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As pesquisas de levantamento normalmente sdo mais bem utilizadas em
estudos descritivos, cujos resultados ndo hd grande exigéncia em aprofundar.
Gil (1999) salienta que estudos de levantamento sio muito uteis em pesquisas
de opinido e atitude, no entanto pouco indicados no estudo de problemas refe-
rentes a relacoes e estruturas sociais complexas, devido a pouca profundidade
sobre o fendmeno ou objeto de andlise.

No que concerne a Contabilidade, o estudo de levantamento ¢ utilizado,
geralmente, quando a populagdo € numerosa e, por conseguinte, ha impossibili-
dade de estudar detalhadamente cada objeto ou fendmeno em especifico. Res-
salta-se que, nem por isso, esse tipo de pesquisa deixa de ser relevante; ao con-
trdrio, muitas vezes ele é de fundamental importancia para a proposicido de
mudancas ou até saber se a direcdo das decisdes estd correta.

Um exemplo de pesquisa de levantamento em Contabilidade é o estudo so-
bre as principais metodologias de custeio utilizadas nas maiores empresas do
setor automotivo no Brasil. Qutro exemplo poderia ser uma investigacdo sobre
em que medida os analistas das sociedades corretoras, no Brasil, estdo dispos-
tos a aceitar a intervengao dos profissionais da 4drea contabil no lucro das com-
panhias abertas por meio da formacdo de provisdes legais e depreciacdes.

Desse modo, verificaram-se os conceitos bdsicos da pesquisa de levanta-
mento, bem como sua utilizagdo na Contabilidade. Trata-se de uma tipologia de
pesquisa importante dentro do campo contdbil, visto que levanta informacoes
que podem ser tteis para estudos futuros mais especificos ou mesmo mapear a
realidade de determinada populacdo ou amostra de empresas em relacdo a ques-
tdes contdbeis.

3.2.2.3 Pesquisa bibliogrdfica

Cervo e Bervian (1983, p. 55) definem a pesquisa bibliografica como a que

“explica um problema a partir de referenciais tedricos publicados em docu-
mentos. Pode ser realizada independentemente ou como parte da pesquisa
descritiva ou experimental. Ambos os casos buscam conhecer e analisar as
contribuicdes culturais ou cientificas do passado existentes sobre um deter-
minado assunto, tema ou problema”.

Explicitam que esse tipo de pesquisa constitui parte da pesquisa descritiva
ou experimental, quando objetiva recolher informacdes e conhecimentos pré-
vios acerca de um problema para o qual se procura resposta ou acerca de uma
hipétese que se quer experimentar. Por ser de natureza tedrica, a pesquisa bi-
bliografica é parte obrigatéria, da mesma forma como em outros tipos de pes-
quisa, haja vista que é por meio dela que tomamos conhecimento sobre a pro-
ducéo cientifica existente.
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Gil (1999) explica que a pesquisa bibliografica é desenvolvida mediante
material ja elaborado, principalmente livros e artigos cientificos. Apesar de pra-
ticamente todos os outros tipos de estudo exigirem trabalho dessa natureza, ha
pesquisas exclusivamente desenvolvidas por meio de fontes bibliograficas.

‘O material consultado na pesquisa bibliogrédfica abrange todo referencial
ja tornado publico em relacdo ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, dissertacoes, teses, en-
tre outros. Por meio dessas bibliografias retinem-se conhecimentos sobre a te-
matica pesquisada. Com base nisso é que se pode elaborar o trabalho monogra-
fico, seja ele em uma perspectiva histérica ou com o intuito de reunir diversas
publicaces isoladas e atribuir-lhes uma nova leitura.

No que diz respeito a estudos contdbeis, percebe-se que a pesquisa biblio-
grafica estd sempre presente, seja como parte integrante de outro tipo de pes-
quisa ou exclusivamente enquanto delineamento. As publicacbes dos autores
sobre a teoria e a prdtica contdbil podem ajudar o estudante a conhecer o que
foi produzido de importante sobre o objeto de pesquisa. Também podem impli-
car o desenvolvimento do préprio trabalho, reunindo os fragmentos encontra-
dos, e inseri-los em um texto construido pelo estudante, ou fazendo uma inter-
pretacdo dos escritos ainda néo realizada.

Um exemplo de pesquisa bibliografica em Contabilidade € a andlise das di-
vergéncias e congruéncias do conteudo das demonstracoes contdbeis de divul-
gacdo obrigatdria, preconizada na legislacdo do Brasil e na dos Estados Unidos.
Outro exemplo de pesquisa bibliogréfica relacionado a Contabilidade compreen-
de um estudo sobre o surgimento e a evolu¢do da Contabilidade de Custos des-
de os registros mais antigos conhecidos pelo homem.

Os dois exemplos configuram-se exclusivamente como pesquisa bibliogra-
fica em Contabilidade. Esses estudos sdo importantes no sentido de procurar
formular novas teorias ou mesmo buscar elucidar teorias ja existentes.

O estudante, na elaboracdo do trabalho monografico, sempre se valera
desse tipo de pesquisa, notadamente por ter que reservar um capitulo do traba-
lho para reunir a teoria condizente com seu estudo, normalmente chamado de
revisdo de literatura ou fundamentacio tedrica.

Haver4d situagdes em que sdo poucas as bibliografias especificas disponiveis
sobre o tema de pesquisa. Em outros casos, ao contrario, haverd tanto material
que o estudante deverd ter um carater seletivo que possibilite reter o essencial
para o desenvolvimento da pesquisa, sob pena de perder o foco que efetivamen-
te pretende contemplar.

3.2.2.4 Pesquisa experimental

Kerlinger (1980, p. 125) diz que “um experimento é um estudo no qual
uma ou mais varidveis independentes sdo manipuladas e no qual a influéncia




88 COMO ELABORAR TRABALHOS MONOGRAFICOS EM CONTABILIDADE

de todas ou quase todas as varidveis relevantes possiveis ndo pertinentes ao
problema da investigacdo é reduzida ao minimo”. A principal caracteristica dos
experimentos estd na manipulacdo, em que hd uma tentativa deliberada e con-
trolada de produzir efeitos diferentes por meio de diferentes manipulagdes.

Selltiz, Wrightsman e Cook (1987) afirmam que toda pesquisa requer a
manipulacdo ou observacio de varidveis. Se o pesquisador quiser compreender
a influéncia de uma udnica varidvel para saber se afeta determinado comporta-
mento, tentara controlar todas as outras variaveis.

Nas pesquisas em ciéncias sociais, Bruyne, Herman e Schoutheete (1977,
p. 232) explicitam que

“hd vdrias estratégias de experimentagdo possiveis cujas exigéncias e valo-
res metodolégicos variam sensivelmente, desde a experimentagdo pura nas
condigbes de laboratdrio até a pesquisa de agdo que mede os efeitos de uma
mudanga indugzida e constitui uma espécie de experiéncia de campo”.

A experimentacdo de laboratério e a de campo constituem experimentos
bastante distintos, principalmente em relacdo as diferentes situacdes que se
apresentam e as diferentes influéncias que recebem. Na pesquisa de laborato-
rio, o pesquisador cria um cendrio desejado, no qual controla ou manipula as
variaveis, tendo a capacidade de analisar o efeito da manipula¢io das varidveis
independentes (causa) e dependentes (efeito). Apesar da pesquisa de campo ter
como caracteristica a manipulacdo de uma ou mais variaveis, corresponde a um
tipo de experimento completamente diferente do experimento de laboratério.

Uma caracteristica inerente a pesquisa experimental é a designacéo aleaté-
ria ou de casualidade. Segundo Kerlinger (1980, p. 102),

“a casualizacdo € a designagdo de objetos (sujeitos, tratamentos, grupos)
de um universo a subconjuntos do universo de tal maneira que, para qual-
quer designagdo dada a um subconjunto, todo membro do universo tem
igual probabilidade de ser escolhido para a designacdo”.

Na Contabilidade também ¢é possivel a utilizacdo de pesquisas experimen-
tais. Contudo, sua divulgacdo ndo se d4 na mesma extensdo como ocorre nas
ciéncias da satde. Tal decorre de alguns fatores, entre os quais destacam-se o
fato de essas pesquisas normalmente serem patrocinadas pela prépria empresa,
bem como se tratar de questdes estratégicas. Os resultados séo de uso interno e
destinados a busca de uma vantagem competitiva.

Com vistas a elucidar o uso de pesquisa experimental em Contabilidade,
cita-se como exemplo a comparacio do grau de entendimento das praticas con-
tabeis, por parte dos empregados, antes e apds a implantacdo do programa de
participacdo nos lucros e resultados da empresa. Outro exemplo de pesquisa ex-
perimental relacionada a Contabilidade ¢é a identificacdo da alternativa legal de
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tributacio da renda mais vantajosa, se pelo lucro real ou pelo lucro presumido,
sob a dtica da economia tributdria para a empresa.

Com base nos exemplos apresentados, observa-se que a Contabilidade
também pode utilizar a pesquisa experimental. No primeiro exemplo, o interes-
se poderia consistir em difundir mais as praticas contdbeis a fim de alimentar o
sistema na origem das operagdes, evitando com isso retrabalho no setor conta-
bil da empresa. No segundo exemplo, é preciso esclarecer que essa analise re-
quer que a empresa projete seu resultado para o exercicio seguinte e experi-
mente a melhor alternativa, visto que tal opcdo deve ser realizada antes do
periodo tributdrio de incidéncia.

No entanto, cabe ressaltar que na experimentacio é necessario ter ao me-
nos dois grupos para saber se o tratamento teve algum efeito, e ter certeza de
que os grupos eram equivalentes antes do tratamento para atribuir quaisquer
diferencgas pos-tratamento a pesquisa experimental.

3.2.2.5 Pesquisa documental

A pesquisa documental, devido a suas caracteristicas, pode chegar a ser
confundida com a pesquisa bibliografica. Gil (1999) destaca como principal di-
ferenca entre esses tipos de pesquisa a natureza das fontes de ambas as pesqui-
sas. A pesquisa bibliografica utiliza-se principalmente das contribuicbes de vé-
rios autores sobre determinada temdtica de estudo, ji a pesquisa documental
baseia-se em materiais que ainda nio receberam um tratamento analitico ou
que podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.

Assim como a maioria das tipologias, a pesquisa documental pode integrar
o rol de pesquisas utilizadas em um mesmo estudo ou caracterizar-se como o
Unico delineamento utilizado para tal. Sua notabilidade € justificada no mo-
mento em que se podem organizar informacoes que se encontram dispersas,
conferindo-lhe uma nova importancia como fonte de consulta.

Segundo Silva e Grigolo (2002), a pesquisa documental vale-se de mate-
riais que ainda ndo receberam nenhuma andlise aprofundada. Esse tipo de pes-
quisa visa, assim, selecionar, tratar e interpretar a informacdo bruta, buscando
extrair dela algum sentido e introduzir-lhe algum valor, podendo, desse modo,
contribuir com a comunidade cientifica a fim de que outros possam voltar a de-
sempenhar futuramente o mesmo papel.

Nessa tipologia de pesquisa, os documentos sdo classificados em dois tipos
principais: fontes de primeira mao e fontes de segunda mio. Gil (1999) define
os documentos de primeira mao como os que nio receberam qualquer trata-
mento analitico, tais como: documentos oficiais, reportagens de jornal, cartas,
contratos, didrios, filmes, fotografias, gravacdes etc. Os documentos de segunda
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méo sdo os que de alguma forma j4 foram analisados, tais como: relatérios de
pesquisa, relatérios de empresas, tabelas estatisticas, entre outros.

Na Contabilidade, utiliza-se com certa freqiiéncia a pesquisa documental,
sobretudo quando se deseja analisar o comportamento de determinado setor da
economia, como os aspectos relacionados a situacdo patrimonial, econémica e
financeira. Ndo obstante isso, estudos histéricos geralmente valem-se da anélise
documental.

Um exemplo de pesquisa documental em Contabilidade é a anélise histori-
ca da evolugdo do Patriménio Liquido das empresas do setor téxtil e sua relagio
com os incentivos fiscais oferecidos pelo Governo Federal no Brasil. Outro
exemplo de pesquisa documental relacionada a Contabilidade compreende um
estudo da relacdo entre o parecer do perito contabil sobre a situacio patrimo-
nial de empresas que requereram concordata e a decisdo do juiz nos processos
julgados nos 10 dltimos anos da 1* Vara Federal de Sdo Paulo/SP.

Os exemplos demonstram a utilizacdo da pesquisa documental no sentido
de organizar informagdes que se encontram dispersas, servindo como consulta
para futuros estudos. Percebe-se, portanto, o mérito da pesquisa documental
em estudos que envolvam temas contdbeis, no sentido de verificar fatos passa-
dos que possam ser Uteis, nao apenas como um registro de memorias, mas tam-
bém para ajudar no presente e vislumbrar tendéncias futuras.

3.2.2.6 Pesquisa participante

Silva e Grigolo (2002) afirmam que a pesquisa participante caracteriza-se
pela interacdo entre os pesquisadores e os membros das situacbes investigadas,
porém nao é exigida uma agdo por parte das pessoas ou grupos especificados
na pesquisa. O tema escolhido deve indicar, de partida, a fundamentagéo teéri-
ca que orientara uma pesquisa em que os individuos a serem observados pas-
sam a constituir, eles proprios, o objeto maximo de estudo.

Dentro desse contexto, € importante promover a participacao de todos,
mergulhando profundamente na cultura e no mundo dos sujeitos da pesquisa.
Quanto maior for a participacdo, maior a interacdo entre pesquisador e mem-
bros da investigacao, contribuindo para o alcance de um resultado mais consis-
tente a partir do estudo.

Nesta mesma linha de raciocinio, Gil (1999) ressalta que a pesquisa parti-
cipativa se caracteriza pelo envolvimento dos pesquisadores e dos pesquisados
no processo. No entanto, o autor destaca que essa caracteristica a faz distan-
ciar-se dos principios da pesquisa cientifica académica, cuja objetividade da
pesquisa empirica cldssica ndo € observada.

A pesquisa participativa valoriza muito a experiéncia profissional, tanto
dos pesquisadores como dos pesquisados. Isso lhe confere uma caracteristica in-
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teressante, que ¢ a possibilidade de aplicacdo pratica da temdtica que estd sen-
do investigada.

Nas ciéncias sociais, mais precisamente na Contabilidade, também se utili-
za a pesquisa participante, especialmente quando ha grande envolvimento do
pesquisador ou do pesquisado no assunto que se estd estudando, independente-
mente da formalizacdo ou nio da pesquisa.

Um exemplo de utilizacdo da pesquisa participante na Contabilidade é o
desenvolvimento e a implanta¢do de um sistema de custos em indtstria move-
leira pelo controller dessa unidade, que € o préprio pesquisador. Outro exemplo
de pesquisa participante nessa drea do conhecimento é a verificacdo do grau de
satisfacdo dos gestores de uma universidade particular em relagdo ao sistema
de informacdes gerenciais pelo responsdvel do sistema, isto é, o pesquisador.

As temaéticas de estudo ora descritas utilizam-se da tipologia de pesquisa
participativa em razdo de vincular uma relagdo entre o pesquisador e o pesqui-
sado. O estudante, ao elaborar o trabalho monografico, deve ter clareza quanto
ao possivel enquadramento do trabalho como pesquisa participante, consi-
derados os procedimentos metodolégicos, de modo que possa valorizar os re-
sultados obtidos com essa interacao.

Na categoria de tipologias de pesquisa quanto aos procedimentos, acredi-
ta-se que as que aqui foram abordadas sdo de uso mais amplo em trabalhos mo-
nograficos nas ciéncias sociais, particularmente na Contabilidade.

3.2.3 Tipologias de pesquisa quanto a abordagem do problema

Finalizando as tipologias de pesquisa aplicdveis a Contabilidade, contem-
plam-se, na seqiiéncia, as tipologias de pesquisas quanto a abordagem do pro-
blema. Nessa perspectiva, destacam-se as pesquisas qualitativa e quantitativa.

Da mesma forma como na explanacdo das duas categorias de delineamen-
tos ja realizadas (quanto aos objetivos e quanto aos procedimentos), apresen-
tam-se também em cada tipologia exemplos relacionados aos estudos contdbeis.

3.2.3.1 Pesquisa qualitativa

Richardson (1999, p. 80) menciona que “os estudos que empregam uma
metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado pro-
blema, analisar a interacdo de certas varidveis, compreender e classificar proces-
sos dindmicos vividos por grupos sociais”. Ressalta também que podem “con-
tribuir no processo de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em maior
nivel de profundidade, o entendimento das particularidades do comportamento
dos individuos”.
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Na pesquisa qualitativa concebem-se andlises mais profundas em relagéo
ao fenémeno que estd sendo estudado. A abordagem qualitativa visa destacar
caracteristicas ndo observadas por meio de um estudo quantitativo, haja vista a
superficialidade deste tltimo.

Richardson (1999) expde que a principal diferenca entre uma abordagem
qualitativa e quantitativa reside no fato de a abordagem qualitativa ndo empre-
gar um instrumento estatistico como base do processo de andlise do problema.
Na abordagem qualitativa, nfo se pretende numerar ou medir unidades ou ca-
tegorias homogéneas.

Destaca ainda que abordar um problema qualitativamente pode ser uma
forma adequada para conhecer a natureza de um fendémeno social. Isso justifica
a existéncia de problemas que podem ser investigados com uma metodologia
quantitativa e outros que exigem um enfoque diferente, necessitando-se da me-
todologia qualitativa.

Na Contabilidade, é bastante comum o uso da abordagem qualitativa
como tipologia de pesquisa. Cabe lembrar que, apesar de a Contabilidade lidar
intensamente com numeros, ela é uma ciéncia social, e ndo uma ciéncia exata
como alguns poderiam pensar, o que justifica a relevancia do uso da aborda-
gem qualitativa. '

Um exemplo de pesquisa qualitativa em Contabilidade é a andlise dos re-
flexos da utilizacdo dos demonstrativos contdbeis no processo de gestdo de uma
entidade sem fins lucrativos. Outro exemplo que pode ser citado é o estudo das
formas de contabilizacdo, pelo franqueador, das transacdes realizadas entre ele
e seus franqueados.

Os exemplos destacados requerem, predominantemente, uma abordagem
qualitativa em funcdo da questdo-problema a investigar. Essa tipologia de pes-
quisa é primordial no aprofundamento de questdes relacionadas ao desenvolvi-
mento da Contabilidade, seja no ambito tedrico ou pratico.

3.2.3.2 Pesquisa quantitativa

Diferente da pesquisa qualitativa, a abordagem quantitativa caracteriza-se
pelo emprego de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamen-
to dos dados. Esse procedimento nio é tdo profundo na busca do conhecimento
da realidade dos fendmenos, uma vez que se preocupa com o comportamento
geral dos acontecimentos.

Richardson (1999, p. 70) afirma que a abordagem quantitativa

“caracteriza-se pelo emprego de quantificagdo tanto nas modalidades de
coleta de informacbes, quanto no tratamento delas por meio de técnicas es-
tatisticas, desde as mais simples como percentual, média, desvio-padrdo, as
mais complexas, como coeficiente de correlagdo, andlise de regressdo etc.”.
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Destaca ainda sua importancia ao ter a inten¢do de garantir a precisdo dos
resultados, evitar distor¢des de andlise e interpretacdo, possibilitando uma mar-
gem de seguranca quanto as inferéncias feitas. Assim, a abordagem quantitativa
é freqlientemente aplicada nos estudos descritivos, que procuram descobrir e
classificar a relacdo entre varidveis e a relacio de causalidade entre fen6menos.

Torna-se bastante comum a utilizacio da pesquisa quantitativa em estudos
de levantamento ou survey, numa tentativa de entender por meio de uma amos-
tra o comportamento de uma populagéo.

Um exemplo de pesquisa quantitativa em Contabilidade é o estudo sobre
os principais controles de ativos e passivos ambientais utilizados pelas empresas
brasileiras certificadas pela ISO 14000. Outro exemplo ¢ a andlise da correlacdo
entre os instrumentos econémico-financeiros utilizados pelos hospitais universi-
tarios publicos federais e sua situagio financeira.

A utilizac@o dessa tipologia de pesquisa torna-se relevante a medida que se
utiliza de instrumentos estatisticos desde a coleta, até a andlise e o tratamento
dos dados.

A abordagem quantitativa, no tratamento de problemas de pesquisa em
Contabilidade, no Brasil, é relativamente recente, pelo menos néo era usada em
grande escala nas pesquisas académicas. No entanto, em paises como os Esta-
dos Unidos, observam-se varios periédicos de Contabilidade com artigos pu-
blicados, que usam estatisticas avancadas na busca de respostas aos objetos de
estudo.

3.3 EXEMPLIFICANDO A OPERACIONALIZACAO DA
METODOLOGIA DA PESQUISA NO TRABALHO
MONOGRAFICO

Ao elaborar o trabalho monografico, na se¢éo destinada a descricdo do de-
lineamento da pesquisa, o estudante devera reportar-se as trés categorias de ti-
pologias de pesquisa (quanto aos objetivos, quanto aos procedimentos e quanto
a abordagem do problema).

Considerando as categorias de tipologias de pesquisa apresentadas, defi-
nem-se, na seqiiéncia, trés situacdes-problemas, a fim de exemplificar a opera-
cionalizacdo da metodologia da pesquisa no trabalho monogréfico.

Suponha-se uma primeira situacdo em que a questdo-problema € a seguin-
te: {(a) Que instrumentos de controle de gestio econémico-financeiros as em-
presas multinacionais instaladas no Brasil estdo utilizando para dar suporte ao
processo de gestdo?
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Identificada a questdo-problema, deve-se definir o delineamento de pes-
quisa que sera utilizado para o desenvolvimento do estudo. Nessa definicdo
deve constar o delineamento da pesquisa quanto aos objetivos, quanto aos pro-
cedimentos e quanto a abordagem do problema.

Diante dos tipos de pesquisa definidos e exemplificados em cada categoria,
nas se¢des anteriores, verifica-se que a situacdo-problema consiste em uma pes-
quisa descritiva quanto aos objetivos. Pretende-se com esta descrever quais ins-
trumentos de controle de gestdo econdmico-financeiros as empresas multinacio-
nais instaladas no Brasil estdo utilizando para dar suporte ao processo de
gestdo. Nessa tipologia, hd uma preocupacdo em informar o pesquisador sobre
situacdes ou comportamentos que tém lugar na populacio analisada.

No tocante aos procedimentos, refere-se a uma pesquisa do tipo levanta-
mento ou survey. Os dados referentes a esse tipo de pesquisa sdo coletados ten-
do por base amostra retirada de determinada populagido ou universo que se de-
seja conhecer, pela impossibilidade de analisar toda a populacao.

Em relagfio a abordagem do problema, € um estudo do tipo quantitativo. A
abordagem quantitativa caracteriza-se pelo emprego de instrumentos estatisti-
cos, tanto para a coleta quanto para o tratamento dos dados. Além disso, é um
tipo de abordagem freqiientemente utilizado em estudos descritivos, haja vista
que se busca classificar a associagdo entre varidveis e a relacdo de causalidade
entre fendémenos.

Considere-se uma segunda situacdo, em que a questdo-problema € a se-
guinte: (b) Quais as congruéncias e divergéncias das demonstra¢bes contdbeis
de divulgacdo obrigatdria nos paises-membros da Associagio de Livre Comércio
da América (ALCA), com vista em sua harmonizacio?

Nessa situacdo-problema, hd um exemplo de pesquisa exploratéria quanto
aos objetivos. A preocupacgio é com uma realidade pouco estudada, suscitando
que questdes norteadoras iniciais sejam levantadas com vista em tornar tal rea-
lidade mais explicita para o pesquisador.

No que concerne aos procedimentos, o estudo contempla uma pesquisa bi-
bliografica, isto €, o problema de pesquisa serd respondido com base em refe-
renciais tedricos publicados em documentos normativos.

Quanto a abordagem do problema, a situacdo-problema requer uma abor-
dagem qualitativa. Nesse sentido, concebem-se andlises mais profundas em re-
lacdo ao fendmeno estudado. A abordagem qualitativa destaca caracteristicas
nio evidenciadas por meio de um estudo quantitativo, entendendo este dltimo
como superficial em relacdo ao primeiro.

Além dos exemplos anteriores, supde-se uma terceira situacdo, em que a
questdo-problema ¢é a seguinte: (c¢) Qual o impacto da reforma da Lei das Socie-
dades por Agoes, Lei n® 6.404/76, nas obrigacoes societdrias em uma empresa
que tenha esse tipo de constituicdo juridica?
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Nesse caso, ha um exemplo de pesquisa explicativa quanto aos objetivos. A
preocupacio dessa tipologia € identificar fatores determinantes, ou seja, causas
em que o pesquisador identifica uma relacdo causal e descreve o porqué da
existéncia dessa causalidade.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa sera realizada por meio de um estu-
do de caso. O estudo de caso é definido como um estudo concentrado de um
inico caso. Esse estudo tem a preferéncia por pesquisadores que pretendem
aprofundar conhecimentos sobre determinada situacio especifica.

Em se tratando da tipologia da pesquisa quanto a abordagem do proble-
ma, o estudo demanda uma abordagem qualitativa. Para responder qual o im-
pacto da reforma da Lei das Sociedades por A¢des nas obrigacdes societarias
em uma empresa, que tenha esse tipo de constituicéo juridica, é preciso consi-
derar as caracteristicas qualitativas e nio as quantitativas do objeto de estudo.
Ou seja, nfo se pretende empregar instrumentos estatisticos nem numerar ou
medir unidades ou categorias homogéneas.

Observa-se que toda pergunta de pesquisa requer a identificacdo do deli-
neamento da pesquisa sob os trés enfoques. Isso significa que, com base em
uma questio-problema, o estudante deverd definir o delineamento de pesquisa
quanto aos objetivos, quanto aos procedimentos e quanto a abordagem do pro-
blema.

RESUMO

A preocupacgio com o conhecimento da realidade é uma constante na vida
dos homens. A pesquisa apresenta-se como forma de investigacio que tem
como finalidade buscar respostas as indagacdes da sociedade por meio de pro-
cedimentos cientificos. Supde-se que a realidade ndo é o que mostra na aparén-
cia, nédo se revela na superficie e, além disso, esquemas explicativos néo a esgo-
tam. Desse modo, a pesquisa utiliza-se do método cientifico, para descobrir
respostas aos problemas mediante o emprego de procedimentos metodoldgicos.

Entre os procedimentos metodolédgicos estdo os delineamentos, que articu-
lam e estruturam planos no sentido de obter respostas para os problemas de es-
tudo. Nesse sentido, inicialmente procurou-se proporcionar uma visdo geral das
abordagens de alguns autores sobre as tipologias de delineamentos de pesquisa.
Tendo em vista a falta de uniformidade entre as obras consultadas, foi necessa-
rio fazer algumas escolhas.

De modo mais analitico, foram contemplados procedimentos metodolégi-
cos aplicdveis na Contabilidade, mais precisamente os delineamentos ou tipos
de pesquisa pelos quais o estudante possa optar ao escrever seu trabalho mono-
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gréfico. Apresentaram-se trés categorias de tipologias de pesquisa: quanto aos
objetivos, que abordou a pesquisa exploratoria, descritiva e explicativa; quanto
aos procedimentos, que evidenciou o estudo de caso, pesquisa, bibliografica,
documental, participante e experimental; e quanto a abordagem do problema,
que contemplou a pesquisa qualitativa e quantitativa. A medida que se analisou
em detalhes cada tipologia de pesquisa, exemplificaram-se as mesmas com te-
mas ligados a Contabilidade.

Com vistas na operacionalizacdo da metodologia da pesquisa no trabalho
monografico, apresentaram-se trés questoes-problemas. Para cada uma destas,
identificaram-se as trés categorias de tipologias de pesquisa (quanto aos objeti-
vos, quanto aos procedimentos e quanto a abordagem do problema). As trés
perguntas foram formuladas de modo a exemplificar as situacdes mais comuns
de pesquisa em Contabilidade, para ilustrar a forma com que o estudante pode
fazer o delineamento de sua pesquisa.
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