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INTRODUCCION

Cada vez es mas comun, para los Autores/Administradores de sitios Web, implantar el
uso de herramientas de verificacion, rehabilitacién y reparacién de la accesibilidad,
para garantizar la accesibilidad del sitio. Estas soluciones, pueden ayudar a disminuir el
tiempo de procesamiento de las Tecnologias de la Informacion y los recursos humanos

implicados en el desarrollo de proyectos.

El presente trabajo tiene por objetivo evaluar la accesibilidad del sitio web de
una universidad Norte Americana mediante dos herramientas distintas de

evaluacioén de sitios web.

En nuestro caso, hemos elegido las siguientes herramientas:
e AccVerify™ Professional
o Lift
Para la evaluacion comparativa estas herramientas, hemos elegido de manera

aleatoria el sitio Web de la Universidad de Virginia (http://www.virginia.edu/).

Adicionalmente, anexamos los reportes generados por cada herramienta.


http://www.virginia.edu/comp.html

CRITERIOS GENERALES DE EVALUACION

Los criterios de evaluacion de accesibilidad en las que se basan las

herramientas automatizadas de software son:

e El “Section 508 Rehabilitation Act” del Federal Access Board de la
Administracion Americana.

e Las normas WAI (Web Accesibility Iniciative) del Consorcio W3C

Section 508
La reglamentacion federal que influye en el contenido Web accesible, surge

como resultado de The Rehabilitation Act Amendments of 1998, que incluye
The Workforce Investment Act of 1998y que proviene de The Rehabilitation Act
of 1973.

La Seccion 508 contiene normas para la tecnologia de la informacion. Estas
normas, han sido promulgadas en la publicaciéon S-40, Electronic Information
Technology Accessibility Standards; Final Rule. Este documento establece que,
“cuando los organismos federales desarrollen, adquieran, mantengan, o usen
tecnologia electronica y de la informacion, deberan garantizar que la tecnologia
electronica y de la informacién, permitira el acceso a los empleados federales
con discapacidad, y el uso de la informacioén y de los datos, por parte de los
empleados federales que no son individuos con discapacidad, a menos que

signifique una carga excesiva impuesta al organismo.”

La Seccion 508, trata de la accesibilidad para las tecnologias electronicas y de

la informacién. En la Seccion 508 hay varias subsecciones:

e La subseccidn A, contiene informacidn general sobre el proposito,

aplicacion y puesta en practica de las normas 508.

e La subseccién B, contiene normas técnicas, incluyendo aplicaciones e
informacion con base en la Web para intranets (redes corporativas) e

Internet. Otros componentes de la Subsecciéon B incluyen normas para



productos de software, sistemas operativos, productos de
telecomunicaciones, video y multimedia, productos auténomos, y

ordenadores portatiles y de sobremesa.

o La subseccion C, contiene criterios funcionales de actuacion.

e La Subseccion D, contiene normas para la informacion, documentacion y

soporte técnico.

Las normas WAI (Web Accesibility Iniciative) del Consorcio W3C
Estan definidos en las especificaciones de dominio publico del World Wide Web

Consortium (W3C). La primera version de la Guia para el desarrollo de
contenidos Web accesibles (WCAG), es una recomendacion de la iniciativa
WAI (Web Accesibiltiy Initiative) del W3C desde mayo de 1999, y describe los
parametros necesarios para un disefio Web accesible.

Los indicadores de accesibilidad del W3C son catorce aunque la WAI ha
establecido tres niveles de accesibilidad que agrupan distintos pardmetros de lo
que es una accesibilidad minima, deseable o total (nivel 1, nivel 2 y nivel 3,
respectivamente). La tabla a continuacion (Tabla 1) recoge dichas pautas por
niveles, especificando los puntos de verificacion y los enunciados asociados a

ellos.

El Consorcio Web, y mas concretamente la Iniciativa para la Accesibilidad de la
1) Web (WAI), ya han empezado a trabajar en el borrador de la segunda
version de las Web Content Accessibility Guidelines, que tienen el mismo
objetivo que las WCAGL, explicar como hacer accesibles los contenidos
Web a las personas con alguna discapacidad. La WCAG2 se centra mas en
los puntos de verificacion, e intenta aplicar dichas coordenadas de
verificacion a una gama mas amplia de tecnologias desarrolladas para la
gestién y publicacion de contenidos en la WWW (HTML/XHTML, CSS, PDF,
técnicas de script en modo servidor y cliente, SVG, SMIL y XML,



fundamentalmente), asimismo utilizan una forma de expresion que pueda

llegar a una audiencia de usuarios mas amplia.

Incluir texto alternativo para todos los elementos no

1.1 textuales. a traves de atributos como: ALT LONGDESC. 1
o i etc.
Incluir informacion textual : s
: : 12 Incluir enlaces textuales para las areas los mapas de
alternativa a los contenidos . : e -
i : imagen. Nivel prioritario 1 para los image-maps en &l T
auditivos y visuales, de tal forma - : : :
: 2 15 sepador, v nivel 3 para los mapas de imagen-cliente.
quie cumplan la misma funcion o i o i i
proposito 13 Dar descripcion gudltwa de_la |nformacnjn visual relevanie
de las presentaciones multimedia
14 Fara presentaciones time-based. sincronizar alternativas 1
: en texto
Asegurar que texto y graficos 2.1 Toda la informacion esta disponible en monocromo 1
san comprensibles cuando se 55 La relacian forma-fondo tiene contraste suficiente. Nivel de 243
yen sin color : prioridad 2 si s& trata de imagen. v 3 para texto. !
Para representar simbolos, siempre que sea posible,
3.1 utilizar 1as entidades correspondientes en lugar de 2
imagenes.
a2 Adecuarse a la gramatica formal va publicada. 2
Utilizar hoias de estilo (CSS) y 173 Usar hDJES’dE estilo para controlar [a composician v la 5
. . presentacion.
entidades de forma consistente o : -
Utilizar unidades relativas en vez de absolutas para
en lugar de elementos de 2 : i 2z
caracter grafico atributos numericos.
: 3e Los encabezados (=H1=  =HE>) deben usarse solo para 5
: marcar la estructura del documento
3.6 |[dentificar adecuadamente las listas v sus propiedades. 2
17 Mo usar elementos de marcado de citas <BLOQUOTE= 2
: para conseguir efectos de sangrado.
e 41 ldentificar los cambios en &l lenguaje natural del 1
e : : documento {3 traves de los atributos LANG v DIR}
empleando etiguetas que : oohs s
o s Especificar el significado completo de acronimos o
faciliten la pronunciacion o : : :
: = abreviaturas la primera vez que aparezcan, a traves de los
interpretacion de textos en 4.2 i 3
i diito o longisic elementos de marcado semantico <ABBR: v
original de la pagina i
43 |dentificar el lenguaje natural del documento. 3
Gl ldentificar las cabeceras de filas v columnas. 1
En las tablas de datos gue tengan dos o mas niveles
£ logicos de filas o columnas, distinguir entre celdas de 1
datos <TD= v cabeceras <TH=
Definir correctamente las tablas Evitar la utilizacion de tablas con efectos de distnbucion
de tal forma que sean 53 textual v en su caso, ofrecer texio alternativo a su 2
interpretadas por agentes de contenido.
usuario accesibles. £ 4 Si la tabla se usa para composicion. no usar marcadores 2
: de estructura para formatear
5r Definir sumarios para las tablas, a traves del atributo 3
: summary.
56 Definir abreviatiras para las etigietas de cabecera 3




Las paginas deben ser
accesibles incluso cuando el
agente de usuario no soporta
nuevas tecnologias o éstas
estan deshabilitadas

6.1

Organizar los documentos de manera gue puedan
interpretarse sin hojas de estilo.

6.2

Garantizar gue las equivalencias de contenidos dinamicos
se actualicen cuando cambien los dichos contenidos.

6.3

En principio las paginas deben ser accesibles cuando se
deshabilitan los objetos de programacion (scripts. applsts.
etc ). Mo obstante. es aconsejable ofrecer informacion
equivalente a dichos objetos.

6.4

Para los scripts v applets, asegurar que los manejadores
de eventos son independientes del dispositivo.

6.5

Asegurar que los contenidos dinamicos son accesibles o
proporcionar una presentacion o pagina altemnativa.

Asegurar al usuario el control
sobre los cambios de los
contenidos tempodependientes
{parapadeos, autoscroll, etc )

7.1

Hasta que los agentes de usuario lo soporten, evitar el
parpadeo en la pantalla (flicking}.

T2

Evitar que el contenido parpadeants {v. gr. cambio de
presentacion en periodos regulares. tal como el encendido
v apagado: elemento <BLINK= no aceptado en HTML
401

1.3

Evitar movimiento en el contenido de las paginas (p. e .
controlando los scripts gue generen movimiento a traves
de hojas de estilo. evitando 1a etiqueta =MARQUEE> salo
interpretable por el AU grafico M3 | Explorery.

7.4

Ewitar movimiento en el contenido de las paginas {(p. g,
controlando los scripts gue generen movimiento a traves
de hojas de estilo, evitando 1a etigueta =MARQUEE= solo
interpretable por el Al grafico MS | Explorer).

1.5

Mo usar marcadores para redireccionar paginas
automaticamente. En su lugar configurar el serador para
que realice los redireccionamientos.

Asegurar gue las interfaces de
usuario siguen los principios de
diseno accesible funcionalidad
de acceso independiente del
dispositivo. teclado operable,
voz automatica. elc.

8.1

Los objetos de programacion. tales como scripts o
applets

deben ser directamente accesibles y compatibles con
ayudas técnicas {Mivel de prioridad 1 si la funcionalidad
5 importante, ¥ 2 en otros casos)

V2

Usar mecanismos que permitan
la activacion de los elementos
de la pagina por diversos
dispositivos de entrada.

3.1

Ofrecer image-maps client-side en vez de server-side;
salvo en =l caso de que |as regiones no puedan ser
definidas con una forma geométrica disponible.

g2

Asegurar que cualguier elemento que tiene su propia
interfaz pueda interpretarse de forma independiente al
dispositivo.

93

En los scripts usar manejadores de evento logico en vez
de manejadores ligades al dispositivo

94

Cree un orden logico para navegar con el tabulador a
traves de vinculos, controles de formulario y objetos
{atributo tabindex}.

Incluir alternativas de teclado a los enlaces. controles de
formulario u otros controles importantes (p. e]. . a traves
del atributo accesskey)

Utilizar soluciones de
accesibilidad prowvisionales de
forma que las ayudas técnicas v
los antiguos navegadores
operen correctamente.

Io provocar la aparicion de ventanas (pop ups, etc.) ni
cambiar |a ventana activa sin informar de ello al usuario.

Asegurar que las stiquetas estan correctamente
posicionadas en los controles de formularios.

Ofrecer una alternativa de texto lineal para todas las
tablas
que componen texto en columinas, o en paralelo.

Incluir por defecta caracteres en los cuadros de edicion v
en las areas de texto.

Incluir caracteres imprimibles entre los enlaces
adyacenies
o coptiguos.




R AR
TR e
L B RESEREL

s
A
s

i,
Lo
ikl
oot
b
b
e

SEE
e
R
i
i
S
Hiii

it

5

SRR DRt
At
B ! £
i i3

BE,

1

=
i

i
s

5
=

g
BEEELEELIN

Sy
ﬂﬂ?&{%ﬁ#”

5

s s
R S E
e I AR
e i e RN R

= i

i
B
i
i

o
5
5
e
2
i
L
T
i
2

e
g
T

o2
!
i
bk
i
i
5t
e
e
AEaE
i
i

L

=
e
i
o
i
&

e

i
Hat
i
i
S
e
4
S

&
i

S
ok

it
i
i
5
i
i

o
5
2
o
T
it
e

BEGR £
BAGEERLRE LG
R 5

s
thels

2
!
i
fiks
2
!
e
i

£
i
tiky
o

!
i
it
it

i
&
i

i

hik

5
Rt

2

i
2
!
s
5

S\ B
T H
LR T

iR e

S

1

e
b
e
£
H
s

5
o
o
£
H

5

HE
ey
o
o
2
o
o

5

i
S
s
o,
ket
T
o
252
i

i

5
ri
e
e
o

5

S
i
e
i
2
i
i

s
S
i
o
e
S
S

i
:
5=
G,

MR

e i
S M.
St s
e e e
i e e
.

I
2
=

T
i
e
i
it
£
o
252

i
i

=
Frisi
T
e
i

2
S

ks
e
']
ot
o
i
5t
ks
T
£
o
o
o
£

e
o
S
£

i
o2
oo
2
252
i

i

p
b P,
bt
iy
R

e

£
o
i
i
i
i
£
o
525
o
oo

&
5
bk
o,
i
ik
5
2o
5
T
4
iz
it
e
i
it
5t
et
i
£
o
i
o

o
i
i
£
s
T
ki
o
it
i
i
£
o
25
i
2
o

T
e
L

s

i
S5
it
5
&
it
o

SR
i
S5
o

t
o
e
e
TR
Sy o
T
e TE
e
i
0f 1
Abht
s
et
BERE
S
B
i
s
i i
s
S

£ LR

a2

TR S
ol e W
T T e

PP,
i
T

ekl
e
i
ki
i
i

Sha

T
i
oo
o

o
£
i
et

i

I

B
e
i
sl
i

o
HEERERE G
fetyt

o

e
o

b
i
i
i
ok
o
o
i
o
£

e
i
tes

o

e

o
)
e
L
£
o
2
o
s
BT
=
S5
vt
o
2
o
S
T
i

%
e
!
i
i
LEE

i

it
7

i

=
E
i
o

.
=
e
e
-

=

i

T
i

£

o
2

o

5
iy

1

%
i

it

|

i
i

)
i
e
o it Eie!
o e T
2

i
i
e
o
o
o
3
S
i
e
L
i
e
SRR
R
HE

o

1 e

Mt
L G

o
52

£
ks
e
o
o
oo
£

e s

S

o

0
R B
e
et Bt

o
o

gk

=
S,
e

£

£

o

i
e
o2

ks
i

o
i
£
et
£
o

£
EHE
ey
e
e
e
S,
H
i
it
L
o

e

e
i
2
T
S
oo
T
i
£
o

R
2

L
e
et

o

o
e

it

i
i

it

5

AR,

i

s
S

Wi
e

by

o
i
2
2oy
:
Bl
Lo
o
esu
S
2
i
B
e
e
3
s
e
BT

i
i
o
252
&
bt
i

o
S
T

ahnEne
BAELERE
S

.
i
SR
o
e
B
e
s
i
o
i
SRR
—
s
...
e
WURE
i
S
4
it
SRRERaR
ALl
s
s
e
somEE
T
i
18
i
=
e
5
7
e
e
e
R
o
e,

e
s B
R Wt
S S

ot
e
SR
en
12T
i
e
KR
.
i
ERETETE
e
e
i
+
i
A
N
1
1
ol
i
Rt
T
i
S
e
S
S
i
s
o
Kt

o
o
s
o

:
i

=
24
+

s
s
e

£
o

e

I j
&

i
£
ol
o
o
o
i

e
R
5
-
s

2
£
i
b
5
i
T
i
2
%
s
T
R
h
£
i

X
e
o
2
cl
L
e
e
i
T
—
S
i
.
m
i
i
i
P
=
B
i
.
i
#
i
525

i

P
R
i
e
ol
22

o

£
o
i
e
i
i
2

e
&
e
T
&
2
-
i
[
i
et
=

b
5 ! ity
ety

i
o

o
o

o
o

L
Ak
—
e
G
s
it
i
o
s
T
i
i
20,
i
e
i
et
s
2
e

—

e

e

i
%

2

i

o
2
<

L
=

e
T
R

St
2
L3
5
o
o
i
i
=

i

5
o

2

=
r
!
2
;)
:
i

14
i
e
o

e

A
e
S
L

=

=
i
el
o
i
i
IE
i
i
£
" bencherbdrdbondbborirormonchdhonck
T
£
2
=
i
%
2
%
%

B

fi
H
5
2

B
|
fi

e
o
o
£
it
)
+
ot
L

i
et
Ly

o3
]

o
ot

o
o
o
o2
ke
e

o
2
L
i
h
o
o
i
i
£
525

f
o
o
e
T

£
ot

T

i3

b

L
i
et
PR

EE
S
s

i
e
Hall

S

=

i

o

bt o
ST
e

o
B
[
|

2
Bl oty

L
T T T T T T T AT T T T T T T T T T I T T
R R A

R |

T
o

o
¥l

T T
e SRR
R

o
e

o
SRR

T

e

SR
S

i 1 R
R
bttt Bt
SEERGEETT Rt
HECHERETIE Rtianna
SR IR
S

e

i

it
S
o
oo
SR
e
o
i
i

S

S
R

e

TR
e
2
e
7

2
S
o

=
o
5
CREEae
o
i
e
i

o
&
4
e
it

S e
SEE o ML M S

(L R SR, e ]
b e

o
o
it

o

o
o

o2

o
T
S

i

o
o
o

T

i
SRS W
A i i e
e . TS b,
P e A
s SRR
e B S o S e S S S e S B e B S e e S S S S S S S S S S S S S S e o g e e S S e S S S S S S e S S S S S S S e S e e S B S S S S S
i s C N )
i e e

o

+++...+++..+++=...++..=..++.=+++..+++¢..+++=.+++.=+++.=++a.:++=.+++=.+++=
L
e Y A A A e A AT Ae]

i

i
e

R

2

el
i

S

i
it

e
el
e
S
T

SR
et

i

s

it
o
i
it

!

HEERET R

e, 5 i

R R e P AR

i R R

e e
i

- G
i Qo
S e
R
=N b e e e T e e S dage e
A e s
2 R

i

o
£

i

£
o

sk
A
i

i

aﬂﬂﬂ%%aﬂﬂﬂ%%aﬂﬂc
SR )
e o N
S i
i i
s

o=
i
ST

i

R e
S Lo

EE A R R s e s
i S S S S i b e S e e e e e

b
B

idad.

1011

les de pr

ejando sus nive

dad (WCAG 1) refl

Pautas de accesi

Tabla 1



AccVerify™ (http://www.hisoftware.com/) Hi

Caracteristicas Generales
Idioma: inglés
Licencia: Demo solicitada (con limite de evaluacién de 25 paginas)| licencia 495%
Requisitos: Windows
Tamafo: 34.67 MB

AccVerify™ Professional permite verificar la conformidad de sitios y paginas
web con las Pautas del W3C 1.0 y la Seccién 508 del Acta de
Rehabilitacion. Permite generar informes en una gran variedad de formatos,
incluido EARL (Evaluation and Report Language). Cuenta ademas con:

e Herramientas de verificacion
e Herramientas de Rehabilitacién (Reparacion)
e Herramientas de monitoreo

e Ayuda Completa y Documentacion de Usuario

Caracteristicas de Evaluacion del Sitio Web
e Generacién instantanea y graficamente el porcentaje de accesibilidad

del sitio Web. En el caso de nuestro sitio Web analizado
(http://www.virginia.edu/), notamos que existe un nivel de accesibilidad del
54.17%.

B % Passed

45_33%
54.17%

% Failed



http://www.hisoftware.com/
http://www.virginia.edu/comp.html

Muestra graficamente informacion sobre qué normas de accesibilidad se

estan violando

11
T
91
124
6.3
11.4

e

0 10 20 30 40

Representacion grafica del porcentaje de paginas del sitio que requieren
una revision visual, para garantizar su conformidad con las normas de
accesibilidad

B < Require
Yizual
Serification

B 9% Do Mot
Fedquire
Yisual
“erification

34.8%

Representacion gréfica de los elementos reales en tu sitio que requieren
una verificacion visual, para garantizar la conformidad con las normas de
accesibilidad

B checkpoird
121(8)

B checkpoird
51 1)
Checkpaint
5.2 1h)

B Checkpoint
6.3 7 (1)m)

B Checkpoind
1.4 f(b)

10



ResUimenes Estadistico de la Accesibilidad

e Resumen de imagenes
El resumen de imagenes de un sitio Web, proporciona una vista
inmediata de cuantas referencias a imagenes existen, y cuantas no
cumplen con las Directrices del W3C o la Seccién 508. En el caso del
sitio Web de la “Universidad de Virginia”, existen 736 referencias a

imagenes que no cumplen con las directrices.

Image Summary

Images: 1083

Images without Alt attribute: 30
Images with Alt attribute: 1053
Images with blank Alt attribute: 0
Images with null Alt attribute: 706

Image Counts by file extension:
.gif = 1021

Jjpe=1

Jjpg =44

.php =17

e Resumen de formularios
El resumen de formularios en un sitio Web, proporciona una vista
inmediata de cuantos formularios existen, asi como de cuantos no
cumplen con las Directrices del W3C o de la Seccién 508. En el sitio
analizado, existen 16 formularios sin elementos de entrada y 49 sin

ningun uso de Tabindex.

Form Summary

Forms: 49

Forms with Labeled Controls: 0

Forms with Inputs using the Alt attribute: 0

Forms without Input elements: 16

Forms with Input Images not using the Alt attribute: O
Forms without any use of Tablndex: 49

Forms without any use of AccessKey: 49

e Resumen de Marcos
El resumen de marcos de un sitio Web, proporciona una vista inmediata
de cuantos marcos (frames) existen y, de estos, cuantos no cumplen con
las Directrices del W3C o de la Seccion 508. En el sitio analizado, no se

presentan marcos.
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Frame Summary
Frames: 0
Frames without Title Attribute: O

IFrames: O
IFrames without element content: O

Resumen de scripts
El resumen de scripts de un sitio Web, proporciona una vista inmediata
de cuantos elementos script existen y, de estos, cuantos no cumplen con

las Directrices del W3C o la Secciéon 508.

Script Summary

Script Elements: 0

Pages using Script Elements: 0

Pages using Script Elements without NOSCRIPT: 0

Resumen de enlaces

El resumen de enlaces de un sitio Web, proporciona vistas inmediatas
de cuantos enlaces se han encontrado, que contienen “Pincha aqui”, o
gue contienen enlaces a documentos externos que deben ser accesibles

o deben cumplir con las directrices de accesibilidad.

Link Summary
Links with the phrase "Click Here" in the link text: 0

Links to DOC files: 1
Links to MP3 files: 0
Links to MPG files: O
Links to PDF files: 5
Links to PPT files: O
Links to SWF files: O
Links to XLS files: 0

Resumen de Tablas, Objetos y Applets
Estos resimenes de sitios Web, proporcionan informacién valiosa sobre

la conformidad, o la falta de ella, para estos elementos esenciales del

disefio y/o contenido interactivo.

Table Summary

Tables: 49

Tables with Summary attribute: 0
Tables with Caption: 0

Tables with Summary and Caption: 0
Data Tables: 0

12



Object Summary
Objects: 0
Objects without element content: 0

Applet Summary
Applets: 0
Applets without either the Alt attribute or element content: 0

13
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LIFT™ (http://www.usablenet.com) \ Usable!!!!

k A

Caracteristicas Generales
Idioma: inglés
Licencia: Demo on-line (evaluacién de 5 paginas)| licencia 299%

Requisitos: Windows, Mac

Aplicaciéon para Windows y Mac (LIFT Onsite) que verifica la accesibilidad
de paginas web segun la Seccion 508 y las WCAG. Se integra facilmente
con herramientas de autoria como Macromedia Dreamweaver, Golive,
FrontPage y otras. También disponen de una herramienta en linea (LIFT
Online) que permite monitorizar y mantener la usabilidad y accesibilidad de

un sitio.

LIFT Online es una potente herramienta que se puede obtener de
UsableNet, una compafia que se especializa en tecnologia que facilita el
uso del web. LIFT Online evalla cinco paginas gratuitamente y luego ofrece
un servicio pagado que provee una evaluacion mas completa de las paginas
subsiguientes o del sitio entero. Esto es de particular importancia cuando se
intenta obtener una idea general de los problemas que aquejan al sitio. LIFT
puede detectar cuando se necesitan determinados tipos Alt de texto
alternativo, para objetos como imagenes de espaciadores. LIFT también
puede detectar cuando se usa una tabla para datos y evaluar el lenguaje de
marcacion correctamente. Asimismo, LIFT puede evaluar una pagina
usando reglas mas generales sobre la facilidad de uso. Estas reglas no
estan basadas en temas especificos para personas con discapacidades,
sino en temas relacionados con la facilidad de uso comunes en todos los

segmentos de los usuarios del web.
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Caracteristicas de Evaluacién del Sitio Web
e Generacién de reportes on-line de evaluacién de accesibilidad del sitio

Web. En el caso de nuestro sitio Web analizado (http://www.virginia.edu/),

notamos que existe un nivel de accesibilidad del 14.66% (Manual issues:
547/ Total issues: 641), en contraste con un 54.17% de aprobacion por
parte de la herramienta AccVerify, esto se debe a que en el caso de
AccVerify, configuramos inicialmente la evaluacion Unicamente para la
normativa W3C y porque LIFT sélo nos permite la evaluacién de 5
paginas en su version de prueba. En los reportes de la seccién de

anexos presentamos la evaluaciéon con ambas normativas y notaremos

gue los resultados de accesibilidad son similares.

A UsableNet - LIFT Online - Index of pages - Microsoft Internet Explorer

Archivo Edicién  Ver Favoritos Herramientas Avuda 'l';'
M = i ~ T
1 1 Yo A y S . ¥ . a5
€ J |ﬂ @ [ ﬂ /- Busqueda '?/\( Favoritos @ Multimedia &} [\ = /_‘-I i i 5
Direcign |:§| http://liftonline, usablenet. com lofn results MENCOGNp findex, html v| Ir Vinculos ¥

- Products & Services | Accessibility & Usability | Customer Support | About Us | LIET Qnline | Site Map

ndex of pages
LIFT evaluation report
of http://www.virginia.edu/ generated on 2004-09-22 for chparejas@yahoo.es

Summary: Total issnes: 641
Manual issues: 547

(what's this?)

Index of pages

page total issues severi;
manual issues

1 SITE ROOT 198/ 162 [

2 address.himl 1447103 L

3 parents.html 103 /96 | —

4 OfStud html 99/94 — 1

5 hith html 97/92 1

Website Testing Systems

© 2003 UsableNet Inc. All sights reserved.

|E3

Resumenes Estadisticos de la Accesibilidad
LIFT presenta un reporte estadistico de la evaluacidon por cada pagina,

detallando cuantas veces se incumplen alguna de las Directrices W3C o la
Secciéon 508, ordenado por prioridad y severidad del incumplimiento (fallo &

pendiente @ o informativo ﬂ).
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Q- © NG PH@®O 2% #-JE

Products & Services | Accessibility & Usabilitv | Customer Support | About Us | LIFT Online | Site Map

index of pages > page issues

LIFT evaluation report view page | get pdf
of htp:/iwww.virginia.edu/ Pagz: SITEROOT
Summary: Total issues: 198
Manual issues: 162
(what's this?)
Page issues previous page
t test name priority guideline
& AREA with valid ALT 1 308(2) WCAG(L.1) 24
& Non spacer MG with valid ALT 1 308(2) WCAG(1.1) 12
@ Non spacer IMG needs LONGDESC 1 308(z) WCAG(1.1) 31
@ Scripts are accessible 1 J08(HWCAG(6.3) 44
@ Non spacer IMG with equivalent ALT 1 308(z) WCAG(1.1) 39
® Data table should have headers 1 308(z) WCAG(5.1) 12
@ AREA with equivalent ATT 1 308(2) WCAG(1.1) 4
@ SCRIPT with valid NOSCRIPT 1 308(2) WCAG(L.1) 2
@ Clarify natural languags usage 1 WCAGH.D 1
@ Use clear lanouage for site’s content 1 WCAG(14 1) 1
@ Colors are visible 1 508(c) WCAG(22) 1
@ Color is not sszential 1 508(c) WCAG(2.1) 1§
@ Form is accessible 1 508(n) 1
® Avoid causing the screen to flicker 1 508G WCAG(T.1) 1
@ SCRIPT with equivalent NOSCRIPT 1 308(2) WCAG(1.1) 1
@ Skip repetitive links 1 3508(0) WCAG(13.6) 1
@ Style sheets should not be necessary 1 508(d) WCAG(6.1) 1
@ Text only squivalent page maw be needed 1 508(k) WCAG(62) 1
C-O HR® Pk 2L w-Jd B
—= P i i p s T TsomTY irm =y

@--

T T savius

previcus page > legend
Legend

The Summary describes the status of the page or site as determined by the current evaluation in terms of number and type of
issues that have been found.

Glossary:

guideline
a usability or accessibility principle. Accessibility guidelines refer to all the paragraphs specified in Section 508
(labeled as 508(a), 508(b), etc.) and a few W3C Web Content A v Guidel Usability guidelines are
general usability factors like navigability, searchability, flaxibility, etc.

test
a procedure that processes the HTML of 2 page or of a site and produces zero or more issues. A test refers to 2
guideline which is implemented by the test.

page test
a test that is applied to each individual page.

site test
a test that is applied to all the pages of a site and prod issues that are d with the entire site (like
determining that the site is too desp).

issues
the result of applying a test on a page or site

failed issue

an issue that represents a vielation of a guideline.
manual issue
an issue that wamns the user that a manual inspection of the page (or site) is needed in order to determine if a guideline
has been viclated. These are potential problems that are pending, awaiting for human inspection to determine their
status.
information issue
an issue that simply collects some information from the page (or site) and presents it to the user. It is neithera
violation of a guideline nor a potential pending problem. For example, the list of images found in the site.
priority
each test is associated to a priority level
« priority 1 is the most important one: violation of these tests are significant issues;
« priority 2 is less important: violations are major issues;
« priority 3 is even less important: violations are minor issues;
« priority 4 is the lzast important one, meaning that tests with this priority yield only information issues.
Accessibility tests have all priority 1.
status of an issue
it is either "failed", "pending" or "info", to represent respectively failed issues. pending issues and manual issues.

Graphically they are represented by % and tespectively.

r=turn to previous page
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Reporte Detallado del Incumplimiento
Ademas, al seleccionar un incumplimiento en particular, nos da la posibilidad

de revisar con mayor detalle la dicho incumplimiento, mostrandonos una
descripciéon del mismo, listado de las lineas de pagina donde se presenta el
incumpliemiento, unas recomendaciones de como corregir el incumplimiento y

explicacion adicional.

A UsableNet - LIFT Online - Index of pages - Microsoft Internet Explorer

Archiva Edicién Ver Favaoritos Herramientas Ayuda ."*l
S . — A ~ T
P ) B . . B - . . [ 24
@ Atrds </ x ,-.: g lj /- Bisqueda < Favoritos e Multimedia €3 ['_.__\ = ﬁ &
- x - - P i I »
Diregcidn |@ http: /fliftonline.usablenet. com/lofn/resultsMXNCOGNp/problem_2_1.html R Ir Vinculos

GODglC - ~| BpBuscarenlawed ~  [EN46blogueadals) [l Opciones & -
' Usabl ~

®©v©ssy___—————————————————————————]
R\ 2

e — Products & Services | Accessibility & Usabilitv | Costomer Support | About Us | LIET Online | Site Map

index of pages > page issues > Non spacer IMG with valid ALT

LIFT evaluation report view page

of http:/fwww.virginia.edu/ Page: address.html L
Non spacer IMG with valid ALT previous test | next test

Description: A Priority: 1 Guidsline: 508(a) WCAG{L.1)

Imagss included in this document don't have corresponding valid textuzl descriptions. A valid description is a string value of
the ALT attribute that:

iz not the empty string ("");

iz not a string with 1 or more spaces (" ");

iz not the name of the file containing the image;

does not say only which is the size of the image file;

iz not longer than 1350 characters (this is actually enly a suggestion: it is not required by WCAG 1.0 nor 508 standard).

e e

The image appears to have more than a decorative role (i.e. it is not a spacer).
List of issues:

(line: 437) ALT of image is the empty string "".

httpr/woww virginia edu/virginia images/index/'weather_sun. gif
(line: 440) ALT of image is the empty string "".
images/navbar/spacerBlue gif

(line: 558) ALT of image is the empty string ""
images/admin/greyBar. gif

(line: 559) ALT of image is the empty string "".
images/admin/greyBar. gif

(line: 590) ALT of image is the empty string "".
images/admin/greyBar. gif v

.

.

.

.

.




2l UsableNet - LIFT Online - Index of pages - Microsoft Internet Explorer

Archiva Edicén Ver Faveritos Herramientas Ayuda

@atrés - u B @ (h pﬂﬂsqueda \i\\?Favnrims eMuIﬁmedia 8 Bv ,_{_% Iu_f] - I_J ﬁ ‘ﬁ

Direccidn @

http:/fliftonline. usablenet. com flofn results MXNCOGNp fproblem_2_ 1. himl

Google -

v| % Buscar enlaWeb - Eb 46 bloqueado(s) E Opciones 49

v | Ir Vinculos

»

@-

hittpowww virginia. eduimages mdex copvright gif
« (line: 886) ALT of image is the empty string ™"

hitp:/www. virginia edw/images/index'copyrishtModified. gif
« (line: 800) ALT of image is the empty string ™"

hitpwww virginia edu dex rightLinks gif

How to fix:
Add the ALT attribute to the IMG tag. Remember that

- the deseription should explain the role of the image in the page. Imagine to listen over the phone the page content and
the image description;

+ youcan alse check the text-only version of a page by using the LIFT Online service at
www ussblenat com/products_services sarvice that presents a page as would be displayed by the tynx
textual browser;

«  if the image is used as the content of a link and you provide link text too, use 2 space as the ALT attribute value of the
IMG element. In such a case link text should be the alternative description for the image;

» Bebrief. Consider that images like logos are repeated on every page of the site, and people would have to listen to the
same description over and over;

» As arough guideline, for buttons use the same test that is shown by the image;

«  ALT descriptions are not interpreted by browsers and should not include HTML tags. Embedded tags can only

confuse users and maybe search engines as well;

Too long ALT descriptions may be truncated by browsers and increase the time required to download the page (1.

Nielsen in his book wwnw . useit . com/jakob/webusability suggests to use less that 10 words and 64

characters).;

TImages usad solely for decorative purposas (called spacers) should inchude an empty ALT string (") so that they ars

not considered by screen-readers. Similarly for images like bullets;

« BEWARE: the ALT attribute should be the empty string (") in cases where the image is already described by
surrounding text;

» BEWARE: all images included in A links (including transparent GIFz) need to have valid ALTs describing the link
destination

.

Explanation:

The ALT attribute describes the associated image so that users without graphics-enabled browsers can still effectively navigate
the page. The advent of hand-held, text-only browsers malees the use of the ALT descriptions more important now than ever.

For hidden links, that iz normal A tags whose label is 2 spacer_ it is important that the ATT attribute of the imags exists and

-~

<
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CONCLUSIONES

e De nuestro analisis comparativo de las dos herramientas de accesibilidad

elegidas, obtenemos las siguientes tabla de resultados:

Caracteristicas de la Herramienta

AccVerify

Lift

Bueno

Regular

Malo

Bueno

Regular

Malo

Adecuacion con las pautas de la WAI (WCAG 1.0).

X

Adecuacion con las pautas de la Section 508

X

Configuracién de verificacion de los puntos de prioridad 1, 2y 3
(nivel “AAA™

X

Funcionalidad

Usabilidad

Eficiencia de la herramienta

Configurabilidad de la herramienta

Informacion adicional sobre el detalle de los reportes

Soporte al usuario

Web site de la herramienta

XXX [X X [X

X | X | XX

Tiempos de Respuesta

Costo de la Herramienta

Documentacién

Multi-ldioma

e La accesibilidad es un tema importante y oportuno. Cualquier organizaciéon

gue tenga un sitio web, desde agencias del gobierno hasta instituciones

educativas pasando por negocios de todo tipo deberian pensar en adoptar

algun tipo de politica de accesibilidad. La accesibilidad abre las puertas a

las personas con discapacidades en formas que antes no eran posibles.

Asimismo, le permite a otros mantener un cierto grado de independencia

cuando los desafios de la edad dificultan usar el raton o ver la pantalla.
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REFERENCIAS

LIFT Online

http://www.usablenet.com/lift_online/index.htm

AccVerify

http://www.hisoftware.com/

Iniciativa de Accesibilidad a la Web — W3C
http://www.w3.org/WAI.
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ANEXOS

Reportes AccVerify

Reporte de Evaluacién de Accesibilidad de 25 paginas del “Sitio Web de
la Universidad de Virginia” (http://www.virginia.edu/), considerando las

normativas de accesibilidad WCAG1 del consorcio W3C.

Reporte de Evaluacion de Accesibilidad de 25 paginas del “Sitio Web de

la Universidad de Virginia” (http://www.virginia.edu/), considerando las

normativas de accesibilidad WCAG1 y las normas de accesibilidad

Section 508.

Reporte de Evaluacion de Accesibilidad de 25 paginas del “Sitio Web de

la Universidad de Michigan — Facultad de Ciencias de la Computacion”

(http://www.si.umich.edu/), considerando las normativas de accesibilidad

WCAG1 y las normas de accesibilidad Section 508.

Reportes Lift

Reporte de Evaluacién de Accesibilidad de 5 paginas del “Sitio Web de

la Universidad de Virginia” (http://www.virginia.edu/), considerando las

normativas de accesibilidad WCAG1 y las normas de accesibilidad

‘ﬁ;_
Section 508. i

Reporte de Evaluacién de Accesibilidad de 5 paginas del “Sitio Web de
la Universidad de Michigan — Facultad de Ciencias de la Computacion”

(http://www.si.umich.edu/), considerando las normativas de accesibilidad

Fror B
WCAG1 y las normas de accesibilidad Section 508. i
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http://www.geocities.com/chparejas/Test_Uvirginia_WCAG1.zip
http://www.geocities.com/chparejas/Test_UVirginia.zip
http://www.geocities.com/chparejas/Test_Umichigan.zip
http://www.geocities.com/chparejas/LIFT_virginia_pdf.pdf
http://www.geocities.com/chparejas/LIFT_michigan_pdf.pdf
http://www.virginia.edu/comp.html
http://www.virginia.edu/comp.html
http://www.si.umich.edu/
http://www.virginia.edu/comp.html
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