
 

 

 

TERMOS DE CONDIÇÕES E GARANTIAS 

 I. As cópias por nós remetidas são exclusivamente para sua “avaliação e testes”, não podendo, sobre 
qualquer pretexto, serem utilizadas comercialmente e/ou para fins ilícitos. Para adquirir as versões 

registradas dos programas por você testados, consulte os distribuidores oficiais sobre utilização, preço, 
prazo, instalação, consultoria, suporte, garantia e upgrade. 

II. Os programas e manuais constantes deste acervo são “absolutamente para testes e 
avaliação”, ou seja, não estamos cobrando o valor dos softwares somente o serviço de 
cópia, o próprio labels, mão de obra e  o preço da  mídia. Todos os   programas  são 
completos e foram adquiridos através de muita e exaustiva pesquisa na Internet. 
Portanto, não oferecemos qualquer tipo de garantia (exceto defeito de gravação do CD), suporte 
ou qualquer tipo de assistência técnica. Somos remunerados pelo serviço de gravação, 
impressão e manuseio do CD-R . 

III. Verifique se a configuração de sua maquina é compatível com o programa que você pretende 
escolher. 

a) A escolha, instalação e uso dos programas é de sua inteira responsabilidade, não nos 
cabendo nenhum tipo de auxilio, orientação, informação, ou ressarcimento por possíveis perdas 
e danos. LEMBRAMOS QUE NOSSA GARANTIA SE LIMITA A INSTALAÇÃO E FUNCIONAMENTO 
DO SOFTWARE E NÃO AO USO (CD arranhado perde a garantia!). 

IV. Todas as copias enviadas são testadas e garantidas. 

V. Os CD's são totalmente livre de vírus. 

VI. Havendo eventuais problemas estes serão recopiados sem custo adicional (exceto custos 
de Sedex). 

VII. Antes de instalar, leia os arquivos texto (LEIA-ME.TXT, *.nfo, File.DIZ, SERIAL.TXT, 
REGISTRO.TXT ou demais arquivos com as extensões .txt, .diz, .nfo, .doc, .rtf, .wri) que se 
encontram no diretório raiz, ou nas pastas dos programas, neles estão as devidas instruções 
sobre procedimentos de instalação e números seriais dos programas. 

PRAZO E TROCAS : 

Damos prazo de garantia de 15 dias a partir da compra para efetuar a troca do CD caso ele 
apresente ERROS ACEITÁVEIS. Por isso, ao receber seu CD certifique-se de sua funcionalidade 
para não ter problemas futuramente. Certos programas exigem muito conhecimento para 
instalação. Por isso quando for comprar certifique-se que você é hábil para efetuar a instalação 
do CD. Os games são fáceis de serem instalados. 

·  Não iremos trocar CDs ultrapassado os 15 dias, mesmo que o erro tenha sido nosso. 

·  Não trocamos CDs arranhados. 



·  Não trocamos CDs Betas. 

·  Não trocamos CDs caso seu computador não tenha as configurações mínimas de 
hardware exigidas pelos Softwares / Aplicativo. 

[ATENÇÃO] 

Pedimos que antes de nos comunicar algum erro seja testado em outra máquina para ver se o 
ERRO ACEITÁVEL persiste. Pois pode ocorrer problemas de conflitos de SOFTWARE c/ 
HARDWARE ou conflitos de SOFTWARE c/ SISTEMA OPERACIONAL ( Muito normal ). 

Todos os CD's fornecidos por nós são testados contra problemas de leitura, portanto caso seu 
CD-ROM não consiga fazer a leitura do(s) CD(s), verifique o equipamento que você possui, 
pois alguns leitores 

têm problemas no que se refere a leitura de certos tipos de CD. Caso o seu equipamento 
apresente este problema, procure testar o "CD" em outro computador ou efetue uma limpeza 
em seu drive. 

[OBSERVAÇÃO] 

Alguns programas necessitam ir na raiz do CD para que possam ser instalados corretamente, 
algumas vezes, no caso de CD personalizado, são pedidos mais de um programa deste tipo, o 
que causa um certo excesso de arquivos na raiz do CD.  Procure por arquivos executáveis e 
TXT para informações e instalação do programa. 

Se o programa que você deseja não constar deste acervo, consulte-
nos. 
Depois de todos os testes que você julgar necessário faca aquisição do soft 
original. 

 Atenciosamente; 

Equipe  CDMídia24h 

 

 


