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1. DATOS DE LA ASIGNATURA

	Nombre de la asignatura: 
	
	Investigación de Operaciones

	Carrera: 
	
	Ingeniería en Sistemas Computacionales

	Clave de la asignatura:
	
	SCB-0419

	Horas teoría-Horas práctica-Créditos:
	
	4-0-8


2. UBICACIÓN DE LA ASIGNATURA

2.1. Relación con otras asignaturas del plan de estudio.

	ANTERIORES
	
	POSTERIORES

	Asignaturas
	Temas
	
	Asignaturas
	Temas

	Probabilidad y estadística

Matemáticas IV
	Estadística Descriptiva

Distribuciones de Probabilidad

Matrices y Métodos de Optimización


	
	Simulación
	Modelos Estocasticos

Teoria de Colas

Simulación de procesos


2.2. Aportación de la asignatura al perfil del egresado.

Modela y resuelve problemas de administración de operaciones, programación lineal, optimización y modelos heurísticos usando sistemas computacionales para la toma de decisiones.

3. OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO 

El estudiante aplicará las técnicas y modelos de investigación de operaciones en la solución de problemas, utilizando o desarrollando herramientas de sotfware para tomar decisiones.

4. PLANEACIÓN DIDÁCTICA POR UNIDAD

	4.1
	Unidad:
	I
	
	Tema:
	Programación Lineal


	Objetivo de la Unidad
	
	Evaluación de la Unidad

	El estudiante comprenderá los modelos y metodología que utiliza la programación lineal y aplicará 
	
	Examen          70 %

Ejercicios        20 % 

Tareas            10 %


	No. Subtema
	Descripción del Subtema
	Actividades del Maestro
	Práctica del Alumno
	No. Sesiones

	1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6
	Definición, desarrrollo y tipos de modelos de Investigación de operaciones

Formulación de modelos

Método gráfico

Formas estándar y canónicas

Método Simplex

Técnicas con variables artificiales

· Método de la M

· Método de las dos fases
	· Practicar los pasos

a seguir para resolver pro-

blemas de programación

lineal aplicando el método

 simplex. 

· Discutir en cada 

problema resuelto la forma

canónica y estándar de pro

gramación lineal, así como

las reglas de transforma-

ción. 

· Identificar variables

 de holgura y artificiales en

 los problemas propuestos. 

· Mediante el uso de

El uso de un software solu-

cionar  problemas.

	1.1 y 1.2 Elaboración de resumen y un cuestionrio.

1.3 a 1.6  Elaboración de ejercicios en clases tanto manual como con el uso de un software. 
	2

2

2

2

4

4


	Bibliografia:
	
	Recurso Didáctico:

	1. Hillier F. y G. Lieberman. Introducción a la Investigación de Operaciones.

2. Wayne L. Wiston. Investigación de Operaciones, Aplicaciones y Algoritmo.

3. Hillier F. y G. Lieberman. Métodos Cuantitativos para Administración.

4. Jeffrey H. Moore y Jarry R. Weatherford. Investigación de Operaciones en las Ciencias Administrativas.
	
	1. Pizarrón

2. Material impreso

3. Computadora

4. Softwares

5. Cañón


4. PLANEACIÓN DIDÁCTICA POR UNIDAD (continuación)

	4.2
	Unidad:
	II
	
	Tema:
	Análisis de Redes


	Objetivo de la Unidad
	
	Evaluación de la Unidad

	El estudiante comprenderá y aplicará los diferentes modelos matemáticos planteados como problemas de redes y sus métodos de solución 
	
	Examen          70 %

Ejercicios        20 %

Tareas            10 %


	No. Subtema
	Descripción del Subtema
	Actividades del Maestro
	Práctica del Alumno
	No. Sesiones

	2.1

2.1.1

2.1.2

2.1.3

2.1.4

2.2

2.3

2.4

2.5
	Problemas de transporte

Método de la esquina Noroeste

Método de Costo Mínimo

Método de Voguel

Método Hungaro

Formulación de modelos

Problemas del camino más corto

Problema del árbol expandido mínimo

Problema de flujo máximo

Ruta critica (PERT-CPM)
	· Elaborar planteami

entos en el aula y resolver

problemas de transporte

por los diferentes métodos.

· Resolver problemas

de redes mediante los algo

ritmos específicos como:

· La ruta más corta

· Modelo de flujo

Máximo.

· Determinar la ruta

Critica de un pro-

yecto de planea-

ción y determinar

su costo 

· Determinar la ruta

 Critica de un proyecto de

planeación y determinar su 

costo

· Mediante el uso de

la computadora diseñara y

desarrollara soluciones a los 

problemas de los métodos

utilizados.

	De 2.1 a 2.5   Elaboración de ejercicios en clases tanto manual como con el uso de un software.
	2

2

2

2

4


	Bibliografia:
	
	Recurso Didáctico:

	1. Hillier F. y G. Lieberman. Introducción a la Investigación de Operaciones.

2. Wayne L. Wiston. Investigación de Operaciones, Aplicaciones y Algoritmo.

3. Hillier F. y G. Lieberman. Métodos Cuantitativos para Administración

4. Jeffrey H. Moore y Jarry R. Weatherford. Investigación de Operaciones en las Ciencias Administrativas.
	
	   1. Pizarrón

   2. Material impreso

   3. Computadora

   4. Softwares

          5. Cañón


4. 
PLANEACIÓN DIDÁCTICA POR UNIDAD (continuación)

	4.3
	Unidad:
	III
	
	Tema:
	Programación No Lineal


	Objetivo de la Unidad
	
	Evaluación de la Unidad

	El estudiante identificará y resolverá modelos con comportamiento no lineal utilizando problemas propuestos
	
	Examen          70 %

Ejercicios        20 %  

Tareas            10 %


	No. Subtema
	Descripción del Subtema
	Actividades del Maestro
	Práctica del Alumno
	No. Sesiones

	3.1

3.2

3.2.1

3.2.2

3.3

3.3.1  

3.3.2


	Planteamineto de problemas de programación No Lineal

Optimización clásica

Puntos de Inflexión 

Máximos y mínimos

Problemas no restringidos

     Multiplicadores de Lagrange

     Interpretación económica


	· Identificar en gru-

po modelos de programa-

no lineal, elaborando en el

aula varios ejercicios

· Proponer y resol-

ver en el aula problemas 

de programación no lineal

sin restricciones utilizando

la optimización clásica

· Resolver problema

de programación no lineal

con restricciones de igual

dad, utilizando la técnica

de Lagrange haciendo las

Interpretaciones económi-

cas de los multiplicadores

de Lagrange.

· Utilizando la com-

pujadora en la resolución

De problemas no lineales

	De 3.1 a 3.2  Elaboración de ejercicios tanto manual como con el uso de un software 
	4

4

4


	Bibliografia:
	
	Recurso Didáctico:

	1. Hillier F. y G. Lieberman. Introducción a la Investigación de Operaciones.

2.   Wayne L. Wiston. Investigación de Operaciones, Aplicaciones y Algoritmo.

3.    Hillier F. y G. Lieberman. Métodos Cuantitativos para Administración.

4.    Jeffrey H. Moore y Jarry R. Weatherford. Investigación de Operaciones en las Ciencias Administrativas.
	
	1.    Pizarrón

2.    Computadora

3.    Softwares

4.    Cañón

5.    Material impreso




4. PLANEACIÓN DIDÁCTICA POR UNIDAD (continuación)

	4.4
	Unidad:
	4
	
	Tema:
	Teoría de Inventarios.


	Objetivo de la Unidad
	
	Evaluación de la Unidad

	Utilizará los diferentes sistemas de control de Inventarios en la formulación de modelos para resolver problemas. 
	
	Examen          70 %

Ejercicios        20 %  

Tareas            10 %


	No. Subtema
	Descripción del Subtema
	Actividades del Maestro
	Práctica del Alumno
	No. Sesiones

	4.1.
	Sistemas de Administración y Control.
	Aprender el concepto de administración y control de los inventarios mediante discusión en el aula dirigida por el profesor.
	Resolución de un cuestionario.
	3



	4.2.
	Modelos Determinísticos
	Identificar los diferentes modelos de inventario y determinar sus características.
	Resolución de casos prácticos.
	3

	4.3.
	Lote económico de producción
	Resolver problemas donde se aplique la metodología del lote óptimo; con y sin agotamiento.
	Resolución de casos prácticos.
	3

	4.4. 
	Modelo Probabilístico
	Exponer la formulación de modelos de inventarios probabilisticos.
	Resolución de casos prácticos.
	3

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Bibliografia:
	
	Recurso Didáctico:

	1. Hillier F. y G. Lieberman. Introducción a la Investigación de Operaciones.

2.   Wayne L. Wiston. Investigación de Operaciones, Aplicaciones y Algoritmo.

3.    Hillier F. y G. Lieberman. Métodos Cuantitativos para Administración.

      4.    Jeffrey H. Moore y Jarry R. Weatherford. Investigación de    Operaciones en las Ciencias Administrativas.
	
	1.    Pizarrón

2.    Computadora

3.    Softwares

4.    Cañón

5.    Material impreso




4.- PLANEACIÓN DIDÁCTICA POR UNIDAD (continuación)

	4.5
	Unidad:
	5
	
	Tema:
	Lineas de Espera.


	Objetivo de la Unidad
	
	Evaluación de la Unidad

	Comprenderá la importancia del desarrollo de modelos de lineas de espera identificando sistemas con distribución poisson, y analizará sus costos.
	
	Examen          70 %

Ejercicios        20 %  

Tareas            10 %


	No. Subtema
	Descripción del Subtema
	Actividades del Maestro
	Práctica del Alumno
	No. Sesiones

	5.1.
	Definiciones, características y suposiciones.
	Exponer en el aula la terminología sobre los fenómenos de lineas de espera.
	Resolución de un cuestionario.
	2

	5.2. 
	Terminilogía y notación 
	Exponer en el aula la terminología y notación para que el alumno comprenda, la utilización de éstas en los modelos de lineas de espera.
	Resolución de casos prácticos.
	2

	5.3. 
	Proceso de nacimiento o muerte.
	Que el alumno comprenda como se desarrollan los eventos de acuerdo al porceso de nacimiento y muerte mediante discución dirigida por el profesor.
	Resolución de casos prácticos.
	2

	5.4. 
	Modelos Poisson.
	Realizar una exposición por parte del profesor para que el alumno aprenda el comportamiento de sistemas que tienen una distribución posisson, una fila un servidor, una fila multiple servidores. Utillizando ejemplos típicos.
	Resolución de casos prácticos.
	2

	5.5.
	Análisis de costos.
	Realizar reflexiones con los alumnos para que comparen los sistemas de lineas de espera en base al análisis de costos. 
	Resolución de casos prácticos.
	4

	
	
	
	
	


	Bibliografia:
	
	Recurso Didáctico:

	1.- Hillier F. y G. Lieberman. Introducción a la Investigación de Operaciones.

2.   Wayne L. Wiston. Investigación de Operaciones, Aplicaciones y Algoritmo.

3.    Hillier F. y G. Lieberman. Métodos Cuantitativos para Administración.

      4.    Jeffrey H. Moore y Jarry R. Weatherford. Investigación de Operaciones en las Ciencias Administrativas.
	
	1.    Pizarrón

2.    Computadora

3.    Softwares

4.    Cañón

5.    Material impreso




5. REVISION DE LA PLANEACION DIDACTICA

Esta planeación deberá ser revizada cada dos ciclos escolares a partir de la fecha de su efectividad.

COPIA NO CONTROLADA

	RV00/06/07
	
	F-AA-01


COPIA NO CONTROLADA

	RV00/06/07
	
	F-AA-02
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