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CORPORACIONES QUE APLICAN O IMPLEMENTAN TECNOLOGÍAS DE ALTA VELOCIDAD EN VENEZUELA

El desarrollo de los sistemas de información en las organizaciones ha tenido un crecimiento ligado a la tecnología. La aparición de las computadoras personales marcó el inicio del cambio en el manejo de la información, en un principio como una herramienta de almacenamiento de información y como procesador de tareas repetitivas. Con el avance de las comunicaciones y la creación de los protocolos de comunicación para computadoras se crean las primeras redes de información que permiten a las empresas integrar las diferentes áreas que las componen. Con el nacimiento de Internet se crea la gran red de información que permite la comunicación no solo entre áreas de una empresa, sino también entre diversas organizaciones Entre sí, optimizando sus relaciones, como es el caso cliente-proveedor y viceversa. (http://www.pcworld.com.ve/articulos/impacto.html)
En este sentido, el mundo de las telecomunicaciones ha avanzado de manera muy rápida en Venezuela, inicialmente era solo un monopolio manejado por el entorno académico, luego fue abriendo paso a la Compañía de Teléfonos de Venezuela (CANTV), la  cual brindaba acceso a la telefonía y a la conectividad con Internet pero a costos muy elevados, con el pasar del tiempo, empezaron a invertir otras empresas y compañías en el sector de las Telecomunicaciones Venezolanas brindando mayores y mejores oportunidades para la conectividad y acceso a las redes del mundo.

Uno de los Organismos encargados de velar por el funcionamiento de las telecomunicaciones es CONATEL (Comisión Nacional de Telecomunicaciones), el cual tiene las siguientes funciones: 

Papel de la regulación: Facilitar Acceso 

· Interconexión 

· Recursos esenciales 

· Espectro 

· Fondo de Desarrollo 

· Libertad de tarifa

Controlar el Problema de las Telecomunicaciones

· Amplias inversiones hundidas 

· Ex-post están dispuestos a operar mismo si no se recuperan los costos hundidos 

· Economías de densidad/escala 

· Pocos operadores 

· Sospecha de poder monopólico 

· Consumo masivo 

· Politización de la fijación de precios 
Oportunismo gubernamental 

Requerimientos para una liberalización exitosa 

· Credibilidad regulatoria 

· Limites a la discrecionalidad gubernamental 

· Promoción de competencia

Competencia ha Llegado al “Local Loop”

· Convergencia de proveedores alternativos 

· Usos múltiple de frecuencias radioeléctricas 

· Mezcla de fibra y cable 

· TV por cable de 2 vías/ cable por satélite 

· Mezcla de todo

Competencia Local

· Eliminar licencias exclusivas 

· Otorgar acceso 

· Interconexión 

· Cuellos de botella 

Espectro radioeléctrico 

· Promover la competencia 

· Liberalizar precios finales

· Papel de la Regulación: Facilitar Acceso

Acceso a los consumidores de los competidores 

· Interconexión 

· Acceso a recursos esenciales 

· Terminación, iniciación, señalización, datos para facturación, directorio, portabilidad, cambio de operador 

· Acceso a recursos públicos 

· Espectro 

· Acceso a red 

· Fondo de Desarrollo 

Acceso a Recursos Públicos: El Espectro Radioeléctrico
· Fundamental para desarrollar 

· Competencia local 

· Nuevos servicios 

· Internet

Reforma del Espectro

· El espectro como un producto 

· Revendible 

· Fragmentable 

· Horizontalmente 

· Verticalmente 

· Eliminar asignación administrativa 

· El sector privado determina el uso 

· Esforzar derechos de uso 

· Usar subastas simultáneas 

Tipos de Espectro

· Espectro Regulado 

· Uso comercial 

· Concesiones otorgadas por subasta públicas 

· Espectro Oficial 

· Aquellas inicialmente asignadas al gobierno 

· Espectro de Uso Libre 

· Asignado inicialmente para uso privado/no comercial 

· Radio amateur , CB, productos electrónicos

Administrador de Bandas

· Tendrá la concesión/licencia 

· Maximiza el uso y rentabilidad del espectro 

· Alquila/revende derechos a usuarios finales: 

· Point-to-point (e.g. microwave) 

· Broadcast (e.g. LMDS, VSAT, DBS) 

· Fragmentación geográfica/frecuencia/time-of-day 

· Maneja conflictos e interferencia 

· Responsable por penalidades

Trasmisiones Satelitales

· Segmento espacial: 

· Si no se arregló con la UIT, se necesita conseguir una concesión: 

· Procedimientos similares al regulado 

· El concesionario actua como administrador de banda, autorizando a usuarios (e.g. VSAT, DBS) 

· Regulación Indirecta de Precios

· Si operadores se sujetan a reglas de conducta, precios regulados por el mercado 

· Reglas de conducta: 

· Interconexión 

· Recursos esenciales 

· Fallas en reglas de conducta, regulación directa de precios 

· Reglas de regulación: 

· Claras 
· Sin mayor discrecionalidad
(http://www.conatel.hn/Presentaciones%20Expositores/Pablo%20Spiller%20El%20Papel%20de%20la%20Regulacion%20en%20las%20Telecomunicaciones/sld001.htm )

Por otra parte existen organizaciones avaladas por la máxima autoridad internacional del sistema de nombres en Internet (DNS), que es la organización Internet Assigner Numbers Authority (IANA)  y es el Centro Nacional de Tecnologías de Información (CNTI - REACCIUN), la cual a través del NIC-VE, tiene entre sus objetivos, coordinar y administrar los dominios en la jerarquía bajo el dominio de país de primer nivel “ve”. (http://www.reacciun.ve/ )

¿Qué es el CNTI?: El Centro Nacional de Tecnologías de Información (CNTI) fue creado a través del decreto Nro. 5 737 y publicado en la Gaceta Oficial del día 22 de marzo de 2000, tendrá por objeto impulsar y respaldar las actividades de docencia, investigación y desarrollo científico y tecnológico entre instituciones académicas y centros de investigación y desarrollo científico y tecnológico en Venezuela, así como diseñar estrategias en materia de tecnologías de información que permitan fomentar su implementación; proponer la formación de recursos humanos e impulsar las bases para la creación de leyes en el uso de estas tecnologías, a los fines de facilitar la interconexión que permita utilizar los servicios de telecomunicación para el intercambio de información a nivel nacional e internacional, para lo cual se utilizaran los servicios de información y la infraestructura que desarrollará el Ministerio de Ciencia y Tecnología. (http://www.reacciun.ve/ )
El Centro Nacional de Tecnologías de Información tendrá los siguientes órganos: la Asamblea General, el Consejo Directivo, el Comité del Sector Público, el Comité de Fomento de Tecnologías de Información, el Comité del Sector Educativo, el Presidente y Director Ejecutivo. (http://www.reacciun.ve/ )
Perfil de usuario: El CNTI brinda servicios solo a aquellas personas o instituciones que cumplen el siguiente perfil:  

· Instituciones o miembros de instituciones científicas y académicas, centros de investigación, miembros del SPI, científicos, profesores y estudiantes. 

· Instituciones o miembros pertenecientes a fundaciones sin fines de lucro, organizaciones no-gubernamentales, institutos autónomos, sector salud, sector cultural y el sector gubernamental. 

· Sector educativo en general. 
Para conectarse : Los requerimientos mínimos de un equipo para poder conectarse al sistema son los siguientes: 

· Computador personal compatible IBM (mínimo recomendable 386, deseable 486), Apple Macintosh o PowerMacintosh, etc. 

· Módem que opere a velocidades mínimas recomendables de 14.400 Kbps, 33.6 Kbps, deseable 56,6 Kbps; además, debe soportar los protocolos de corrección de errores MNP-5 y/o V.42 o V.42 bis, así como las normas V.32 o V.32 bis o V.34. Dicho modem debe ir conectado a una línea telefónica. 

· Software el mismo puede emular una conexión vía terminal (Ejemplo: ProcomPlus, Smartcom, Bitcom, etc.) o recomendable una conexión tipo SLIP o PPP (Ejemplo: Trumpet Winsock para Windows 3.1 o 3.11; Acceso Telefónico a Redes para Windows 95, Windows 98; MacSLIP u Open Transport PPP para sistemas 7.x de Apple Macintosh o PowerMacintosh).

Recaudos necesarios: El CNTI solicita los siguientes recaudos para la tramitación de la clave de acceso al sistema: 

· Copia de la cédula de identidad. 

· Planilla de solicitud de clave de acceso. 

· Constancia de estudio ó constancia de trabajo vigente (de la Universidad o Centro de Investigación). 

· Copia de los Estatutos o Acta Constitutiva (en caso de las empresas) 

· Copia del depósito bancario, por concepto de subscripción y/o trimestre de conexión a Reacciun. (Previa Evaluación de la solicitud)

Costo del servicio: 

	Inscripción
	16.632 Bs.

	Trimestral
	28.413 Bs.

	Semestral
	51.143 Bs.

	Anual
	96.604 Bs.


El pago por concepto de mensualidad deberá ser cancelado en períodos trimestrales (mensualidad X 3) con modalidad prepago. 

Tiempo ILIMITADO 

Incluye instructivo de conexión (SOLO COMPATIBLE IBM). (Estamos trabajando en la elaboración del instructivo para Apple Macintosh) 

NOTA: Es indispensable para obtener la clave de acceso cumplir todos los recaudos exigidos. (http://www.reacciun.ve/ )
Existen además empresas privadas que brindan servicios de telecomunicaciones como CANTV Servicios, la cual se crea en 1996 como filial de CANTV, con la finalidad de ofrecer servicios de valor agregado para el mercado venezolano, específicamente, acceso a Internet. Desde entonces, CANTV Servicios ha crecido considerablemente, ampliando su misión para buscar Enriquecer la calidad de vida de nuestra sociedad, desarrollando servicios sobre las redes convergentes, que harán posible una Economía Digital para Venezuela. (http://www.cantv.com.ve/nosotros/Vision.asp )

CANTV Servicios mantiene el liderazgo absoluto como proveedor de servicios de Internet en Venezuela. Durante el primer semestre del año 2000, los subscriptores aumentaron de 87.000 a finales de 1999 a 110.000, lo que significó un crecimiento de 26,4%. Mayor fue el aumento del número de usuarios, llegando a 241.000, lo cual corresponde a un crecimiento de 44,3% en tan solo seis meses.  Estos índices representan el 45% del mercado de total clientes de Internet en general, consolidando a CANTV Servicios como el primer proveedor absoluto del servicio de Internet en Venezuela. (http://www.cantv.com.ve/nosotros/Vision.asp)

Cantv pone en tus manos la más amplia tecnología para que tengas acceso a Internet con la mayor calidad y velocidad del mercado. Con ABA ( Acceso de Banda Ancha ), puedes hablar por teléfono y navegar por Internet al mismo tiempo sin interrupciones. Pronto estaremos ampliando el portafolio de servicio al incorporar; videoconferencia, acceso a redes privadas, monitoreo y seguridad a través de cámaras Web y acceso Internet a mas de un terminal ISP simultáneamente. (http://www.cantv.com.ve/productosyservicios/pservicios.asp?servicios=84&categoria=3&cat2=2 )

Ventajas y beneficios 
· Novedosa Tecnología ADSL ( Línea de abonado digital asimétrica ) 

· Siempre contaras con la disponibilidad de tu línea telefónica cuando accedes a Internet. 

· Sistema de alta velocidad al navegar por Internet. 

· Tarifa plana por la conexión ilimitada al acceso de banda ancha.

Términos de servicio

El PC debe tener una configuración mínima de: 

PC compatible con IBM: 
· Procesador Pentium con sistema operativo Windows 95/98. 

· Memoria RAM 32 Megabyte y espacio libre en disco duro de 30 Megabyte. 

· Tarjeta de Red LAN (Puerto de Red ethernet). 

Computador Macintosh: 
· Tipo PowerPC con sistema operativo MacOS 7.6 

· Memoria RAM 32 Megabyte y espacio libre en disco duro de 30 Megabyte. 
· Tarjeta de Red LAN (Puerto de Red ethernet) configurada para manejo de protocolo IP (Open Transport 1.2).
Tarifa de Servicio ABA

	Velocidades Asociadas
	No  PCs
	Acceso ABA (Bs. mes)
	Acceso CANTV Net (Bs. mes)
	Acceso Total (Bs. mes)

	Plan Individual
	A
	256K/64 Kbps
	1
	42.000
	14.000
	56.000

	
	Plus
	521K/128 Kbps
	1
	77.000
	28.000
	105.000

	Plan Multiusuario
	A
	256/64 Kbps
	Máx. 4
	67.200
	52.500
	119.700

	
	Plus
	512/128 Kbps
	Máx. 8
	107.800
	94.500
	202.300

	Plan Empresarial
	A
	256/64 Kbps
	Rec. 4
	80.500
	105.000
	185.500

	
	Plus
	512/128 Kbps
	Rec. 8
	128.800
	196.000
	324.800

	
	Plus+
	1024/256 Kbps
	Rec. 16
	206.500
	378.000
	584.500

	Nota: Máx= Máximo-Rec.= Recomendado


(http://www.cantv.com.ve/productosyservicios/pservicios.asp?servicios=84&categoria=3&cat2=2 )

Por otro lado empresas de TV por Cable también están ofreciendo servicios de conectividad además del servicio de televisión, tal es el caso de InterCable con “ICNET”, esta empresa trabaja con Cable MODEM, la cual permite una conexión mucho más rápida.

¿Qué es un Cable Módem?


Es un dispositivo que permite establecer la comunicación entre el PC y la Red de Cable, logrando de esta manera el acceso a Internet a velocidades superiores a los accesos telefónicos tradicionales. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)
¿Qué servicios serán ofrecidos con cable módem?


El servicio más popular indudablemente será el acceso a Internet y correo electrónico a gran velocidad. Esto permitirá un enlace típico con otros servicios de Internet, a velocidades de cientos de veces mayores que con el módem telefónico. Además, de permitir en un futuro el servicio de telefonía básica, acceso a servidores de audio, vídeo y CD-ROM, retorno de
señales interactivas, transmisión de datos, redes privadas, entre otros. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Cómo funciona el Cable Módem?


El Cable Módem es similar a un módem telefónico. Modula señales digitales de la computadora a señales analógicas para ser transmitidas a la red. Cuando recibe, el Cable Módem convierte una señal analógica en una digital para que pueda ser procesada por la computadora. El Cable Módem es un dispositivo mucho más complejo, que incluye componentes, como por ejemplo, un modulador, un demodulador, un selector de canales, un módulo de encriptación y desencriptación y muchos otros componentes. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Quiénes fabrican dispositivos para cable módem?


Diversas compañías, entre ellas: 3COM, AT&T, COM21, General Instrument, HP, Hughens, Hibrid, IBM, Intel, Motorola, nortes, Panasonic, Cisco Systems y otras. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Cómo se conecta el Cable Módem al computador y quién lo instala?


El Cable Módem se conecta a la computadora mediante una tarjeta Ethernet 10/100 Baset -To el puerto USB (Universal Seial Bus), utilizando un cable provisto por Intercable. El cable Módem y la tarjeta de red utilizan RJ-45, similares a los conectores de teléfono. El Cable Módem será instalado por el personal técnico especializado de la compañía. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Es necesario hacer una instalación adicional para accesar el servicio?
Si, a aquellos clientes Intercable que desean adquirir el servicio Cable Módem conexión total, se les instalará en sus hogares una toma adicional a la conexión de cable para TV, el cual divide la señal que usted recibe actualmente en dos:
· Una señal para el PC (Internet).

· Una señal para su Televisor (Televisión por cable). (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Cuáles son las ventajas de este servicio sobre los ya existentes?
· Conexión total las 24 horas del día.
· No se requiere línea telefónica.
· La velocidad de transferencia es hasta 100 veces superior.
· Más y mejores posibilidades de utilizar la multimedia en Internet. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Cuáles son los requerimientos del Hardware para la conexión?


· Pentium de 200 Mhz. o mayor velocidad.
· Sistema operativo Windows 95/98/2000/NT.
· Navegador Internet Explorer, NetScape, Opera, etc. (no estrictamente necesario).
· Tarjeta Ethernet 10/100BaseT ò adaptador USB (para la conexión al cable módem).
· Monitor SVGA .28 (Super VGA).
· Teclado y mouse.
· Recomendable 32 MB de memoria RAM o superior.
· 100 MB de espacio libre en disco duro.
· Regulador de voltaje o UPS (no estrictamente necesario). (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Se puede usar el servicio de Internet y Televisión por cable al mismo tiempo?
Si, el acceso a Internet no interfiere con la señal de televisión por cable por ser señales independientes. (http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1)

¿Se puede utilizar un mismo Cable Módem para varios PC´s?


Sí, un cable módem puede proveer acceso de Internet para múltiples PC's, asumiendo que ellas están conectadas en una red de área local (LAN). Los cables módem tienen una salida Ethernet de manera que se puedan conectar a la LAN a través de un concentrador o enrutador Ethernet. Así, cada PC debe tener asignado una dirección IP.
(http://www.icnet.com.ve/pages/soporte3.htm#1) 

Impacto en Venezuela de las Redes Satelitales

Las instalaciones satelitales actualmente ocupan un lugar importante en el área de telecomunicaciones venezolanas, debido al extenso territorio geográfico que ocupa nuestro país y a la ausencia de una extensa red de cableado (tanto fibra óptica como cobre) los proveedores de enlaces satelitales hacen uso de sus tecnologías para satisfacer dichas necesidades. Organizaciones financieras, petroleras y manufactureras son las preferidas en el uso de éstos enlaces, claros ejemplos regionales tenemos el Banco Occidental de Descuento que utiliza enlaces satelitales para la conexión con agencias remotas, empresas petroleras hacen uso de esta tecnología en los campos ubicados en aguas del Lago de Maracaibo, para la transmisión de entre campos y sedes administrativas, empresas medianas como Fin de Siglo utilizan satélite como medio de conexión entre sus sistemas. (http://www.geocities.com/altuve.geo/edu/enlaces_satelitales.html)
Sin embargo, no todo es tan sencillo, pues una de las principales desventajas que poseen las conexiones satelitales son sus elevados costos por sus servicios, por lo cual gran cantidad de empresas ubicadas en áreas urbanas optan por adoptar soluciones terrestres, las cuales pueden ofrecer mejor costo/performance. La tecnología y los proveedores satelitales han madurado bastante, por lo cual se pueden observar niveles muy óptimos de confiabilidad. Así mismo el aumento de los proveedores externos permite una mejora en los precios presupuestados. (http://www.geocities.com/altuve.geo/edu/enlaces_satelitales.html)
 

 

[image: image1.png]SQLAR

PANELS
TRANSMITTER AND

TRANSMIT ANTENNA

REGEIVER AND
REGEIVE ANTENN

QRIGINATING DESTINATION
GROUND STATION GROUND STATION




Los enlaces vía satélite permiten establecer conexión entre dos o más puntos situados en la tierra, utilizando un satélite en el espacio como sistema repetidor. En realización de redes privadas, existe una marcada tendencia a usar terminales con antenas parabólicas de tamaño reducido, conocidos como terminales de pequeña apertura (VSAT). La tecnología VSAT permite transmitir voz, datos, fax, y videoconferencia. Generalmente se utiliza en la realización de redes privadas para conectar un gran número de terminales en áreas geográficamente dispersas y de difícil acceso vía terrestre. Las estaciones VSAT se comunican a través de una estación maestra denominada HUB. El HUB constituye un sistema central de control y es el que gerencia las comunicaciones entre todas las estaciones y su interconexión con otras redes.

 (http://www.geocities.com/altuve.geo/edu/enlaces_satelitales.html)

