Preguntas.

1. defina lo que entiende por teoría general de la administración.

2. que se entiende por teoría general de las organizaciones

3. describe brevemente que es un sistema

4. que es un sistema abierto

5. que es un sistema cerrado

6. que es software

R: nombre de uso externo para los programas de computación  que controlan el procesamiento de los datos.

7. que es entropía

8. que es hardware

R: es el equipo de computación, o sea los dispositivos electronicos, electricos  y mecanicos  que constituyen el equipo de computo

9. que es la retroalimentación en un sistema 

10. que es un procesador

11. elabora el diagrama  con las principales partes que integran un sistema

12. que es hemeostasis

13. que es equifianlidad

14. en que consiste la teoría de la contingencia

15. en que consiste el enfoque humanístico

16. en que consiste el enfoque estructuralista

17. que es el desarrollo organizacional

18. cuales son las etapas del desarrollo organizacional

19. describe los insumos y recursos que requiere una empresa

20. cuales son las áreas  de actividad o funciones básicas de una empresa

21. que es la empresa familiar

22. define y explica los pasos del método científico

23. diferencia entre ciencia, técnica y arte

24. define que se entiende por escuela  o corriente científica

25. indica los principales  autores de la corriente científica y sus principales aportaciones

26. enuncia las principales aportaciones de frederick w. Taylor

27. explica los principios de dirección  de operaciones que propuso taylor

28. enuncia las aportaciones  de los esposos gilbert

29. enuncia las principales aportaciones de Henry gantt

30. explica que es una grafica de gantt y para que no sirve

31. elabora una grafica de gantt

32. cual es la diferencia que hay entre un objetivo y un propósito

33. como se clasifican los objetivos

34. que es una área de resultados y cuales son las mas usuales 

35. por que es importante establecer  estrategias

36. cuales son las diferencias entre una regla y una política

37. como se clasifican  las políticas  de acuerdo al nivel jerárquico  en que se formulen

38. como se califican las políticas  en cuanto a su origen

39. cuales son los lineamientos que debemos de seguir  en la formulación de políticas

40. que es un programa  y su clasificación

41. que es un presupuesto  y su clasificación  de acuerdo al nivel jerárquico y a la forma en que se calculan

42. que es un procedimiento y un método

43. que es un nivel jerárquico

44. que son los planes y cuales son las observaciones a seguir para que su diseño sea efectivo

45. menciona alguna de las técnicas de planeación

46. da un concepto de organización

47. describe los principios de organización

48. que es el tramo de control

49. describe el comité directivo

50. describe el comité ejecutivo

51. describe comité de vigilancia

52. describe comité consultivo

53. menciona alguna ventaja en los comités

54. menciona algunas desventajas en los comités

55. cuales son las etapas en el proceso de organización

56. describe la secuencia de la departamentalizacion

57. menciona los tipos de departamentalizacion

58. en que consiste la organización lineal o militar

59. cuales son las características  mas representativas  de la organización funcional

60. en que consiste la organización lineo funcional

61. que es un organigrama

62. en que casos usas la departamentalizacion geográfica

63. cuando se conviene la departamentalizacion por producto

64. que es un organigrama funcional

65. que es un manual y que contiene

66. que contiene un manual de bienvenida

67. cuales son las características mas importantes de los manuales departamentales

68. que es un diagrama de flujo

69. cuales son los símbolos que se usan para  elaborar  los diagramas de flujo

70. cuales son los símbolos que se usan para  elaborar  los diagramas de proceso

71. que es un cuadro de distribución de actividades 

72. que es un análisis de puestos

73. en que consiste la centralización

74. en que consiste la descentralización

75. que es desconcentración

76. menciona algunas ventajas de  la descentralización

77. menciona algunas ventajas de la centralización

78. cuales son los síntomas que indican que hay que realizar una reorganización

79. menciona algunos objetivos que se persiguen para efectuar  el plan de reorganización

80. cuales son las etapas a seguir para llevar a cabo la reorganización

81. una de las etapas de la reorganización es la investigación  de la situación actual, en que consiste

82. otra etapa es la propuesta  de la nueva organización  de la situación actual, en que consiste

83. que es una organización formal

84. que es una organización informal

85. que es un organismo social

86. en que consiste la división del trabajo

87. menciona algunas técnicas de organización

88. que idea tenemos de la coordinación

89. como es la organización por comités

90. menciona los errores mas frecuentes al elaborar organigramas

91. que es un sistema administrativo

92. como es el análisis y la detección de necesidades

93. menciona los criterios básicos para el análisis de sistemas

94. cual es la clasificación de organigramas de acuerdo a su formato

95. que es una forma y que beneficios nos proporciona

96. cada cuando se deben actualizar los manuales de la organización

97. cuales son algunas de las ventajas que nos proporciona  un análisis de puesto

98. menciona algunos  de los problemas a los que se enfrenta una organización en el futuro

99. como considera  que debe presentarse las organizaciones para sobrevivir al futuro cuales son tus recomendaciones

