La teoría de la información es una rama científica que empezó su despegue poco antes del comienzo del uso de los ordenadores hacia los años 30-40. Como principal impulsor de esta teoría a Claude E. Shannon, un físico americano especialista en telecomunicaciones que formuló en 1948 los elementos de dicha teoría titulado " Una teoría matemática de la comunicación" .

Aunque fue Shannon quien enunció los teoremas,  son sólo el resultado de una exhaustiva investigación empírica y que se sistematizó a partir de la edad industrial en Europa Occidental; desde la antigüedad el hombre a tenido la necesidad de comunicar informaciones a otras personas que se encontraban a una distancia más o menos lejana del emisor de la información. Cuando el receptor estaba relativamente cerca se podía utilizar la palabra para esta comunicación, sin embargo si el receptor se encontraba a una distancia mayor era y es necesario utilizar un mecanismo de transporte para la información, es decir un mensajero, y hasta hace relativamente poco tiempo para aumentar la velocidad de la comunicación bastaba con aumentar la velocidad del mensajero. Todas limitaciones de lejanía o lentitud se superaron "definitivamente" cuando se comenzaron a utilizar los ordenadores para comunicar a largas distancias,  lo que se denomina telecomunicaciones. Para la comunicación de ordenadores se utiliza la energía eléctrica que se manifiesta en la actualidad como un medio para la transmisión rápida y relativamente eficaz.

En la teoría de la información hay 4 partes claramente diferenciables y todas ellas indispensables: 

*El emisor (o fuente), desde donde parte la información. 
*El receptor (o destinatario), donde llega la información. 

*El mensaje que comunica el emisor al receptor y que se supone posee alguna información desconocida por este último. 

*El canal de transmisión que es el medio por donde se transmite el mensaje y que puede afectar a la comunicación ya que puede introducir ruidos que varíen la forma del mensaje, lo que haría que el receptor reciba una cosa diferente de lo que le envió el emisor, en estos casos hay que introducir medios para que el mensaje enviado llegue correctamente al receptor. 

En la teoría de la información hay que diferenciar el significado de dos palabras,  estas dos palabras son comunicación e información. La comunicación engloba a la información ya que siempre que hay paso de información hay comunicación pero no siempre que hay una comunicación hay trasvase de información, podemos comunicarnos sin informar ya sea porque el receptor ya conoce el mensaje o porque este es indescifrable, siempre que hay paso de información hay una comunicación y a que el emisor transmite un mensaje desconocido para el receptor. 

El objetivo de la comunicación es el intercambio de información entre el emisor y el receptor. La información como la transmisión a un ser consciente de una idea, una significación, por medio de un mensaje más o menos convencional y por un soporte espacio-temporal. 

Se pueden distinguir varios tipos de fuentes de información según sean las características que presentan estas, aunque el estudio de este proyecto se limita a dos de estos tipos de fuentes de información: 

*Fuentes de información de memoria nula. 

*Fuentes de información de Markov. 

Una fuente de información de memoria nula es aquella en la que los símbolos son independientes estadísticamente, es decir, la aparición de un símbolo no depende de la aparición de otros símbolos y tampoco limita la aparición de otros símbolos. Son las fuentes de información más sencillas que se recogen en la teoría de la información. 

Los símbolos emitidos son estadísticamente independientes que es la característica más importante de este tipo de fuentes de información. 

Una fuente de información de Markov es aquella en la que la aparición de un símbolo depende de la aparición anterior de un número m determinado de símbolos anteriores, lo que significa que la probabilidad de aparición de un símbolo esta condicionada a la aparición anterior de otros símbolos. Por eso la fuente se denomina fuente de Markov de orden m. Se puede indicar la situación de la fuente en cualquier momento indicando el estado en el que se encuentra, definiéndose este estado por los m símbolos precedentes, teniendo en cuenta que el estado puede cambiar con la emisión de cada símbolo. Para estudiar la fuente de información se puede realizar un diagrama de estados relacionados entre sí por unas transiciones entre sí que indican las probabilidades de pasar de un estado a otro de la fuente. 

Hay que tener en cuenta que estos dos tipos de fuentes de memoria pueden admitir extensiones de orden n que son agrupaciones de los símbolos de la fuente original en paquetes de símbolos de tamaño n. 

Shannon describió la información de un mensaje de una manera más científica como el algoritmo del número de posibles secuencias de símbolos que puedan haber sido seleccionadas y demostró que: 


Siendo: n = número de símbolos del mensaje. Y  N = número de símbolos del alfabeto elegido. 

Esta definición matemática se puede aceptar si los símbolos se eligen independientemente y si cualquiera de los N símbolos tiene igual probabilidad de ser elegido, o sea los símbolos del alfabeto son equiprobables. 

En general podemos decir que si un suceso E que posee una probabilidad de aparición P(E), ocurre entonces hemos recibido: unidades de información. Siendo la base del logaritmo la que determina las unidades de información. 
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Como la característica de equiprobabilidad es relativamente difícil de conseguir en la mayoría de las fuentes de la vida real se puede hallar la cantidad de información para símbolo de la fuente como lo hemos definido anteriormente para un suceso aislado, pero para calcular la cantidad media de información de la fuente debemos recurrir a una medida nueva que es la cantidad media de información   por símbolo de la fuente y se denomina entropía H(S) de la fuente S: 
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En ambos tipos de fuente definidos anteriormente se puede calcular la entropía, sin embargo en las fuentes de memoria de Markov no se calculará debido a la dificultad
LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA EN INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN.

El concepto de “información” en la ciencia contemporánea.

En la terminología científica no siempre se entiende lo mismo por “información”. 

El común denominador de este término es entender por “información” la disponibilidad de un mensaje para ser utilizado adecuadamente en un proceso de comunicación. Esta “disponibilidad” puede estudiarse desde dos puntos de vista: el de la física de los mensajes y el del uso humano que se hace de ellos.

Desde el punto de vista físico, “información” se refiere a la capacidad de un mensaje para que éste sea soporte del mismo flujo de mensajes, ya sea con relación al conjunto de todos los mensajes posibles de ser transmitidos desde una fuente, y que es conocida mediante el calculo de probabilidades de las señales que contiene. 

El concepto de “información” (acuñado por Shannon en 1948) :es sinónimo de disponibilidad de un mensaje para poder significar algo, con independencia de sus significado.

Desde el punto de vista del uso que se hace de los mensajes como portadores de significación, el concepto de “información” se refiere al contenido de un mensaje dado a conocer a una persona, o a una público destinatario, con independencia de que para significar lo mismo pueda sustituirse físicamente un mensaje por otro, siempre que el significado no cambie.

La comunicación, por tanto, constituye el proceso mismo (ya sea físico, o comportamental) en el que se producen y se hacen mensajes por cuya información, se distinguen unos de otros, se diferencian y se pueden evaluar como adecuados o inadecuados para ser transmitidos, ya sea sin riesgos físicos (distorsiones, ruido) o sin riesgos cognitivos (ambientales, redundancia, etc).

Origen y significado de la Teoría Matemática de la Información.

Los postulados de la Teoría de la Información consideran el transporte de señales y la medida de la complejidad de los mensajes como criterios últimos de los que depende la posibilidad de transmitir mensajes. Los aspectos de los procesos comunicativos que interesan, pues, a la teoría de la información son:

a) determinar la cantidad de información.

b) determinar el canal o red de comunicación alternativa.

c) determinar la forma de codificación.

d) los efectos que sobre la decodificación pueden producir perturbaciones.

El modelo general propuesto (Shannon y Weaber, 1948) es el siguiente:
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Ampliaciones de la Teoría de la información en psicología.

Moles da una definición sobre lo que para él la teoría de la información: 

“es en su esencia, una teoría estructuralista; pretende descomponer la imagen del universo en trozos de conocimiento, ser capaz de hacer un repertorio de ellos y después recomponer un modelo, simulacro de ese universo, aplicando ciertas reglas de ensamblado o de eliminación cuyo punto constituye precisamente la estructura. Una teoría informacional de la percepción será, pues, la síntesis de una actitud estructuralista y de una actitud dialéctica, y es quizá en lo que aporta algo a los filósofos”.

LA TEORIA DE LA INFORMACION

A partir de los años cuarenta, la teoría matemática dela comunicación cumple una función bisagra en la dinámica de transferencia y transportación de modelos científicos propios de las ciencias exactas, la noción de “información” adquiere su condición de símbolo calculable.

I. INFORMACION Y SISTEMA.

El modelo formal de shannon

En 1948, el norteamericano Claude Elwood Shannon (nacido en 1916) publica en una monografía titulada “the mathematical theory of comunication” en el marco de publicaciones de investigaciones de los laboratorios Bell Sistem, filial de la empresa de telecomunicaciones American Telegraph & telephone (ATT)

Shannon propone un esquema del “sistema general de comunicación.“ El problema de la comunicación consiste en. En su opinión. En “reproducir en un punto dado, de forma dada o aproximada un mensaje seleccionado en otro punto” los polos definen un origen y señalan un final, la comunicación se basa en la cadena de los siguientes elementos constitutivos: la fuente (de información)que produce un mensaje (la palabra por teléfono), el codificador o emisor, que transforma el mensaje en signos a fin de hacerlo transmisible (el teléfono transforma la voz en oscilaciones eléctricas), el canal, que es el medio utilizado para transportar los signos (cable telefónico), el descodificador receptor, que reconstruye el mensaje a partir de los signos, y el destino, que es ña persona o la cosa a la que se transmite el mensaje. El objetivo de shannon es diseñar el marco matemático dentro de l cual es posible cuantificar el coste de un mensaje, comunicación entre dos polos de este sistema, en presencia de perturbaciones aleatorias llamadas RUIDO, indeseable porque impiden la plena correspondencia entre los dos polos.

Esta teoría es resultado de trabajos que empezaron en los años diez con las investigaciones del matemático ruso Andrei A. Markovsobre las teoría de la cadena de símbolos en literatura, prosiguieron con las hipótesis del norteamericano Ralph V. L. Harltley, que en 1927 propone la primera medida exacta de la información asociada a la emisión de símbolos, el precursor del bit (binary digit) y del lenguaje a la oposición binaria, y después de las del matemático británico Alan Turing, que concibe desde 1936 una maquina capaz de transformar esta información. John Von Neumann, que contribuyo a construir la ultima gran computadora electrónica antes de la llegada del ordenador, puesta a punto entre 1944. Las reflexiones de Norbert Wiener, fundador de la cibernética, esa ciencia del mando y el control que Shannon siguió.

Esquema lineal hace de la comunicación un proceso estocástico, (es decir, afectado por fenómenos aleatorios) entre un emisor que es libre de elegir el mensaje que envía y un destinatario que recibe esta información con sus obligaciones. De él toman las nociones de información, transmisión de información, codificación, descodificación, recodificacion, redundancia, ruido disruptivo, y libertad de elección. Se transfiere el presupuesto de la neutralidad de las instancias emisora y receptora de las ciencias humanas que se valen de él. La fuente punto de partida de la comunicación, da forma al mensaje que, transformado en información por el emisor que lo codifica.

CONCLUSION 

Que a partir de lo expuesto la idea era tener una forma de medir los mensaje con los trabajos de Shannon que intentaba ayudar al ejercito norteamericano descubrió la forma de aumentar la información que en ese momento de guerra era vital y para poder saber cuantos mensaje se mandaban por eso mete una ciencia dura como las matemáticas para poder medir los mensajes o informacion.
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