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:VAMOSBIEN?

Ahora que ya transcurrio la fiesta
democréatica € panorama del sector de
tecnologia no parece que serd bastante
hdaglefiod find ded dia, snembargo hay
quedan en € camino dos dicientes que
pueden coadyuvar aqued sector mejore,
e primero se concentra en € regreso a
clases, en donde ya muchos estudiantes
necesitan de una computadora como
herramientadeestudio, en segundotérmino
lasfiestasdecembrinasy € gerciciofina
del presupuesto gubernamentdl.

En € dltimo caso, d gobierno poco a
poco haido abriendo lallavedd gercicio
presupuestal, graciasa megaproyecto e-
México que parad préximo afo iniciara
su segunda etapa. De lo Ultimo de los
avances que se ha desarrollado esta la
inauguracion via satélite de la Plaza
Comunitaria para la Atencion de
Mexicanos en € Exterior, en San Diego,
Cdiforniapor € Presidente Vicente Fox
Quesada.

Deacuerdo d primer mandatario son
ya 36 las plazas comunitarias que estan
funcionando en 7 estados de la Union
Americanay queseafiadenalas2 mil que
estan operadas en México en 32 estados.
Edtasplazasrespa dan alosmexicanosque
resideny trabgjan en aquel paisy losque
estan acaen México. Eslamejor garantia
deequidad de acceso d conocimientoy a
laeducacion.

La ayuda y € apoyo de la nueva
tecnologia con la que estan siendo
equipadas estas plazas comunitarias
funcionan a través de la red satditd e-
Meéxico, que por primera vez conecta a
todoslosmunicipiosdel pais, paraqueasi
pueda impulsarse la educacion, la sdud,
ladigitdizaciondd gobiernoy d desarrollo

Conitnua>




delamicro-economia, delasempresasfamiliaresindigenasy en
lascomunidadesrurales.

«Con esta conectividad estamos superando las barreras que
exigen entrequienestienen acceso d sstemaeducativoy quienes
sehabian quedado rezagados; con esto estamos asegurando que
en México, s bien no puede-en este momento- cada ciudadano
ser propietario de unacomputadora, Si nos estamos asegurando
gue cadaciudadano tengaaccesolibre, pleno, aunacomputadora
y alared deInternet», sefid 6 Vicente Fox.

Egtaapreciaciondel PresidentedelaRepUblicacoincidecon
las ultimas encuestas de la

N
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muchas empresas, sobre todo las micro, que estdn mas
concentradas en resolver probleméticas administrativas como
mantener una buena contabilidad, cubrir la nomina o pagar
impuestos, que en adquirir Tl. Esto es un problema gravismo
parae pais, que proyectos como e e-México tratan de cubrir, a
través de motivar e impulsar la adopcion tecnoldgica y de
incorporar alasfunciones del gobierno lade ser unfecilitado o
impulsor delaadquisicionde Tl ; esperando condloqued numero
deusuariosde PCsy delnternet aumente exponencia mente».

En México, hasta d cierre del afio 2002 los empleados de
oficina eran 10.4 millones de

consultora Select que sefidadelas
25millonesdeempresasqueexisten
en d pais, s6lo 795 mil, esdecir €
30 por ciento, poseen d menosuna
computadora personal; la
concentracion mas bagja de estos
equiposseubicaen e segmento de
lamicroy pequefiaempresay lamas
ata, en los negocios medianos,
grandes, corporativosy megas.

SegUn estudiosredizadospor la
consultora, € promedio de PCspor
empresa usuaria es cercano a 5.
Asmismo, para d cierre dd afio
2002 la base ingdada de PCs en
lasempresasmexicanasascendid a
cas 4 millones de equipos, lo cud
se traduce en un crecimiento
respecto a 2001 de 17 por ciento.
Los factores que motivaron tal
crecimiento fueron sobre todo, €
abaratamiento de los equiposy la
puestaen marchadeproyectoscomo
e-México dado a conocer a
principiosdel 2001.

No hay dudaque hay unavance
cadavez mayory d parecer, tansolo
al parecer el gobierno ha
comprendido queparal ograr margénensenotablesdecrecimiento
esavanzar masenlaintegracion delatecnologiaen laeducacion
y enlasempresas, nodescarteen d corto plazo nuevosprogramas
quepromuevan eimpul sen ésteesfuerzo.

Pero hay queentender mucho e fendmeno quecircunscribea
estos segmentos ya que es necesario andlizar lanecesidad o no
guetienenlasempresasdeadquirir Tecnologiasde Informacion

(TI).

Esto se reafirma con la apreciacion de Rodolfo Pelayo
Lagunes, andistadelademandade Sdlect quien sefidaque «Hay

elos, de los cuaes que tienen
accespaunaPC son 3.8 millones,
cifraqueescondderadamuy bgja
por d andista, quien agregaque
deberia haber una relacion cas
de uno a uno en este rubro. «El
primer paso para incrementar
edtacifra, eshacer quelamayoria
delasempresastengan a menos
una PC y que se modifiquen
algunos aspectos relacionados
con laculturade adopci ony.

Ahora bien, de los 3.8
millones de los empleados de
oficina con acceso a una PC,
poco mas de 2 millones tienen
acceso a Internet, cifra que
representaunincrementode16.4
por cientorespectoaloregisrado
en € 2001. Por otro lado, 2.7
millones de PCs, de los cas 4
millones que conforman labase
instalada en las empresas, estan
conectadas a red LAN, esto
obedece basicamente a las
neces dadesde colaboracion.

Es claro que la certidumbre
del sector de las tecnologias de
informacion dependerd de | os ciclos comerciaes de cada afio,
pero principdmentedd proyecto e-México, ojdanosedependiera
mucho de €llo, pero las circungtancias asi |0 demuestran. Hay
diferentesestadiosend ciclodeinversonen Tl enlasempresss,
laprimerafase conssteeninvertir en equipo, lasegunda, qued
mayor porcentgje del presupuesto de Tl se destine asoftwarey
servicios, sinembargo, pasar aesasegundafase, paralamayoria
delas empresas mexicanas, todaviano esposible. Nolotomea
broma pero parte de esa solucion no sddra de las remesas del
petroleo, Sino delos pai sanos que trabajan en Estados Unidos.

Comentarioseinformacion: luis_2000fl ores@yahoo.com




Laconversion dd papd a
ssemasdigitales, clave
paralatrangparenciade
Informacion: Laser Fiche

*Crucia para gobierno y empresas privadas
* Acceso inmediato a inteligencia almacenada

L aserFiche expreso que la conversion de papel a sistemas
digitales ahora es estratégica para cubrir la necesidad de
transparencia de informacion, que en la actualidad es un
compromiso, tanto de dependencias de gobierno como de
empresas privadas con |la ciudadania.

«Las soluciones digitales estan alcanzando €l grado de
‘negocio esencial’, tal como el e-mail y los nuevos servicios de
telecomunicaciones», manifestd Chris Wacker, Vicepresidente
Senior de Ventasy Mercadeo de LaserFiche. «Nuestras
soluciones brindan a los usuarios acceso inmediato a
inteligencia almacenada, ayudandolos a tomar las mejores
decisiones y en forma oportuna».

La administracion publica ahora reconoce que al tener sus
registros disponibles y accesibles para ellos, otras
dependencias y hacia los ciudadanos, se han convertido en
actividades de mision critica, a corto y largo plazo.

...

«La administracién de archivos digitales ssimplifica
las tareas, elimina la necesidad de
blsquedas exhaustivas en
archivos polvosos, donde
[levaria horas encontrar un
documento, mientras que con el
software de LaserFiche no lleva
més de tres minutos. Otra
ventaja es que se cambia todo
un almacén destinado a
archivo en papel de afios, aun
disco duro de una computadora
0 a CDs», manifest6 Elena
Bosio, International Marketing
Manager de LaserFiche.

El software de LaserFiche escanea
documentos en papel, convirtiéndolos enarchivos digitales y
salvandolos en una base de datos, con candados de acceso y
cada vez que un documento es visto la actividad es registrada.
«Laadministracion y almacenaje de documentos son clave
parala mayoria de empresas. La conversion de papel a
sistemas digitales es el camino para impulsar la transparencia
de informacion que la sociedad estd demandando», finalizo
Bosio.

LaserFiche, en Estados Unidos, tiene una participacion de
60% en el mercado de digitalizacion de documentos
gubernamentales, y tiene presencia en |os sectores financieros,
aseguradoras, bancos, cuidado de la salud.

Netscreen extiende
certificaciones

NetScreen Technologies, Inc. anuncié que sus dispositivos y sus
sistemas de seguridad de firewall integrado y red privada virtual
(VPN), han logrado la certificacion del nivel 4 de Criterio Comun
de Confianza en Evaluacién (EAL4).
Criterio Comun (Common Criteria) es un
importante estandar internacional para
productos de seguridad reconocido en 16
paises, y es obligatorio en muchas
agencias gubernamentales para sus

sistemas criticos y sus compras por redes.

«NetScreen se enorgullece de construir
aplicaciones y sistemas de ata resolucion
gue cumplen con rigurosos requisitos de
seguridad ademés de brindar un bajo costo
de adquisicién», comenté David Flynn,
vicepresidente de marketing de NetScreen.
«EAL4 extiende la certificacion de Criterio
Comun de NetScreeny en conjunto con otras
certificaciones como FIPS, ICSA labs y
OSEC, demuestra nuestro compromiso de
brindar soluciones eficaces y de amplias L.

caracteristicas para organizaciones gubernamentales, empresas y
carriers».

Los dispositivos y sistemas integrados de NetScreen que
lograron la certificacion de Criterio Comin EAL4 incluyen
NetScreen-5XT, -25, -50, -204, -208, -500 y -5200 que gjecutan
laversion 4.0.2 de ScreenOS. Lacertificacion EAL4 de NetScreen
fue realizada utilizando el Perfil de Filtros de Trafico para
Proteccién de Firewall para A mbientesde Bajo Riesgo del gobierno
delosEstadosUnidos, € cual especificaun conjuntoindependiente
derequisitos de seguridad paralos productos
de firewall.

Los productos de NetScreen que
anteriormente recibieron la certificacion del
nivel 2 de Confianza en Evaluacion (EAL2)
utilizando el perfil asociado de protecciénde
firewall incluyen al NetScreen-5XT, -50, -
208, -500 y -5200 que gecutan la versiéon
4.0 de ScreenOS. Ademas, una seleccion de
productos de NetScreen ha sido sometida a
la certificacion de Criterio Comin EAL4+
utilizando € Perfil de Filtrosde Trafico para
la Proteccién de Firewall para Ambientes de
Robustez Mediana
Para mayor informacién acerca de los
productos de NetScreen, visite: http://
www.netscreen.com/products/index.jsp.




PERSPECTIVAS

\Volumen de in_formacién
y almacenamiento; SAN

Desde hace un par de afios se ha ido mencionado en distintos foros
que el almacenamiento, como el respaldo de la informacion, que las
empresas planeen y cambien a una administracion rentable y
altamente adaptable para toda su infraestructura de manera
inteligente lo suficientemente flexible como para responder
inteligentemente a los répidos cambios en e mercado.

La administracion centrada en operaciones esta disefiada para
reducir el costo total de propiedad a ofrecer alos directores de Tl
los medios para estabilizar y controlar las operaciones de
infraestructura- en redes, servidores, clientes, aplicaciones y
dispositivos de produccién y almacenamiento.

En el entorno econdmico actual en que las organizaciones necesitan
hacer méas con menos recursos se encuentran principa mente ante el
reto de manejar volUmenes mayores de informacién. Ante ello,
muchas empresas integradoras implementan soluciones para
garantizar los requerimientos actuales de las nuevas empresas de
hoy, pero detras de ellas se encuentra el nuevo estandar que es SAN
(Redes de Areas de Almacenamiento) que en e 90 por ciento de los
casos estén basadas en la infraestructura de Brocade.

Las SAN ayudan alas empresas y a las organizaciones a manejar €l
crecimiento rapido de manera més eficaz y aun costo menor,
ofreciendo varias ventajas sobre los entornos de almacenamiento de
conexion directa, mayor escalabilidad, un manejo mas sencillo de la
informacién, mejor utilizacién de los recursos y rendimiento sobre la
inversion.

El sistema SAN de Brocade que trabaja con més de 500 empresas
integradoras como Microsoft, Dell, IBM, Hitachi, Nortel Networks,
Compag-HP, entre otras; ofrece un ambiente abierto y seguro para el
almacenamiento de sus aplicaciones de mision critica, tales como
respaldo de datos, almacenamiento y consolidacion del servidor,
ademés de continuidad del negocio.

De acuerdo con un estudio realizado por McKensey y Merrill Lynch
concluy6 que el almacenamiento en red puede reducir €l costo
relacionado con el almacenamiento, manejo y administracion de
informacién mas del 50 por ciento. De hecho, actualmente muchas
empresas que dependen del sistema SAN de Brocade han logrado
rendimientos sin precedente sobre sus inversiones.

El rendimiento potencial sobre la inversion es tan atractivo que
Gartner Dataquest estima que en los proximos afios, cerca del 72 por
ciento del amacenamiento de datos externos estara en SANSs. Por o
cual, Brocade pretende ayudar a las organizaciones a lograr un
mayor rendimiento al almacenar su informacion en redes dentro de
la infraestructura de Brocade.

La empresa ha desarrollado una arquitectura inteligente de servicios
Fabric, que incorpora la inteligencia directamente a la plataforma de
areas de almacenamiento por medio de redes, creando un entorno
para las aplicaciones de almacenamiento que resulta ser seguro,
escalable y de alta disponibilidad. Al utilizar |a familia de switches
y software del Silkworm de Brocade, |as organizaciones pueden
obtener una amplia gama de capacidades, de las cuales destaca la
consolidacion y compartimiento de servidores y los recursos de
almacenamiento, asi como el respaldo de los recursos a través de

toda la organizacién. Con ello se centraliza la administracion de
datos para manejar mas informacion sin incrementar los recursos
humanos.

En base a estadisticas proporcionadas por Antonio Mendoza,
Country Manager México de Brocade, el mercado de
amacenamiento en Latinoamérica esta estimado 518 millones de
délares para el 2003, cifra menor con respecto a afio anterior, pero
para el 2004 ésta crecera a los 535 millones de ddlares. Asimismo €l
mercado de switches para el 2003 esta valorada en 62.20 millones
de délares y para el 2004 sera de 64.30 millones de délares.

Para el caso especifico de nuestro pais, representa un poco mas del
33 por ciento de laregion, cifra que compite variablemente con
Brasil, pero respecto al mercado interno, la zona fronteriza de
México tiene un crecimiento potencial del 30 por ciento. Por lo que
Brocade espera alcanzar un nivel de crecimiento del 15 por ciento
minimo.

Para esto Antonio Mendoza afiade que parte de ese crecimiento
dependera principalmente del sector gubernamental que a través del
proyecto e-México generara un volumen de informacién y que
necesitaran crear areas de respaldo y almacenamiento para su
administracion.

Aunque la presencia de esta empresa ha sido permanente a través de
sus socios de negocio, desde hace més de un afio cuenta con una
oficinalocal y regional en la cual su objetivo es proveer todas las
facilidades a los socios de negocio, con € fin de capacitarlos,
actualizarlos y apoyarlos en los proyectos de México y

L atinoamérica.

Asimismo promover una cultura en ambientes SAN a nivel nacional
y asi aprovechar las ventajas y beneficios que ofrece. Para mayores
informes consulte su pagina web:

www.brocade.com
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Bajar tasa de ISR a personas fisicas, vital para atraer Inversion

fija

Competitividad Fiscal,
Clave para Fomento de
Inversiones y Empleo

El régimen fiscal aplicable a las remuneraciones no
promueve el empleo ni la inversion, concluye estudio de la
Academia de Estudios Fiscales de la Contaduria Publica

La nueva Legislatura debera entender que urge ubicar las
tasas en un nivel razonable para hacer de México un pais
atractivo — Carlos Cardenas de Mancera Ernst & Young

El régimen fiscal aplicable a las remuneraciones no es un
elemento promotor del empleo y la inversién, concluye el
pronunciamiento bianual elaborado por la Academia de
Estudios Fiscales de la Contaduriaa Publica (AEF) (http://
www.aef.org.mx) y coordinado por Carlos Cardenas, socio
del Area de Consultoria de Impuestos de Mancera Ernst &
Young.

El pronunciamiento, elaborado por diversos académicos y
profesionales, destaca que el régimen fiscal a las
remuneraciones es un elemento muy importante en la
decision de mantener o establecer empresas en México o
llevarlas a otros paises que se consideren mas atractivos
por sus regimenes fiscales competitivos.

En México, concluye el documento, el régimen fiscal
aplicado a las remuneraciones obstaculiza el desarrollo del
empleo e inversiones debido, entre otros factores, a que
las personas fisicas que perciben remuneraciones estan
sujetas a tasas de Impuesto sobre la Renta (ISR) y de
Contribuciones
de Seguridad
Social muy
altas.

Ademéas,
destaca el
documento, el
calculo de
retenciones del
ISR resulta muy
complejo
debido a las
exenciones,
deducciones y

.

subsidios que
dicho régimen
considera.

Para ganar
competitividad a
n i v e |
internacional,
Carlos Céardenas
explicé que «es
imperativo que el Congreso revise y ajuste a la baja el
régimen fiscal aplicable a las remuneraciones ( Tarifa,
Progresividad Prevision social, Simplificacion, etcétera)».
Ello, agreg6, hard de México un pais mas atractivo para
los inversionistas nacionales y extranjeros, ademas de
desincentivar el acceso a la economia informal.

«Si la nueva Legislatura recoge e implementa lo
recomendado en el Pronunciamiento, se promovera la
inversion y el empleo, generandose por afiadidura un nivel
de recaudacion mucho mas acorde a las necesidades del
Estado... No hacerlo, seguira representando una fuente mas
cémoda y cautiva para recaudar, pero con los efectos
adversos ya apuntados (evasién, economia informal, etc.)
«, enfatiz6 el socio del Area de Consultoria en Impuestos
de Mancera / Ernst & Young.

Destaco también la importancia de que se realicen los
esfuerzos necesarios para que se incremente la base de
Contribuyentes en el pais, que actualmente es de alrededor
de 18 millones, frente a un universo de casi 40 millones de
Poblacion Econdmicamente Activa.

«Ampliar el padrén es algo que se debe hacer. No es posible
que solo 18 millones de personas fisicas contribuyan a los
gastos publicos. Estirar en demasia esta liga —la base de
contribuyentes cautiva— conlleva el alto riesgo de que se
rompa», apunto.

Carlos Cardenas indico que el Pronunciamiento de la AEF
titulado «Sistema Fiscal a las Remuneraciones como
Elemento Promotor del Empleoy la Inversion esta a la venta
en Dofiscal Editores, locales cerrados y directamente en la

AEF. Para més informacion visite www.ey.com/mx
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Tendencias

“

Pasividad mental y econdmica

En un informe entregado a la Presidencia
delaRepublicay al Congreso de la
Uniodn, el organismo advierte que en 10
afnos podria entrar en una situacion de
crisis total que le impediria mantener sus
operaciones.

El Segundo Informe Financieroy de
Riesgos del IMSS de 2003 establece que
de mantenerse |os actual es problemas
econdmicos, para 2013 el Instituto no
tendria ya recursos para medicinas,
equipo, guarderias y mantenimiento. No
todo queda ahi, sobre el primer punto, el
Seguro Social destaca que enfrenta un
muy elevado pasivo laboral (352 mil
111 millones de pesos, que equivale
al 5.7 por ciento del Producto Interno
Bruto) derivado del pago de
jubilaciones y pensiones de sus
trabajadores.

Tan solo el pasivo laboral del
IMSS representa el 44 por ciento
de la deuda interna del gobierno
federal hasta mayo del 2003. El
IMSS tiene 375 mil trabajadores
en activo y 109 mil pensionados a
lafecha. Paravariar su déficit
operativo aumento de 27 mil
297 millones de pesos a 29 mil
607 millones de pesos al cierre
de 2002.

Mas no obstante el IMSS se
dael lujo de hacer una gran
licitacion, ya que invertira mas
de 500 millones de ddlares en
equipamiento tecnoldgico en lo que
resta del afio, de lo que destaca
principalmente es la licitacion de 45
mil computadoras personales de
escritorio y cerca de 4 mil 300 laptops.
Con ello algunos fabricantes y
proveedores creen que esta licitacion
representa un paliativo ante la crisis
latente del mercado tecnol 6gico.

Pero sblo hay que recordar que €l
mismo Seguro Social enfrenta diversos
litigios que pueden llegar a representar
fuertes erogaciones, y paralo cual no se
dispone de | as reservas correspondientes.
Tan s6lo en 2002 atendi6é 117 mil 683
juicios, alla aquellos que e quieran
entrar, vale la advertencia.

Claro que el Gobierno sigue siendo el
motor del desarrollo de laindustria,
especiamente el de las tecnologias de
informacién ya que requiere estar sino a
lavanguardia si alapar del mundo, para
satisfacer las nuevas demandas de la
sociedad y la tecnologia es una buena
herramienta. Sin

embargo ya .
empieza a ser = I‘
trillado el 1 p
discurso en "H{JT} J;T.{EF‘T-U
que 10 4 Cay |-|5’,5

afenciow

afios
| a industria del software, en particular
generara mas de 5 mil millones de
ddlares en ventas anuales y sepa cuantas
miles fuentes de empleo y miles de
millones de délares en derrama
econdmica. Este discurso se tiene
manejando desde hace un afio, ya
caducé.

Claro que si para algunos esto esir
bien sblo hay que revisar algunos
indicadores internos y externos que
distan que la cifra se pueda alcanzar. De
acuerdo al Banco de México (Banxico) la

economiadel pais crecerd 2.16 por ciento
en el 2003. Por su parte el Dresdner
Bank estimo que la economia mexicana
para este afio crecera no mas del 1.5 por
ciento, unatasa mas baja que proyecto el
BBVA Bancomer que es de 1.6 por
ciento.

L os optimistas de la consultora Select
prevé un crecimiento del mercado de
PC’s en un 3 por ciento, segun ellos, un

pronostico muy conservador. No

obstante el sector gobierno podria

dinamizar y motivar el mercado interno
hacia el segundo semestre del 2003, a
través de financiamiento alas PyMEsy
del efecto delas elecciones dejulio,
esperemos que no lo estén pensando

demasiado, pero siempre y cuando

evite casos como el mismo
IMSS.

Pese a ello, en donde si han
coincidido los diferentes sectores
de laindustria nacional es que
estan deseosos —hasta se sabe de
algunas veladoras que han
encendido-, de que el Gobierno
cree estimulos fiscales para abatir
la deflacion, crear fuentes
alternas de financiamiento en los
segmentos de la micro y pequefiay
mediana empresa. Asimismo es claro
la exigencia de una marco legal
equitativo e inversion —no
gasto-, en las tecnologias de
% informacion y sus aplicaciones
EL\ para abrir nuevos canales de
“# % recaudacion.

a
(74
] r

Ya sblo paraterminar, el caso
del IMSS no es el Gnico, se ha
mencionado en diferentes medios que
sumando |os pasivos del ISSTE, Univer-
sidades publicas, PEMEX, la Compafiia
Federal de Electricidad y de Luz y Fuerza
del Centro, equivalen al 9.1 por ciento
del PIB, que corresponde a 58 mil
millones de dolares.

Asumiendo larealidad, no podemos
hacer fiestas de XV afios con 10 pesos,
eso debe quedarle bien claro al Gobierno
y por parte de la Industria, deber ser
corresponsabley lejos de esperar que €l
mismo Gobierno le allane el caminito de
la certidumbre.




Colaboracion e lntegracion:

SarviciosWeb

> OpenEdge 10 y Sonic ESB Version 5.0 las nuevas herramientas de

integracién de Progress Software

Simplificar latarea, eso es el mensgje de
Progress Progress Software México,
unidad de negocio de Progress Software
Corporation quien opina que los
Servicios Web prometen dar alas
organizaciones la mas eficiente
integracion de procesos de negocio
soportando las operaciones
colaborativas. Muchas empresas Tl
como Progress Software aseguran que
los Servicios Web llevardn a desarrollo
de una nueva generacion de
aplicaciones, disefiadas especificamente
paraintegrar estos procesosy fortalecer
las cadenas de valor dentro de las
compafiias y en su interaccion con otras.
Mediante los Servicios Web una
aplicacion puede integrarse con otra sin
importar el lenguaje o plataforma sobre
la cual fue desarrollada, mientras esté
dentro de los esténdares de este tipo de
servicios. Eventualmente todas las
aplicaciones y plataformas soportaran
los estandares de |os Servicios Web. Las
aplicaciones Progress son capaces de
integrarse con el amplio espectro de
servicios empresariales basados en éstos
esténdares.

El conjunto de herramientas de la
plataforma OpenEdge, proporciona a las
empresas la capacidad
de desarrollar
aplicaciones abiertas y
de fécil integracion;
permitiendo dar
soluciones de negocio
l6gicasy eficientes.
OpenEdge brinda un
fuerte integracién con
los productos de Sonic
Software (Unidad de
Negocios de Progress Software
Corporation), Sonic MQ y SonicXQ.
SonicXQ permite a las aplicaciones
Progress interoperar con Javay .NET a
través del EBS (Entreprise Service Bus),
una confiable infraestructura que

permite la integracion de servicios de
forma tan dinamica como lo requieren
los Servicios Web en empresas donde la
exactitud de los procesos es relevante,
teniendo como ejemplo de esto ala
industria de la transformacion.

Ahora Progress Software realizé dos
importantes lanzamientos que destacan
la nueva version 10 Open Edge y Sonic
ESB 5.0. La primera conlleva el objetivo
de simplificar el desarrollo de
sofisticadas soluciones empresariales,
para darles a los usuarios més poder con
soluciones flexibles, excelente relacion
costo / beneficio, proveer capacidades de
integracion de estandares de la industria
parafavorecer la colaboracion y con ello
optimizar la administracion y la
disponibilidad de los activos de
informacion critica

Ladisponibilidad de Sonic ESB, Version
5.0 (antes SonicXQ), el producto
principal en su linea de productos: Sonic
Integration Suite. ESB Sonic
proporciona una infraestructura
distribuida, basada en esténdares,
rentable y de fécil mangjo que integra
confiablemente los procesos de negocio
através de las empresas; utilizando para
esto Servicios Web y J2EE™ Conector
Architecture. La integracion
distribuida mediante Sonic,
es més flexible y rentable que
muchas otras herramientas y
servidores de aplicacion.

El futuro de la
administracion y el control
de las empresas esta en €l
concepto ESB. Con Sonic, €l
Command and Control
Interoperable, Collaborative
Enterprise de siguiente generacién, o
plataforma C2ICE, permite la
integracion y administracion de
centenares e incluso millares de fuentes
de datos, incluyendo tiempos,

-

inteligencia de negocio, bases de datos
legacy vy dispositivos de supervivencia.
Ademas de la integracién de tecnologias
que proporcionan los productos Sonic,
las aplicaciones de OpenEdge son
capaces de encapsular laldgica de
negocio y exponerla directamente como
un Servicio Web.

Mientras los Servicios Web se vuelven
mas comunes y la integracion de
esténdares se vuelve cada vez mas
necesaria, Progress continua ofreciendo
la tecnologia méas avanzada, con la
plataforma de mejor costo-beneficio para
€l desarrollo de una nueva generacion de
aplicaciones. Estas nuevas aplicaciones
estan basadas en una arquitectura
orientada a servicios (SOA — Service
Oriented Architecture) disefiada para
facilitar la integracion de aplicaciones
empresariales (EAl — Entrerprise
Application Integration), una avanzada
integracion de la cadena de valor (SCI —
Supply Chain Integration) y comercio
colaborativo. Las aplicaciones SOA, a
estar basadas en componentes que
encapsulan los procesos de negocio,
proporcionan un gran valor con menores
costos de desarrollo e integracion. Los
estandares de Servicios Weby de
integraciones basadas en Internet
proporcionan la flexibilidad necesaria
para que las aplicaciones basadas en
procesos de negocios corran con mayor
eficiencia.

La estrategia de OpenEdge es lade
soportar y simplificar los Servicios Web
convirtiéndolos en un ambiente natural

para las aplicaciones de negocio.



Dado al crecimiento que han tenido las empresas en ventasy en la
maximizacion del retorno de inversion (ROI), la web ha tenido que
ir creciendo a mismo ritmo y las empresas han tenido que valorar,
la importancia de realizar andlisis de ellas mismas. Por €llo, Afina,
ha anunciado la integracion de las soluciones Web Trends, en
conjunto con NetiQ, con lo cual el canal como |os usuarios podran
contar con soluciones mas completas y de respuesta inmediata.

Entre las soluciones que se han integrado se encuentran: Log
Analizer, Web Trends Reporting Center e Intelligent Suite. Entre
los beneficios que generan esta sinergia para el canal y los
usuarios, es que contardn con mejor precio, actualizacion
automatizada, descuentos especiales, soporte técnico especializado,
curso de capacitacion en lineay demos.

Con €llo harén que €l canal tanto los usuarios finales, incrementen
el nimero de ventas en lineay cuenten con una herramienta que
les permita la optimizacion del disefio web, ademés de que
optimicen sus campafias de marketing. Para mayor informacion
consulte sus paginas web: www.afina.com.mx y www.netig.com

Hacen destacar a INFONET

Infonet Services Corporation , es nombrada: «La mejor de su
clase» entre los proveedores internacionales de Servicios de Red,
siendo la Unica que en todas las categorias de servicios
indispensables para el cliente, obtiene la excelencia. Para Infonet
su prioridad siempre sera la misma: sus clientes.

Telemark Consulting quien es una empresa que se especializa en
inteligencia para el marketing y que cuenta con lideres de primera
clase a nivel mundial, otorga el nombramiento al proveedor lider
de servicios de comunicaciones globales para las grandes
multinacionales, ya que conocen las necesidades de sus clientes y
las satisfacen con excelente calidad colocandose como la industria
lider que més preocupada esté por la satisfaccion de sus clientes.

También destacaron en las categorias de Operacion de Red y
Soporte a cliente, a tiempo que lo hicieron en el sector de precios
y facturacion. «Gold Standard» fue otro reconocimiento a I nfonet
en las categorias «Soporte en el Idioma Local» y «Mantenimiento
Transparente las 24 horas», lo que indica que la satisfaccion de
sus clientes, siempre ha sido constantemente cubierta.
www.infonet.com

Nuevo CRM de PeopleSoft

PeopleSoft Inc., anuncié Customer Profitability Management for
Communications, la primera solucion de la industria en englobar
administracion de relaciones con €l cliente (CRM), administracion
financieray andlisis empresarial. Por primera vez, las compafias
de comunicacion obtendrén una vision clara de la rentabilidad
individual del cliente. Los usuarios podran administrar los
programas de mercadotecnia y la tasa de desercion de clientes con
mayor efectividad a comparar en tiempo real el ingreso y el costo
de cada cliente. Belgacom, un proveedor lider de servicios de
comunicacion, utilizara la solucion PeopleSoft para obtener un
mejor panorama de sus relaciones con los clientes y su
rentabilidad. www.peoplesoft.com

Siguiente cuadro>

AGFA presentolo ultimo
de su tecnologia enfocada
a periodicosen NEXPO
2003

AGFA, presento lo Ultimo de sus tecnologia enfocada a periédicos
en Nexpo 2003 celebrada recientemente en Las Vegas, Nevada.
Uno de los productos que se dieron a conocer fue la Gltima version
de GRAFIX RIP 6.0, es un interprete de PostScript de alto
rendimiento disefiado para adecuarse a los plazos de entrega de la
produccion en color. GRAFIX RIP es compatible con los formatos
PDF y PostScript de nivel 3, que permite a los usuarios rasterizar
péaginas consecutivas para exponerlas inmediatamente o para
acumularlas en un disco en formato comprimido, obtener vistas
previas en pantalla de los archivos mediante la funcién Roam, que
permite la comprobacion en el Ultimo momento de todos los
elementos de la pagina (imposicion, orientacién o ausencia de
graficos), repetir la reproduccion de una pagina si hace falta, sin
necesidad de repetir la rasterizacion, configurar y definir maltiples
péaginas de cada filmadora.

También se presentd la ultima version del cotizado sistema Ad
Manager V System, una completa solucién de produccion y
seguimiento de anuncios flexible y personalizable que proporciona
la posibilidad de disefiar y gestionar con facilidad |a produccion de
anuncios. Ad Manager 5.1 incorpora nuevas funciones y es
compatible con mas aplicaciones y sistemas operativos de cliente.
Esta nueva versién es compatible con las versiones mas recientes
de aplicaciones con otros proveedores utilizadas para la creacion
de anuncios, entre las que se incluyen QuarkXpress 5.0.1,
InDesign 2.0.1 y Multi-ad Creator 6.5.3. También es compatible
con aplicaciones heredadas como Creator Classic, Creator 2y
QuarkXpress 4.11.

Ad Manager 5.1 es ahora compatible con €l sistema operativo
Macinstosh OS X, ademas de serlo con Macintosh OS9 'y
Windows. La compatibilidad con OSXy OS9 en el mismo sistema
permite a los clientes una migracién comoda y gradual de las
estaciones de creacion de anuncios y los usuarios al nuevo entorno
del operativo.

Incluye muchas mejoras para la produccién y el seguimiento de
anuncios. Algunas de las ventgjas de la reciente version del
software incluyen la posibilidad de realizar pruebas en web, flujo
de trabajo PDF e integracién con software de verificacion previa
de AGFA.

Otro de los productos estrella de AGFA de mas éxito fue la
presentacién de Intellitune 3.0, el software de andlisis de datos de
iméagenes y ajustes para la produccién de periédicos.

Intellitune 3.0 ayuda a los productores de periddicos a ahorrar
dinero mediante el gjuste y el perfeccionamiento automatico de las
imagenes que, a su vez, permite a los expertos en Photoshop
disponer del tiempo necesario para centrarse en tareas mas
creativas que haran que las iméagenes destaquen.

Intellitune mejora nuestras imagenes y mantiene una consistencia
basada en la gestion del color, apunta Shelley DiBlasio, responsable
de preimpresion de The Daily Gazette de Nueva York. Intellitune
3.0 elimina las adivinanzas del gjuste del tono , con lo que producir
imagenes de gran calidad sin tener que preocuparnos por |os plazos
de entrega.

Para mayor informacién acerca de la empresa y sus productos puede
accesar alas paginas de internet www.agfa.com y www.agfa.com.mx




Quark AnunaaQuar kXPres
paraMac OS X

PROVEE HERRAMIENTAS CREATIVAS AVANZADAS PARA DISENADORES Y PUBLICISTAS

QuARK INc. ANUNCIO QUARKXPRESs 6 PARA MAC OS X, LA MAS RECIENTE
ACTUALIZACION DEL SOFTWARE MAS UTILIZADO DEL MUNDO PARA LA CREACION
DE PAGINAS, QUE COMENZARA A SER DISTRIBUIDA LA PROXIMA SEMANA.
QUARKXPRESS 6 OFRECE A LOS DISENADORES Y PUBLICISTAS MEJORADAS
HERRAMIENTAS PARA LA CREACION DE CONTENIDO EN PRACTICAMENTE CUALQUIER
TIPO DE MEDIO Y ENTREGA LA FLEXIBILIDAD DE OPTIMIZAR LOS PROCESOS DENTRO
DEL AMBIENTE TECNOLOGICO DE CONSTANTE EVOLUCION.

Nuevas HERRAMIENTAS PARA LA ProbuCTIVIDAD CREATIVA

QUARK X PRESS 6 MEJORA LA FORMA EN QUE LOS DOCUMENTOS RELACIONADOS
SON CREADOS Y ADMINISTRADOS MEDIANTE LA PRESENTACION DE PROYECTOS,
QUE SON COLECCIONES DE FORMATOS QUE PUEDEN VARIAR EN TERMINOS DE
MEDIOS, TAMARNO Y ORIENTACION. HOJAS DE ESTILOS, COLORES, SELECCIONES
DE SEPARADOS, LISTADOS Y OTRAS PROPIEDADES PUEDEN SER COMPARTIDAS ENTRE
FORMATOS.

LA NUEVA CARACTERISTICA SYNCHRONIZED TEXT PERMITE QUE LOS USUARIOS
COMPARTAN EL CONTENIDO ENTRE CREACIONES DENTRO DE UN PROYECTO.
CUANDO EL TEXTO SINCRONIZADO ES EDITADO EN UN LUGAR, EL TEXTO
CORRESPONDIENTE INCORPORADO EN CUALQUIER SITIO DENTRO DEL MISMO
PROYECTO SERA CAMBIANDO SIMULTANEAMENTE, AHORRANDO TIEMPOS DE
PRODUCCION Y REDUCIENDO LOS ERRORES TIPOGRAFICOS COMUNES.

QUARK HA INCORPORADO MULTIPLES COMANDOS UTILES PARA AGILIZAR EL
TRABAJO, COMO POR EJEMPLO LAS REVISIONES EN RESOLUCION COMPLETA Y
REPARACIONES VARIAS, SIN COMPROMETER LA FAMILIARIDAD DEL PRODUCTO NI
LA FACILIDAD DE USO DE SU INTERFAZ.

FuNcioNALIDAD MEJORADA PARA UN TRABAJO SUPERIOR

EXTENDIENDO EL COMPROMISO ASUMIDO POR QUARK DE ENTREGAR TRABAJOS
DE CALIDAD SUPERIOR, QUARKXPRESS 6 OFRECE VARIAS MEJORAS EN SUS
CAPACIDADES DE IMPRESION, INCLUYENDO CARACTERISTICAS POSTSCRIPT DE
NIVEL 3 COMO POR EJEMPLO COLOR DEVICEN. LA TECNOLOGIA PARA LA CREACION
DE PDFs HA sIDO INCORPORADA EN QUARK X PRESS 6, PERMITIENDO QUE LOS
USUARIOS CREEN DOCUMENTOS PDF DIRECTAMENTE DESDE QUARK X PRESS SIN
TENER LA NECESIDAD DE ADQUIRIR LICENCIAS DE OTRAS COMPARIAS DE SOFTWARE.

CARACTERISTICAS MEJORADAS QUE OFRECEN MAsS TIEMPO PARA LA
CREATIVIDAD

L ASMEJORADAS CARACTERISTICAS DE QUARK X PRESS CONTINUAN PROVEYENDO
HERRAMIENTAS PARA EL SOPORTE DEL DISENO Y LA HABILIDAD DE APLICAR
CONTROLES PRECISOS A CADA ELEMENTO QUE FORMA PARTE DEL PROYECTO.
QUARK X PRESS 6 INCLUYE VARIOS CAMBIOS DENTRO DE LAS CARACTERISTICA
DE CAPAS, INCLUYENDO UNA FORMA MAS SIMPLE DE IMPRIMIR PROY ECTOS QUE
UTILIZAN CAPAS. LA MEJORADA TABLA DE CREACION BRINDA LA HABILIDAD DE
POSEER UN MEJOR CONTROL DE LAS CELDAS Y DEL COLOR, APARTE DE LA FLUIDEZ
DE CONTENIDO INCORPORADO EN UNA TABLA, ENLACES A OTRAS TABLAS Y ENLACES
DESDE CELDAS A CAJAS DE TEXTO.

EL SortrwaRE X TENSIONS PROVEE UNA M EJOR FUNCIONALIDAD

UNA PODEROSA INTERFAZ X TENSIONS PERMITE QUE LOS DESARROLLADORES
MEJOREN LA FUNCIONALIDAD DE QUARKXPRESS PARA SATISFACER LAS
NECESIDADES UNICAS DE LAS CORRIENTES DE TRABAJO DE LAS PUBLICACIONES.
AHORA EXISTEN MAS DE 500 X TENSIONS COMERCIALMENTE DISPONIBLES QUE
CATAPULTAN LAS CAPACIDADES DEL SOFTWARE QUARKXPRESS, ENTREGANDO
SOLUCIONES ESPECIFICAS PARA LOS USUARIOS DE QUARK.

Precios v DisPoONIBILIDAD

QUARK X PRESS 6 COMENZO A SER COMERCIALIZADO EN WWW.QUARK.COM. EL
PRECIO DE LISTA EN LOS Estapos Unipos Es be US$1,045 poLAREs. Los
USUARIOS DE QUARK X PRESS 5 PUEDEN ACTUALIZARSE POR US$199 DOLARES.
EL PRECIO DE ACTUALIZACION PARA LOS USUARIOS DE QUARK X PRESS 4 ES DE
US$299 DOLARES, MIENTRAS QUE LOS USUARIOS DE QUARK X PRESS 3 PODRAN
HACERLO POR US$499 DOLARES. LOS PRECIOS PUEDEN CAMBIAR SIN PREVIO
AVISO.

Estrena publiciportal TV Azteca

TV Azteca anuncio6 el lanzamiento de su portal de venta de
publicidad en linea, a través del cual las agencias 'y centrales de
medios podran contratar y consultar pautas de publicidad para sus
clientes. Este sistema fue desarrollado sobre plataforma Web
Services por InterWare de México, socio tecnolégico de la
televisora, que se ha caracterizado por la implementacion de
soluciones Internet de vanguardia.

Ademés de eliminar |os procesos de captura manual de guias de
programacion y pautas, que hasta ahora se transmitian por correo
electrénico o fax, ahora al utilizar www.aztecaenlinea.com.mx las
agencias y centrales de medios incrementaran la eficacia de sus
ventas ya que, sin necesidad de solicitarlo cada vez que lo requieran,
podran consultar en sus propios programas de pautado, la carta
planeada y |os espacios que se encontraron disponibles, lo que les
permitira proporcionar informacion oportuna, inmediata y
permanentemente actualizada a las empresas anunciantes.
WWW.interware.com.mx

Sinergia entre Citrix y Qualita

El apoyar a sus clientes en lograr sus objetivos de negocio y asi
mismo contribuir a desarrollo tecnolégico de este pais. Para lograr
este objetivo es importante contar con un mecanismo que permita
desarrollar, probar y demostrar la importancia que la tecnologia va
adquiriendo dia a dia en los procesos de negocios de nuestros
clientesy en general de nuestra vida diaria

Por tal motivo en Qualita de México y Citrix deciden establecer una
relacion estratégica de trabajo con el objetivo de coordinar la
entrega de la capacitacion certificada y especializada de sus
productos, garantizando que los clientes y usuarios de las soluciones
Citrix conozcan y aprovechen todas las ventajas que ofrece.

Qualita Educacion, con mas de once afios de experiencia en generar
soluciones completas a las necesidades de capacitacion en
Informética de Alto Nivel ha sido elegida como uno de los Centros
Autorizados de Aprendizaje de Citrix (CALCs), gracias a sus
elevados estandares de calidad en la entrega de servicios
educacionales. www.citrix.com

Nuevo Windows disponible

Microsoft Corp. anunci6 que la version preliminar de Windows
Small Business Server 2003 esta disponible para que los
proveedores de tecnologia y las pequefias empresas comiencen a
evaluarla. Disponible en dos ediciones, Premium y Estandar, la
version més reciente de Windows Small Business Server esta
construida sobre el nuevo sistema operativo Windows Server 2003
de Microsoft, ademas brinda una solucion integrada de instalacion
sencilla, administracion simple y uso fécil. Para obtener mayor
informacion sobre Windows Small Business Server 2003 visite http:/
/www.microsoft.com/sbserver/.

HP su mejor servilleta

HP anuncié que, de acuerdo con las cifras dadas a conocer por IDC,
la compafiia obtuvo la posicion No.1 a nivel mundial en ingresos
totales de servidores con 27.9 por ciento de participacion de
mercado durante el primer trimestre fiscal del 2003. HP increment6
en un 2.1 por ciento en participacién de ingresos en el mercado de
servidores con respecto al trimestre anterior Q402. www.hp.com




EPSON A LA VANGUARDIA
EN TECNOLOGIA

EPSON México present6 su nueva linea de productos como: proyectores paratodas las
necesidades, asi como la nueva linea de impresoras de inyeccién de tinta con calidad
fotogréfica e impresoras |aser, ademés de la nueva etiqueta de identificacion Color Shift, para

los consumibles EPSON.

o
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Pero antes pasar a los productos, Epson America, Inc. incorporé en el embalagje de sus

-~ g - cartuchos de tinta una tecnologia de Ultima generacion contra la falsificacion que permite

identificar alos productos genuinos. La etiqueta «de Color Shift» (o color variable) que
reemplazara a los hologramas hara més fécil la autenticacion de los cartuchos de tinta EPSON.

Latinta de «Color Shift» se utiliza actualmente para imprimir e papel moneda de EE.UU. y
muchos otros paises porque es una de las tecnologias més confiables para evitar la falsificacion.
Como su nombre lo indica, € color de latinta de la etiqueta cambia de verde a bronce cuando
cambia el angulo de observacion. En laindustria de suministros para oficina estos colores estan
reservados exclusivamente para los consumibles de EPSON.

Para EPSON, proteger alos consumidores contra la falsificacion es una prioridad. La gente se
ha acostumbrado a esperar una calidad de imagen superior cuando compra la marca EPSON.
Queremos que antes de comprar un producto EPSON los minoristas sepan que pueden ser victimas
de lafdsificacion. Con esta nueva tecnologia, los minoristas podran estar seguros de vender
productos EPSON auténticos que daran alos clientes la calidad que éstos esperan de un producto
EPSON.

EPSON comenz6 amarcar algunos modelos de cartucho con etiquetas de «Color Shift» en
marzo y para fines de abril en todo el mundo llevaran estas etiquetas todos los embalgjes de
cartuchos de tinta.

La Estrella de la proyeccién

El proyector EPSON PowerLite EMP-8300i no solamente ofrece 5200 ANS| LUmenesy una
asombrosa proporcion de contraste de 1200:1, también proporciona una comoda capacidad de
funcionamiento en redes de trabajo.

Este proyector multipropdsito instalable ofrece a los clientes una sobresaliente funcionalidad,
con €l beneficio agregado de un facil monitoreo y control por red. Con unaingenieria que enfrenta
casi cuaquier requerimiento de presentacion, €l proyector ofrece una salida de monitor, ademés de
una funcién de previsualizacion para hacer mas fécil € intercambio entre las fuentes conectadas.
Ademés cuenta con la correccion Keystone (efecto trapezoidal) vertical y horizontal y una variedad
de opciones de lente, que permiten contar con una instalacion flexible y excepcional.

Por otra parte, € proyector multifunctional EPSON PowerLite EMP-S1 con resolucién SVGA,
ofrece un extraordinario valor. De hecho, su precio es tan atractivo, que los clientes querran
comprar uno para cada departamento de su empresa, y quizas hasta querran uno que esté disponible
parallevar a presentaciones externas. Este proyector ultraportable de solo 3.2 Kg cuenta con una
comoda asa para cargarlo y transportarlo facilmente. Es un equipo flexible en cuanto ala
configuracion de presentaciones cuya entrada sea de video o de computadora, y es compatible con
sistemas Windows y Macintosh. Y, ofrece una sobresaliente calidad de imagen en cuartos bien
iluminados, ya que cuenta con una luminosidad de 1200 ANSI LUmenesy una proporcién de
contraste de 400:1.




Gran estilo en impresion

Lapaabra «grande» tiene un significado ain mayor con laimpresorade inyeccion de tinta EPSON
Stylus Photo 1280 Silver. El usuario podra disfrutar de un formato ancho hastade 33 cm (13") de ancho,
increfbles resultados de cdided fotogréfica que lleva 6 colores brillantes justo d limite de cadaimpresion Sn
mérgenes (BorderFreg).

Se pueden obtener impresiones panoramicas con un fino detdle de sombrasy brillo, y tonos de pid
precisos, en unagran variedad detamaiios  de 8'x10" (20x25 cm), 11"x14" (28x35 am), 13'x19" (33x48
cm) y hesta 13'x44" (33x111 cm). Estas impresiones son idedles para gderias o portafolios, duplicados,
pruebas y ampliaciones.

Laveocidad de impresion también esrgpida La EPSON Stylus Photo 1280 Silver entregaimpresones
de8'x10" en menosde 2 minutos, de 11"x14" en menosde 4 minutos'y panoramicas de 13'x44" auna
excdente velocidad.

EPSON protege las fotos grandes, también. Imprime 'y despliega d trabgo, pues ssa méas resgente
contra.aguay manchas en papdes fotogréficos EPSON, y alin mejor en papees EPSON miate gruesosy
ColorLife(fotogréico).

Cuando s imprimen documentos importantes es bueno saber que laEPSON Stylus Photo 1280 Silver
ofrece una nitidez en texto negro de tipo laser. Aln meior, laresolucion deimpresion es de hasta 2880x720
dpi. Latecnologia EPSON Micro Fiezo deinyeccion detintacoloca gotas de tinta de tamafio varigble
(minimo de 4 picdlitros), cuentacon d suavizado AcuPhoto Halftoning y tintas de secado rpido.

El paquete de software induido es estrictamente profesiond. Laimpresora es compatible con Windows
y Madintosh y trae consigo |os beneficios para edicion fotogréfica de Adobe® Photoshop® Elements20y
EPSON Software HIm Factory.

Ladfidnayano seranadaigual

EPSON Aculaser C900. Estaimpresora de formato A4/Carta esta dotada de una gran velocidad,
versttilidad y cdidad de impresion, ademés de que ofrece unardacion precio / caracteristicas muy
compdtitivay esmuy f&cil de usar.

Lanueva EPSON AculLaser CO00 va dirigidaaempresasy oficinas que requieren de unaiimpresora
persond  que reproduzca a una dta velocidad |la documentacion en color y en negro generada diariamente.
En consscuendia, sus golicaciones en este entorno serédn las caracteridticas de cudquier oficing, desde
smples cartas hagta presentaciones con gréficos e imégenes. Por atro lado, también puede resultar idonea
para pequefios grupos de trabigo gradias a que cuenta con la opcion Ethernet 10/100 Base TX que permite
gue toda la oficina puede benefidarse de sus excdentes funciones. Ademéas, con la opcion deimpresion en
doble cara es posble imprimir pequefios mailingsy ediciones cortas (revidas internas, promodionaes,
catdogos, ofertas, etc.)

Una de las caracteridticas que Sngulariza esta nuevaimpresora es su flexibilided en d uso y mango dd
papd. Con egtefin, dispone de una bandga multiformato hesta de 200 hojas.

Este nuevo mode o deimpresoralaser acolor incorporala novedosatecnologia EPSON Aculaser
Color RIT 2400 con lafindidad de conseguir una cdidad de impresidn equivadente ala Clase 2400 dpi.
Asmismo, dcanza ve ocidades maximas de hasta 16 ppm (pégines por minuto) en negro'y 4 ppm en color,
y con un bgo costo deimpresion por pagina

Edaimpresora ofrece varias opcones de conectividad que permiten gue se integre tanto en entornos
Windows, como en Macintosh. Y paraofrecer unamayor comodidad alos usuarios, esté equipo seha
disefiado para que sea de fadil uso y mantenimiento, desde lo que se refiere alagestion dd driver hastaalo
gue repecta ala smple sustitucion de los consumibles.

Entre otros productos destacados estala EPSON EPL-6100L, que es unaimpresora léser
monocromdica (impresion en blanco y negro) persond que imprime hasta 16 paginas por minuto (ppm). Sin
duda, reline las mejores caracteristicas para satisfacer las necesidades de una casa u oficing, ocupando €
minimo espacio gradias asu dissfio compacto.

Lanueva EPL-6100L dispone de unabandgja esténdar de dimentacion de papd con una capacidad
mé&ximade 150 hojas Con dla, d usuario tendrala opcion deimprimir en unagran variedad de formatos.

Este nuevo moddo indluye un téner de 3,000 hojasy permite d uso de otros consumibles EPSON de

larga duracion (6,000 hojes parad cartucho de téner de reemplazo y 20,000 parala unidad fotoconductora),
de manera que e pueda reducir condderablemente d costo de impresion por pagina.

LaEPL-6100L induyelasinterfaces USB y Parddo Bidirecciond |EEE-1284, que le aseguran la
competibilidad con lamayoria de los entornos Windowsy Macintash.  (www.epson.com)




LINEA DE
PRODUCTOS DE
ULTIMA GENERACION

Intel Corporation lanz6 nuevos procesadores Intel Itanium 2 y
procesadores Intel Xeon MP, fortaleciendo alin maslalineade productos
deIntel paralacomputacion de Ultima generaci 6n paraempresas. Estos
procesadores sientan un nuevo precedente para el desempefio de clase
mundial y la amplitud y escala de los sistemas. Esto se suma a la
amplia variedad de opciones de software y sistemas operativosy alas
virtudes arquitecturales que han hecho que los procesadores Intel sean
los elegidos para la mayoria de los usos de los servidores.

Mas del 85% de los servidores que se entregan en la actualidad
estan basados en laarquitecturalntel (Fuente IDC), segiin lo informado
por los analistas de la industria. Los productos nuevos presentados
hoy amplian lafuerzade Intel en losusos de servidoresde uso comercial
intensivo y de mltiples procesadores, a los que cominmente se hace
referencia como lo Ultimo en el centro de datos computarizado de una
empresa. Los servidores con cuatro o mas procesadores fueron los
responsables de méas del 60% del total de ingresos registrado en el
mercado de servidores en el 2002, segun lo
informado por los analistas®?.

El procesador Intel Xeon MP sigue ofreciendo
escalabilidad con los mejores precios en funcion
del desempefio para las aplicaciones y niveles
de datos de rango medio en las empresas,
incluyendo servidores de aplicaciones de l6gica
comercial y bases de datos. La familia de
procesadores Itanium ofrece un desempefio en
funcién del precio y una flexibilidad lider en la
industria para aplicaciones de centros de datos
de gran escala. Entre éstas se incluyen aplicaciones de bases de datos
de gran tamafio, de planificacion de recursos empresariales y
aplicacionesdeinteligenciacomercial que requieren maximautilizacion
de los recursos de CPU, soporte para un gran nimero de usuarios,
volUmenes masivos de datos o una capacidad de memoria mayor.

Apoyo de laindustria

Se espera que el nimero de model os de servidores y estaciones de
trabajo basados en el procesador Itanium 2 se duplique este afio, con
fabricantes lideres de sistemas como Dell, HP e IBM ofreciendo mas
de 40 sistemas de dos y cuatro procesadores y mas de 10 sistemas
“big-iron” con ocho o méas procesadores. Estas compafiias estan
aplicando sus conocimientos y su tecnologia para ofrecer sistemas de
gran escal aimpul sados por procesadores | tanium 2 este afio, incluyendo
un servidor de 32 procesadores de Unisys que combina procesadores
Itanium 2 e Intel Xeon MP en un sistema, un servidor de 32
procesadores de NEC, un servidor Superdome de 64 procesadores de
HP, y un servidor de SGI con 128 o mas procesadores.

Los proveedores de servidores también planean ofrecer este afio
mas de 50 sistemas basados en €l procesador Intel Xeon MP que van
desde cuatro a 32 procesadores. Estas nuevas plataformas de alto
desempefio ofreceran un desempefio excepcional a nivel aplicaciones
y colaboracion asi como también daran la oportunidad de consolidar
numerosas aplicaciones en un menor numero de servidores.

Intel contintiacolaborando con los fabricantes de equipos originales
con los componentes basados en el procesador Intel Xeon MP y el

INNOVACIONES

procesador Itanium 2, incluyendo la nueva Plataforma de Servidor
SR870BH2 de dos procesadores basada en el procesador Itanium 2, un
sistema optimizado para rack 2U que se espera estara disponible en €l
tercer trimestre.

Las plataformas para empresas basadas en la tecnologia Intel son
soportadas por miles de aplicaciones, incluyendo una lista de software
optimizado para Itanium que crece continuamente. El afio pasado se
cuadriplico el nimero de aplicaciones y herramientas optimizadas para
la Familia del Procesador Itanium, incluyendo soluciones de base de
datos optimizadas de IBM, Microsoft y Oracle, e importantes
aplicaciones para empresas de BEA, SAPy SAS.

Ademés, més adelante este mismo afio Intel planea introducir el
procesador Itanium 2 de Bajo Voltaje (conocido con el nombre en clave
Deerfield), apuntado a sistemas de dos procesadores y menor consumo
de energia, y un emulador de software llamado 1A-32 Execution Layer,
una tecnologia de software que mejorara el desempefio de las
aplicaciones de 32 bits que operan en las plataformas basadas en la
familia del procesador Itanium. Antes del lanzamiento del [A-32
Execution Layer, Microsoft ofrecera una exhibicion previa de la
tecnologia a los usuarios finales que participan del programa de
evaluacion de Windows Server 2003 Service Pack 1.

El soporte de sistema operativo para el procesador Intel Xeon MP
y parael procesador Itanium 2 ahoraincluye Windows Server 2003 de
Microsoft, que ha permitido la disponibilidad de
varias aplicaciones empresariales claves, asi
como también Linux de Caldera, M SC.Software,
RedHat, SUSE y TurboLinux, y HP's HP-UX*.

Desempefio lider en la industria

Con el nuevo procesador Itanium 2
(anteriormente conocido bajo el nombre en clave
Madison), la familia del procesador Itanium de
64 bits da un gran paso hacia delante en el
desempefio empresarial en funcion del precio
lider en la industria. Ademés de la ventaja del
48% en el desempefio en funcidn del precio obtenida en comparacion
con las plataformas RISC, un 10% adicional en el costo de unasolucion
basada en el procesador Itanium 2, ofrece un desempefio adicional de
entre un 25% y un 30% sobre los sistemas basados en el procesador
Intel Xeon MP. L os sistemas basados en el procesador Itanium 2 también
ofrecen resultados lideres en volimenes de trabajo computacional
técnico, operaciones seguras, volimenes de trabajo de planificacion de
recursos empresariales, y desempefio bruto del procesador.

El nuevo procesador Itanium 2 ofrece un desempefio entre un
30% y un 50% mayor que el desempefio ofrecido por el procesador
Itanium 2 anterior (conocido bajo el nombre en clave McKinley), al
tiempo que mantiene la compatibilidad del sistema con el anterior
procesador Itanium 2 y con dos procesadores Itanium que se
presentaran en el futuro (denominados con el nombre en clave
Madison 9M y Montecito). El procesador Itanium también conserva
la compatibilidad de software con productos anteriores y futuros de
la familia del procesador Itanium, asi como también aplicaciones
de 32 bits.

El procesador de 32 bits Intel Xeon MP de 2.80Ghz es compatible
con plataformas basadas en el procesador Intel Xeon MP ya
existentes y ofrece un incremento del 10% o ain mas en el
desempefio en comparacion con su predecesor y mejor desempefio
en el proceso de operaciones que el que ofrecen las plataformas
similares basadas en RISC a la mitad del costo por operacién. Se
puede obtener informacién adicional acerca de Intel en http://
www.intel.com/pressroom.




PINNACLE SYSTEMS
LANZA PCTV DELUXE

Conecte su cable o antena a Pinnacle PCTV
Deluxe, el cual tiene un controlador de
Ultima generacion con deteccién automatica
de canales, que le permite ver cualquier
programa en el monitor de su PC. Siga
viendo su partido de futbol preferido
mientras trabaja reduciendo el tamafio de
la pantalla o disfrute

de la mayor experienciaen TV en el modo
de pantalla completa.

Facil de instalar y usar, el dispositivo
externo ‘todo-en-uno’ se puede también
emplear para capturar y comprimir video en
tiempo real desde cual quier fuente de video,
entre las que se incluye TV, VCR,
videocamaras o reproductores de DVD. El
uso de la funcién de grabacion de DVD
implica que la visualizacion se puede
realizar desde otros dispositivos de video
aparte del PC.

Para garantizar una calidad de imagen de
video y audio con un reproductor de bajo
nivel, PCTV Deluxe emplea la Gltima
tecnologia de hardware de compresion
MPEG en tiempo real para convertir una
hora de video en sélo una hora. PCTV
Deluxe archiva el video en formato MPEG-
1 0 MPEG-2 dentro del disco duro del PC o
puede copiarlo en discos CD-R, CD-RW,
DVD-R, DVD-RW, DVD+R, o DVD+RW,
gue pueden ser reproducidos por
dispositivos de DVD.

PCTV Deluxe proporciona las funciones
gue desean los consumidores en un PVR,
entre las que se incluyen lafé&cil instalacion
y sencillez de uso, pero sin forzarles a
comprar unacara solucion de hardware para
un Unico tipo de aplicacion o suscribirse a
un servicio con el pago de una cuota
mensual .

PCTV Deluxe es una potente solucion
digital que puede detener programas de
television en directo, repetir escenas y
hacer «zooms» de forma instantanea, asi
como grabar programas para verlos en el
momento que deseen los usuarios. Estos
pueden ver lo que quieran y cuando quieran.
Y pueden usar Pinnacle PCTV Deluxe con
sus actuales ordenadores para manejar
soportes, crear CDs o copias de DVD para
sus archivos.

Para mayor informacion del producto, como
de la empresa consulte:

WWW.pinnaclesysla.com

EL MICRO KIOSCO MK200

e Cuenta con capacidad multimedia de interfase amigable al usuario,
ideal para pisos de venta de supermercados y tiendas departamentales.

» Esta enfocado a satisfacer las necesidades de acceso a la informacion
de los diferentes mercados verticales.

Symbol Technologies Inc., empresade
desarrollo y comercializacion de
tecnologia movil para la
administracion de informacion, basada
en codigo de barras y comunicaciones
inaldmbricas, presentd en el marco de
Expologistica 2003, el micro kisco
MK?2000, un asistente automatizado de
ventas que mejora significativamente
€l servicio aclientes.

El MK2000 es un kiosco con
capacidad multimedia con su display
VGA atodo color, de 6.4 pulgadas, con
pantalla sensible al tacto, con un CPU
de 400 M Hz, bocinas stereo, micr6fono
y conectividad inalambrica Spectrum
24 (802.11b), de disefio esbelto que
puede instalarse en anaqueles o islas
deinformacién, que permitedesarrollar
iniciativas de marketing y publicidad
dentro de latienda dirigidas a clientes
objetivo, mientras realizan sus
compras.

Su capacidad multimedia le
convierten en un asistente de ventas
gue puede influir en la decision de
compra de los clientes, al presentarle
informacion util sobre productos
incluyendo imagenes, clips
audiovisuales, planosdelatienda para
localizacién de productos y mensajes
de texto multilingues, dirigidos a
segmentos especificos. Su capacidad
como lector de cddigo de barras lo
convierten en un verificador de precios
y extender los servicios al cliente
usandolo como lector de tarjetas
promocional es, de consumo frecuente,
incluso cupones de descuento o
programas especiales de incentivos.

Adicionalmente, el MK2000
cuenta con una gama de accesorios
como |ectores de banda magnética que
permitelalecturadetarjetasdecrédito
para realizar transacciones
comerciales.

El Ing. Abelardo Y épez, director
general de Symbol Technologies
México, durante la demostracién del
producto mencion6 «el kiosco Mk
2000 es un dispositivo muy poderoso
de ayuda inmediata, que asiste al
cliente para comprar y al personal de
latienda para vender, su capacidad de
computo y conectividad, le permite
tener informacion en tiempo real, un
recurso estratégico, en €l ambiente de
competitividad quevivelaindustriade
laventa a detalle».

Fotografias del micro kiosco
MK 2000 asi como mayor informacién
sobre el mismo, pueden obtenerse en
e link es el siguiente:

http://www.symbol.com/news/
reporters_only/hf_mk2000.html
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Megacable México
iImplementara servicios
iInteractivos de TV

Entre este mes y septiembre préximo, Megacable de México
estard entregando a sus suscriptores servicios digitales que
incluye el contenido de Digital Latin America (DLA), la guia
interactiva de programacion de Microsoft TV, y el software
avanzado de Microsoft TV, utilizando los decodificadores de
Motorola

Actualmente Microsoft TV incluye una guia IPG, Explorador
de Web, email, mensgjeria instantanea, conexion para PC y la
capacidad de navegar Internet mientras ve television con la
modalidad de «picture-in-picture», sacando el méximo provecho
de las avanzadas capacidades de la plataforma DCT5000 de
Motorola. Ambas soluciones de software ofrecen soporte en
idioma espafiol e inglés. La implementacion esta programada
para principios de segundo trimestre de 2003.

Gracias a la integracion de los servicios digitales de DLA le
permitirdn a principal cableoperador mexicano la entrega de
canales pay-per-view, canales de musica digital, y canales
Infocast. A través del software avanzado de Microsoft TV,
Megacable pretende ofrecer |PG, correo-e, navegaciéon por

ESTRATEGIAS

Internet, mensgjeria instanténea, servicio de chat y ofertas de
conexion de PC a sus abonados. A estos nuevos serviciosde TV
digital, que se implementaran en los decodificadores DCT5000
deMotorola, laoperadoraproyectaagregar los serviciosdevideo-
on demand (VOD) el préximo afio.

MOTOROLA
MHlalrancs S8 prwiens
Implementada por medio de los decodificadores de la serie
DCT1000, DCT1700 y DCT2000 de Motorola, la guia IPG de
Microsoft TV integralistados de television, IPGy VOD.

«Nuestros objetivos se van cumpliendo. Primero decidimos
actualizar toda nuestra red con nodos de fibra éptica y con
bidireccionalidad siendo los primerosen Méxicoy L atinoamérica
en proporcionar servicios de transmision de datos e Internet, asi
como voz sobre IP proximamente. Ahora, buscamos la
integracion de los servicios de datos como Internet, correo-e y
messenger a la television digital, 1o cual estamos seguros sera
un éxito», destacd Enrique Yamuni, presidente de Megacable.
Para mayor informacién consulte sus respectivas péaginas:
www.microsoft.com/tv y www.motorola.com/broadband

KOBLENZ ENERGY CLUB BUSCA
NUEVASALIANZAS CON EL CANAL
DISTRIBUIDOR.

‘Mayor apoyo publicitario y promociones exclusivas.
‘Ventajas competitivas para el distribuidor de productos de
energia.

-Auguran esquema comercial exitoso.

Nuevos beneficios como apoyos publicitarios permanentes y
promociones exclusivas, entre otras muchas opciones, son
parte de los beneficios alos que tiene acceso el canal,
gracias a Koblenz Energy Club, un nuevo programa que la
Divisién de Electronica de Koblenz lanza como una
estrategia comercial que busca estrechar sus lazos con el
distribuidor especializado en productos de energia de todo el
pais.

«Koblenz Energy Club es un nuevo esquema de negocios
gue tiene como objetivo establecer una alianza con todos
aquellos distribuidores con experiencia que deseen obtener
ventajas competitivas en sus productos por encima de los de
la competencia», sefialé Yuriria Lépez, gerente de producto
de Koblenz.

Entre los beneficios a que se harén acreedores los
interesados, se mencionan atractivos precios preferenciales

en toda lalinea de reguladores y No Breaks Koblenz, y la
generacion de importantes ahorros en publicidad, ya que se
ofrecerén apoyos 'y promociones exclusivas.

«Koblenz siempre se ha preocupado por mantener una
presencia solida en el canal distribuidor. Este sistema
comercial es una demostracion de ello, ya que busca focalizar
esfuerzos en metas comunes», afirmo Yuriria Lopez.

El programa opera fundamentalmente en ciclos cerrados de 90
dias, es decir, cada 90 dias se establecera un nuevo contrato
gue libera de las obligaciones a las que normalmente los
distribuidores estén sometidos con plazos méas prolongados en
otros esquemas comerciales.

«Unavez terminado este plazo se podra efectuar una
renovacion del mismo dejando, a mismo tiempo, la puerta
abierta a nuevos distribuidores que deseen inscribirse al
programa», dijo la gerente.

Ademés de la experiencia en el manegjo y comercializacion de
productos de energia entre sus lineas de productos, Koblenz
Energy Club requiere referencias comerciales por parte del
canal, asi como el ser distribuidor de productos de cémputo.
Yuriria Lopez aseguré que este nuevo lanzamiento serd muy
beneficioso para todos aquellos distribuidores que requieren dg
un mayor apoyo por parte del fabricante: «A través de las
primeras invitaciones que hemos realizado, hemos recibido
una muy favorable respuesta e interés, |0 que nos hace pensar
gue tendra un gran éxito».




PASARELA

Apple anunci6 que el Doctor Avadis «Avie» Tevanian Jr., se
convertira en el Jefe de Tecnologia de Software de la compafiia y
que Bertrand Serlet seré promovido ala posicion de Vicepresidente
de Ingenieria de Software. En su nueva posicion, Tevanian se
enfocara en la definicion del direccionamiento de las tecnologias
de software, y Serlet reportara directamente al CEO de Apple, Steve
Jobs, y liderara el grupo de Ingenieria de Software del Sistema
Operativo.

Serlet hasido el Vicepresidente de Plataforma Tecnol 6gicade Apple,
administrando la mayor parte del grupo de ingenieria de software
parael sistema operativo Mac. Se unié a Apple en 1997 y hatenido
un papel preponderante en la definicion, desarrollo y creacion de
Mac OS X. Antes de unirse a Apple, Serlet trabajé durante cuatro
afos para Xerox PARC, y luego se uni6 a NeXT en 1989. Serlet
posee un doctorado en Ciencias dela Computacion delaUniversidad
de Orsay, Francia

Tevanian se incorpor6 al equipo de Apple en Febrero de 1997 como
Vicepresidente de Ingenieria de Software, y posee un doctorado y
un post-grado en Ciencias de la Computacion de la Universidad
Carnegie Mellon y una Licenciatura en Matematicas de la
Universidad de Rochester.

QAD, la compariia en aplicaciones corporativas para Industrias
Globales, anuncio que Nima Bakhtiary se ha unido a la compafiia
como vicepresidente y director general de las unidades verticales
denegocio, parafortal ecer las capacidades de ventasy mercadotecnia
de QAD. Nima Bakhtiary trabajara estrechamente con los clientes
de la compaiiia, para asegurar que las soluciones de manufactura y
cadena de suministro de QAD sigan cumpliendo con los
requerimientos especificos de la industria.

En este puesto, Nima Bakhtiary serael responsable delas estrategias
para las soluciones verticales en todas las industrias en las que
QAD esté enfocado: Alimentos y Bebidas, Bienes de Consumo,
Industrial — Eléctrico y la Industria Médica.

Nima Bakhtiary proporciona 20 afios de experiencia en laindustria
del software empresarial al equipo de trabajo de QAD, incluyendo
su experiencia en tecnologia para la administracion de la cadena de
suministro. Antes de su incorporacion a QAD, Nima Bakhtiary se
desempefiaba como presidente y director operativo en RiverOne,
Inc., proveedor de software para la cadena de suministro. Anterior
aRiverOne, Nima Bakhtiary trabajé como vicepresidente € ecutivo
en desarrollo de estrategias de negocio para Adexa, proveedor de
soluciones de business intelligence y soluciones para la
administracion de la cadena de suministro. En esta etapa de su vida,
Nima llev6 a cabo un programa estratégico de socios de negocio
con QAD vy otros proveedores, para proporcionar a los clientes de
Adexa las mejores soluciones de administracion para la cadena de
suministro. www.gad.com/mx

Con la responsabilidad de desarrollar comercialmente el mercado
mexicano através de una estrategia de canales enfocados a proveer
de soluciones ERP (Enterprise Resources Planning) al mercado de
las PyME's (Pequefias y Medianas Empresas),.Exactus Business
Software nombré a José Luis Andrade Director Comercial para
México.

José Luis Andrade, 36 afios, estudié Ingenieria industrial en la
Universidad Iberoamericana.. Se especializé por medio de
diplomados en Finanzas y Mercadotecnia en la misma universidad
y en Harvard Business School. Hatomado cursosy seminarios en

el extranjero que le han permitido desarrollarse en las areas de
alta direccion, consultoria, proyectos, tecnologias de informacion
y telecomunicaciones.

José Luis Andrade anteriormente desempefié el cargo de Director
para Latinoamérica de divine, inc (2000-2003)., Director General,
Méxicoy CentroaméricaBentley Systems, Incorporated.(1997-200),
director Comercial de Sistemas de Disefio e Ingenieria, SA. de
C.V. (1992-1997).

Con 14 afos de experiencia en las areas comerciales de diferentes
empresas dirigidas a entregar soluciones complejas a cuentas
importantes en el ambito nacional y mundial. José Luis Andrade
ha formado parte del Directorio de empresas mexicanas exitosas y
recientemente ayudado a organizaciones extranjeras a establecer
sus operaciones en México como €je de atencién para L atinoamérica
de manera exitosa. http://www.exactus.com/

HP México anuncié el nombramiento de Felipe Labbé como
Director de Ventas para el Segmento Corporativo. Felipe tendra a
su cargo €l area de comercializacién de los diferentes sectores de
industria. En esta asignacién, Felipe sera responsable de disefiar y
coordinar |as estrategias para ofrecer alos clientes corporativos de
HP, la infraestructura adaptable que sus empresas requieren para
obtener un mejor retorno de su inversion tecnol égica.

Felipe tiene unaampliay exitosa trayectoria de mas de 11 afios en
HP, en donde ha encabezado diferentes organizaciones de ventas y
servicios, siendo su asignacion previa la de Director Regional de
Ventas para L atinoamérica de HP Services. www.hp.com
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Microsoft M éxico Anuncia para .y Trabajo enure estudiantes

Z ermitiéndoles interactuar en

este proximo Regreso a Clase una * Bquipo como si estuvieran

nueva version de Office XP para fisicamente reunidos . Esto les

i permitira discutir trabajos y

EQ:UdlanteSy maeStrOS " presentarlos con herramientas
disefiadas para dllo.

«  Con esta nueva version, Microsoft, pretende acercar y
facilitar €l uso de tecnologia con productos que permitan
realizar de manera facil y comoda las tareas y trabajos
escolares a un excelente costo

Ambas funciones le permitiran a
este sector optimizar lostiemposy
esfuerzos para elaborar trabgjos y
asl dedicar més tiempo d trabgjo

Conscientes de la importancia de la tecnologia y de su creciente ¢
intelectual.

penetracion en todos |os sectores de pais, Microsoft ha desarrollado
productos que satisfacen lasnecesidadesdetodosellosy en estaocasion ) )
se concentra con mayor énfasis en e segmento educativo, € cual Tomando en cuentalaimportancia
incluye estudiantes y maestros. Para este sector Microsoft ofrecera _ que representa para los estudiantes
una oferta especia sobre su version Office XP para Estudiantesy ~ Programascomo OfficeXPy lospreciosaccesiblessobretodo eneste
Maestros la cua incluye programas como Word (editor de texto) ,  Proximo regreso aclases, Microsoft contemplaraapartir de este mes
Excd (hojadecd culo), Power Point (presentaciones) y Outlook (correo de Julio unaimportante reduccion de precio agproximadamente $1999
dectronico). pesosivaincluido paratoda persona que se acredite como profesor o
alumno en los puntos de venta (Office Max, Office Depot, Liverpool
Con las aplicaciones que incluyen estos programas sera posible que ySAMS).
€l sector educativo experimente beneficios como:

Microsoft ofrece ademés dentro de su sitio Web una serie de pasosy
+  Interaccion remota entre maestros y alumnos, permitiendo asi recomendacionesmediantelascualeslosaumnosy profesorespueden

que los maestros asignen tareas, den seguimiento automatizado alas ~ S2car mejor provecho deOffice. Ladirecciones: www.microsoft.com/
mismas y agenden fechas de presentaciones. latam/office/




