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INNOVACIONES

Nuevamente hallegadolaExpo Comm,
hallegado bien, buscandolalibertad, una
vez més en d mismo espacio que hace
un afio con suinauguracion, dio € paso
inicia aun espacioquehacobijadoalas
mejoresexposicionesconinfraestructura,
hoy conocido como € centro Banamex,
anteriormente Centro de Exposicionesy
ConvencionesLasAméricas.

EXPO COMM MEXICO 2003 una
version que cumple su décimasegunda
edicion, la exposcion que se llevara a
cabo del 18 d 21 de febrero, peseala
incertidumbre de las variables
economicas, laamenaza de unaguerra,
la falta de direccion de politicas de
gobiernoy desarrollo, llegalaexpo con
laesperanzadereposicionar € sector de
latel ecomunicaciones, connuevasreglas
y rompiendo paradigmas. De acuerdo a
Paul St. Amour, director generd de E:J:
Krause de México, la inversion en
tecnol ogiaresultaunadecisiéndificil de
tomar. En la actudidad las empresas
necesitan una buena judtificacion para
destinar presupuesto a la tecnologia.
EXPO COMM MEXICO 2003
representa un foro de negocios que
promueve una toma de decisiones
didientey segura As mismo, lepermite
alas empresas exponer sus interexes y
neces dadesadiferentesproveedoresde
sarvicdoenunmismolugar.
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PORTADA

Enasta edicion, participa por
primera vez e pabellon espafiol
coordinado por la Asociacién
Espafiola de Exportadores de
Electrénica e Informatica
(SECARTYS); lacud representaa
drededor de 1,200 compafiies. La
propuesta tecnol dgica que Espafia
exhibird, presenta soluciones
indambricay deteefoniamavil, asl
como de Bluetooth. También se
veradn equipos de
radiocomunicacion, fibradptica, de
telefonia fija, gestion, desarrollo e
implantacion de proyectos en
telecomunicacionesy Ssemasdecontrol
de voz, redes 'y gplicaciones moviles,
antenas parabroadcagting (radioy TV),
comunicaciones, defensay epacio, entre
otros.

Avaya, Ericsson, Motorola

Paraofrecer d panoramaactudizado de
la industria en un ambiente mundial,
Avaya, Ericssony Motorolapresentana
sus gecutivos de més dto nivel en las
conferenciassmagigraes.

DonddK. Peterson, presidentey director
gecutivo, Avaya, Inc., se presentara e
miércoles19 cone tema«Convergence
for businessreaults: Riding the wave of
business advantage as you accept the
convergencechdlenge»: Laconvergencia
seacerca Lasgplicacionesdeteefoniay
datos operardn en un ambiente de
tecnologia comun. Sin embargo, las
organizaciones no cambian una
tecnologia bésica sin una buena
justificacion de negocios, y tampoco
deben apresurar el cambio sin la
confianza de que la nueva inversién
pagara dividendos en la ledtad de sus
clientesy desempefio ddl negocio.
Actudmente las compafiias, que estén
considerando la convergencia, estan
comprando un nivel critico de servicios
de disefio e implementacion junto con
d9emasy gplicaciones AImismo, deben
exigir qued Protocolo Internet combine

La libertad de fas

aplicaciones de comunicaciones con
procesosdenegocio, parad surgimiento
denuevasformasdesarvir alosclientes,
operando eficientemente y ofreciendo
resultadosdenegocio.

El jueves 20, Karl - Henrik Sundstrom,
vicepresidente mundia delaUnidad de
Negociosy SarviciosGlobaes, Ericsson,
ofrecera la conferencia megistral, «El
futuro es SIN - Seamless Integration
Networks»: El futuro... d menoseneste
mundo, esintegrar Sstemasy redespara
gorovechar lasmegoresoportunidadesde
negocios, ain en el mercado mas
competido. Por dlo, Ericssonlesmplifica
alos operadores los complicados retos
tecnolégicos y de negocios,
permitiéndolesenfocarseasunegocio, d
proporcionarlessolucionesintegralesde
servicios de asesoria, diagndéstico,
integracion y administracién. Los
sarvidosdeintegracion debenser € nexo
edtratégico para trabgar en asociacion
conlosdientes, tomando en cuentatodos
losaspectosqueleayudenaevolucionar
su negocio y ambientestecnol gicosde
maneraseguray efectiva

Para € viernes 21, Scott Durchdag,
vicepres dentecorporativo de Desarrollo
de Edrategiasy Negociosde Sector de
Comunicaciones Personaes, Motorola,
Inc., presentara «Como llevar la
tecnologiaindambricamésdladelavoz
- ¢Cudndo?- ¢DONde?y ¢Por qué: Al
examinar el panorama globa de la
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tecnologia inaldmbrica, podemos
identificar las oportunidades clave para
lascompafiiasdesarviciodeL A mientras
que d mismo tiempo se ponderan los
beneficiosdemigrar haciaGPRS, 1X 'y
3G contralaneces dad sogenidadecontar
con comunicaciones de voz béasicas y
costeables. Concentrandose en las
reaidades del mercado dentro de la
region, lascapacidadesdelasredesdela
siguiente generacion, las gplicaciones
esenciales para la productividad
corporativa y de los individuos, los
productos que permite disfrutar
experiencias arayentes, las dianzas y
sociedades que fomentan ofrecimientos
méssdlidos.

Lonuevo

Ademés de la Conferencia Magistrd,
Avaya mogtrara sus nuevas soluciones
en telefonia IR, Centros de Contacto y
SarviciosdeMensgeriaUnificadaensu
gand de 255 metros cuadrados, mismo
ene quese presentardn demostraciones
envivoy testimonidesdeclientesdela
empresa, quienes compartirdn con los
asistentes su experiencia de como la
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PORTADA

convergenciaen comunicacionespuede
ayudar aempresasdetodos|ostamarios
aoptimizar Susprocesos, incrementar su
productividad y competitividad para
acanzar susobjetivosdenegocio.
Ericsson, presentara a los visitantes su
tecnologia mas innovadora para la
tranamision devoz, datosy video, como
sonsussolucionesde Ethernet pablicoy
susagplicacionesparalate efoniacdular,
Para los operadores de telefonia movil
presentaran nuevas aplicaciones de
transmision de datos de dta velocided
comoeslaacciondepasar deunambiente
WirdessLAN haciaunaredred celular.
lusacell promovera d sarvicio RRED
EXPRESS 3G lusacdll, servicio de
transmisiéndedatosdedtavelocidad e
cual esta orientado principamente a
mercado corporativo.

Cisco Systems México, presentara en
conjunto con sus socios la tecnologia
AVVID (arquitectura de voz, datos y
video integrados), redes de distribucién
de contenido, redes inaldmbricas,
soluciones de cable, redes épticas,

seguridady dmacenamiento. ASmismo
difundira su programa educativo Cisco
Networking Academy y € programapara
proveedores de servicio Cisco Power
Network.

Una sorpresa, UTStarcom llega al
mercado mexicanoconlatecnologiaPHS
(Personal Handyphone System), una
solucionided devoz, datoseinternet que
brinda servicios méviles de préxima
generacion.

Agilent Technologies mostrard en esta
edicidntresunidadesdenegociosdd area
de prueba y medicién: Grupo de
productos y soluciones electrénicos,
equipos de prueba de comunicaciones
y sistema de gestion, con lo cual
pretenden aumentar la satisfaccion de
susclientesy reducir significativamente
lainversién en capital y operaciones.

Colofoén
Hastad momento, laedicion 2003 eta

vendidaen 90%, y estén confirmadas260
empresas de 17 paises diferentes como

México, Reino Unido, Estados Unidos,
Francia, Brad|, Canadd, |sradl, Taiwan,
Argenting, Espaia, Alemania, China,
HongKongy Suecia
Larepresentacioninternaciond conforma
d 40%dd eventoy sonempresasqueno
tienen oficinas en México, lo que
demuestraqueotrospaises, apesar dela
situacion de la industria, esta
contemplandoaMéxico como centrode
crecimientoen susnegocios.

Pero 5 labusqueda de lalibertad sigue
estando ligada a la accesibilidad, del
bolsllo, EXPO COMM td vez lleguea
sgnificar latinicadelasexposicionesmés
importantes no tanto en & ramo de las
telecomunicaciones, S seraconvergente
a sector detecnol ogias deinformacion,
perosiguesendo exquista Hombresde
Negocios, gecutivos, dientespotencides,
nichos de mercado ¢y € publico? El
verdadero consumidor, el que
verdaderamente cuenta con esa gran
libertad de elegir, segun €l bolsillo,
estara afuera.
(Www.expocomm.com.mx)

Ericcson, enero 2003)

Algunos datos a cercade laindustria de las telecomunicaciones, en al
marco de Expo Comm México 2003

*Se estima que EXPO COMM MEXICO 2003 generara una derrama econdémica de $15 millones de
dolares (Fuente E.J.Krause de México, enero 2003)
*Uno de los factores que ha afectado la operacion de los ejecutores de servicio es la integracion de
los servicios, por lo que se debe buscar que las soluciones de negocio alcancen mayor rendimiento y
sean adecuadas a las condiciones del pais (Fuente Select, enero 2003)

*Actualmente existen mas de 1,000 millones de usuarios de telefonia moévil y alrededor de 400
millones de usuarios de Internet en el mundo.
Entre los servicios mas utilizados de la telefonia mévil se encuentra el SMS. Durante 2002 hubo mas
de 30,000 millones de mensajes escritos transmitidos de celular a celular en el mundo (Fuente

*Se estima que para el afio 2010 la banda ancha de redes alambricas tengo un valor de mercado de
12,000 millones de ddlares. (Fuente Ericsson, enero 2003)
*El nivel de inversiones en el sector mexicano podria superar los 2,400 millones de dolares,
cifra similar a la obtenida durante el 2002 (Fuente Ericsson, enero 2003)

*En este afio se estima que se colocaran alrededor de 12 millones de telefonos moviles nuevos,
de los cuales 6 millones seran reemplazos de equipos; lo que significa que actualmente el
usuario es mucho mas sofisticado, demanda mayor complejidad en los servicios y mayor
productividad en su comunicaciéon tanto personal como de negocios (Fuente Motorola, enero 2003)
*La industria de las telecomunicaciones representd, durante 2002, el 3.9% del PIB. (Fuente
CANIETI, enero 2003) www.expocomm.com.mx
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ESTRATEGIAS

Seqguridad de Cajeros Automaticos

Cinco tipos de fraude Reduccion de la Exposicion al Fraude

Actualmente nos encontramos en una erade
«banca sin fronteras», una eraen que al pa-
recer |os servicios financieros se encuentran
disponibles para todos, en todas partesy en
cualquier momento.

Desaf ortunadamente, esta situaci on tam-
bién ha sido adoptada por la fraternidad cri-
minal.

En muchas partes del mundo, las pandi-
I1as de crimen organizado tienen como meta
los cajeros autométicos para perpetuar frau-
des, y se encuentran siempre en blusgueda
del edlabon més débil.
¢Qué esta sucediendo?

Este documento brindaunavision dealto
nivel de los principales tipos de actividades
fraudulentas - y lo que éstas implican para
losbancosy proveedores de cajeros automé-
ticos. NCR tienelacapacidad de brindar una
vision global de lo que se estaintentando en
todo € mundo asi como de compartir esta
informacion de forma confidencia con sus
clientes, desarrollando también medidas para
contrarrestar los problemas.

Loscriminalesy defraudadores se es-
tan tornando cada vez mas sofisticados
en todos los tipos de delitos - y eso in-
cluye ataques a los cajeros automati-
Cos.

Tipos de Seguridad

Existen cinco categorias béasi-
casdeseguridad paracajerosau-
tométicos:
 Seguridad de datos :
» Autenticacién del consu- I('-
midor
« Validacién de medios
 Prevencion y deteccion
de fraude
« Seguridad fisica
Demos un vistazo a cada uno de
estos aspectos con un poco mas de detalle.

Seguridad de Datos

En una transaccion tipica de cajero auto-
matico, & consumidor ingresa su tarjetay su
NIP (nimero deidentificacion persona) y ésta
informacion (y la transaccién solicitada) es
transmitida a banco dd cliente para que au-
torice la operacion. Por lo tanto se envia un
mensgje del cajero automético d sistemaan-
fitrion del banco y € mensgje es contestado.
En caso que se dé aprobacidn para proceder,
latransaccion sellevaacabo. Si no esasi, se
transmite e mensaje adecuado.

Es absolutamente esencia que e proce-
so de autenticacion de extremo a extremo

no pueda ponerse en riesgo o «manipularse».
Es por esta razon que los bancos estan des-
plazandose de una Norma de Encripcion de
Datos Sencilla (Single DES) a una norma
aln mas segura de DES Triple.

Bajo laseguridad de DES Triple, los da-
tos son protegidos aun nivel tal que incluso
las computadoras més potentes del mundo
todavia no pueden descifrar.

Existe un gran interés con respecto de
los diferentes métodos de seguridad de da-
tosy de la tecnologia de encripcion de NIP.
Los riesgos percibidos para una institucion
financiera pueden resumirse a continuacién.
« Las llaves maestras DES que no son Uni-
cas en todos | os cgjeros automaticos dejan a
la totalidad de la red vulnerable si se pone
en riesgo una sola llave de una maquina in-
dividual. (Lallave maestra DES es un cédi-
go maestro utilizado para «descifrar» o
decodificar datos encriptados)

« La encripcion DES sencilla puede en teo-
ria descifrarse utilizando cantidades sustan-
ciales de potencia de cémputo distribuida.
En 1999, un proyecto tecnol 6gico autoriza-
do denominado «Deep Crack» utilizd
exitosamente una red de
computadoras para descifrar un c6-
digo de encripcion DES, aunque
esto nunca se ha logrado en €l
mundo real.
« Existe la posibilidad de que
los datos que se transmiten
desdeel cajero automético a
anfitrion del banco
puedan ser escuchadoso

«manipulados».
Para evitar esto, los ca-
jeros

automaticos pueden

verificar su identidad y
" datoscon e «Host»
utilizando unafir- madigita basada en una
norma de encripcion

denominada «RSA», un estandar utili-
zado por los cajeros autométicos de NCR.

La solucién a esta vulnerabilidad
percibida es desplazarse a la encripcion de
DES Triple de manera conjunta con la utili-
zacion de |laves que le sean Unicas a cada
cajero automatico.

Es importante observar que todavia no
hahabido ninglin atague criminal exitoso que
haya descifrado la encripcién DES indivi-
dual. Sin embargo, con los répidos avances
en el campo de computo, sera posible tedri-
camente hacerlo en € futuro - de ahi surge
la necesidad del cambio a DES Triple.

o

Para los que estén interesados en los detales
més técnicos:

DES (Data Encryption Standard) sencillo
(Single DES) es €l método establecido de
encripcion de NIP que fue adoptado como una
norma del American National Standards
Ingtitute (X3.92) en 1981. Laimplementacion
por parte de NCR del DES cumple por com-
pleto conlanormaseginlodefinido por ANS.
La encripcion DES individua involucra una
operacion de encripcion individua en 8 bytes
de datos utilizando una llave maestra indivi-
dua de 8 bytes DES. Esta llave maestra se
cargaen € cgero automético unavez y se a-
macena en € encriptor.

DES triple también soportallaves de do-
ble longitud (16 bytes). La implementacién
por parte de NCR del DES triple utilizara el
método 2K3DES que a su vez utilizallaves
de 16 bytes para encriptar bloques de datos
de 8 bytes. Este método de encripcion DES
Tripleinvolucratres operaciones diferentes,

cada una utilizando una llave de longi-
tud individual para encriptar 8 bytes de da-
tos.

Administraciéon de Llaves

De forma conjunta con la encripcion en
este segmento se encuentra la administra-
cion de Illaves. No es suficiente sdlo «prote-
ger» los datos. También es necesario modi-
ficar continuamente los medios de asegurar-
los - como sucede a cambiar las chapas de
una puertay a hacer esto se hace mas difi-
cil entrar a una casa.

Utilizando sistemas ya existentes, los
bancos necesitan enviar aunapersonaacada
uno de los cajeros automéaticos para modifi-
car las llaves de decodificacién. Este inten-
SO proceso manual es costoso. Sin embargo,
bajo laseguridad DES Triple de NCR, pronto
sera posible llevar a cabo una descarga de
software que permitira que las llaves se
modifiquen frecuentemente de forma
costoefectivay mas simple.

Visa, MasterCard y muchas otras enti-
dades de la industria ahora recomiendan a
los bancos operar con DES Triple con cam-
bios de Ilaves més frecuentes.

...Continuara.

Esta informacion es proporcionado por NCR
gue esta relacionado con las principales en-
tidades de aplicacion de la ley, otros parti-
cipantes de la industria (como Visa y
Master Card) y asociaciones industriales en
la lucha en contra del fraude.




PASARELA

La Camara Nacional de la Industria Electronica, de
Telecomunicaciones e Informatica (CANIETI), anuncié
la eleccion del Ingeniero Octavio Garza Fernandez
como presidente de la Sede Noroeste de la Camara
para el periodo 2003-2004.

La eleccion se llevé a cabo de manera mayoritaria y
unéanime durante la reunién del consejo directivo
regional de esta camara. El nuevo presidente
sustituira en el cargo a Jorge Sanchez Gémez, quien
ocupo este cargo por dos periodos consecutivos.
Entre los principales objetivos que impulsara el
Ingeniero Garza como dirigente de CANIETI Noroeste
se encuentran:

*Pugnar por que esta camara se constituya como el
maximo érgano de consulta y colaboracion del Estado
a través de un canal de comunicacion constante con
el gobierno.

*Buscar un espacio de participacion de CANIETI en el
diseno de la legislacion, normatividad y operacion.
*Actuar como interlocutor ante y con los tres niveles
de gobierno, para posicionar a CANIETI Noroeste
como lider nacional de las comisiones de comercio
exterior y tecnologias de informacion.

El nuevo presidente de la Sede Noroeste de la
CANIETI, es Ingeniero en Biomédica con Maestria en
Administracién por parte de la Peter F. Drucker
Graduate School of Management y ocupa el cargo de
Director Administrativo de SONY Electronics
Corporation.

Grupo SP estrena Director General

Grupo SP, empresa lider en software de gestién
administrativa, ha dado a conocer el nombramiento a
Mario Alberto Martinez Carmona como Director
General de la subsidiaria mexicana, con lo cual el
directivo sera responsable de todas las ventas,
mercadeo, logistica y actividades de servicio al cliente
en territorio nacional.

Una de las estrategias de Mario Alberto Martinez esta
enfocado al mercado de la micro, pequefa y mediana
empresa, asi como para los profesionales indepen-
dientes con la nueva linea de SP que incluye la
version Profesional y Elite de los productos SP
ContaPlus, SP AdminPlus, SP PymePlus, SP
TPVplus y SP TiendaPlus, incluyendo un nuevo
integrante como el SP TPVplus «Gestor de tiendas».
De igual manera, para asegurar la total satisfaccion

de sus clientes y la de los distribuidores, se ha
formado un programa de formacion y certificacion al

canal, un valor agregado
de Grupo SP. Concientes
de que la posicién que ha
logrado Grupo SP México,
en el segmento de las
MPYMES, sélo serd a
través de un equipo de
profesionales altamente
calificados.

Asimismo con la finalidad

de posicionarse en el

mercado mexicano, se han

realizado alianzas estrate-

gicas con empresas de

cada segmento de
mercado como Compagq, Xerox, Grupo Rom, Epson,
Panda Software entre otros. (www.gruposp.com)

Resurge en México Kingston Technologies

Kingston Technology, fabricante lider mundial de
productos de memoria y almacenamiento, cerro el
2002 con grandes logros y excelentes resultados, y da
a conocer el nombramiento de un nuevo integrante en
su equipo de trabajo.

«Estamos muy satisfechos con los resultados
obtenidos durante este afo, son fruto del trabajo
continuo y compromiso con nuestros clientes,» sefalo
Oscar Martinez, Country Manager de Kingston en
México. «Cerramos el afio con buenos nimeros y un
crecimiento en ventas de mas del 80% en diversos
sectores, principalmente en el corporativo,
integradores y gobierno.

Este afio continuaremos desarrollando estrategias y
programas que beneficien a nuestros clientes, con el
fin de convertirnos en su mejor socio de negocio».
Kingston cuenta con presencia en México desde
1990, a través de un canal de distribucién, y a partir
de ese afo ha desarrollado una estrategia local con el
objetivo de mantener el crecimiento y ofrecer una
serie de beneficios y valores agregados a sus
clientes. Durante los Gltimos tres afios, Kingston ha
incrementado su presencia en nuestro pais a través
de la operacion dedicada de un equipo de trabajo en
México.

Kingston distribuye sus productos de memoria
propietaria en México a través de un canal mayorista
representado por Actualizaciones Para Computadoras
(APC), Mexmal, Synnex e Ingram Micro México. Bajo
este esquema, sus actividades han estado enfocadas
a desarrollar estos canales implementando
estrategias comunes, que beneficien el negocio de los
mayoristas y que se reflejen en ventajas para los
usuarios finales.




El mercado de datos Gigabit Ethernet crecera en
México y América Latina 26%: Alcatel

El mercado de datos presentara un crecimiento en 2003
del 26% en México y América Latina. Este crecimiento
se reflejé en la amplia aceptacion del conmutador Alcatel
OmniSwitch 7700 en laregion. Se esta cambiando de la
tecnologia ATM ala Gigabit Ethernet Por lo que, para
reforzar su oferta en el mercado en este sector, la
compafiia francesa present6 el dia de hoy dos
conmutadores que completan la familia OmniSwitch.
Estos nuevos conmutadores son el Alcatel OmniSwitch
8800 para el core empresarial y el Alcatel OmniSwitch
6600 para el edge empresarial. Este tltimo, al alcance de
medianas empresa debido a sus mddul os escalables.

El Alcatel’s OmniSwitch 8800 ofrece una verdadera
arquitectura no-bloqueo de 10 Gigabit y es el principal
conmutador core de Alcatel. Es un producto que posee
la més alta densidad de la industria, soporta plataformas
de alta capacidad arriba de 384 puertos de Gigabit
Ethernet en menos de 40 pulgadas de espacio en rack .
Tiene de fabrica 512 Gpbsc, 240 Mpps de throughput y
arriba de 16 10- puertos Gigabit Ethernet a velocidad
aldmbrica. Sus caracteristicas clase carrier e insuperable
nivel de servicios a velocidad aldmbrica con una arquitec-
tura innovadora.

La inteligencia continua de conmutacion, lanzada en
junio con el OmniSwitch 7700, ahora esta disponible con
el OmniSwitch 8800 y 6600, funciones de inteligencia
distribuidos a través de los mddul os de interface de la
red, mejor que una ingenieria centralizada, asi no hay
interrupciones del servicio o desempefio durante la
pérdida de un elemento critico en lared.

Alcatel ha desarrollado también funciones que protegen
el core de lared contra errores humanos que comprenden
disponibilidad y seguridad. Con un servicio de recupera-
cion automética, lafamilia OmniSwitch de Alcatel
puede actualmente detectar la desconfiguracion de la red
y automaticamente restaurarla a su estado anterior.

El Alcatel OmniSwitch 6600 de 24 puertos tiene un
precio de $2,785 mas IVA , e Alcatel OmniSwitch 8800
depende de la configuracion del proyecto Los dos
cuentan con el modo de seguridad Alcatel Crystal Sec.
Para mayores informes contacte a Gerardo Ancira al
5870 9220, e-mail: gerardo.ancira@mex.alcatel.com o a
Rogelio Romero al 5619 7872 o
newcom@webtelmex.net.mx. Miste la pagina Alcatel en
http://www.al catel.com.mx

135s: Teléfono
Inalambrico Digital y
Multifuncional

Motorola, Inc. anuncid suteléfonomaovil i35s, un celular resistente,
rico en funciones que combina las capacidades de un explorador
de Internet, localizador, radio digita de dos viasy teléfono mavil
en un solo gparato.

Disefiado con un sobre molde protector de pléstico y probado para
satisfacer los estdndares de rendimiento militar en cuanto a
durabilidad, el teléfono i35s es el dispositivo perfecto de
comunicacién paracuaquier ambiente detrabgo. El teléfonoi35s
estara disponible a través de Nextel, € operador de red iDEN en
México.

El teléfonoi 35spermitelafacil operacion deunainterfaz deusuario
basada en iconos y tecla de navegacidn de cuatro direcciones que
permite una fécil navegacidn en laWeb, asi como € barrido y la
seleccion de funciones.

Las funciones adicionales incluyen
un directorio de 250 entradas,
marcado de un solo toque Turbo
Dial®, lista de las dltimas 20
Ilamadas enviadas / recibidas,
amacenamiento rdpido paraagregar
fécilmente nuevos nUmeros, seguro
de teclado, correo de voz, entrada
detexto que se puede predecir T9®,
derta silenciosa VibraCal® * y
bocina * para |lamadas en
conferencia. Los usuarios pueden
permanecer conectados a la
capacidad de Servicio de Envio de
Mensgjes Cortos Creados por €l
Teléfono Movil (MO-SMS), quele
permite recibir mensgjes, incluso s
no puede hablar.

El teléfono i35s pesa 117 gramosy mide 128 mm x 50mm x 28mm
con su bateria de dto rendimiento. Esta bateria ofrece hasta 165
minutos de tiempo de

conversaciony 75 horasdetiempo deespera, y labateriademaxima
capacidad rinde hasta 270 minutos de tiempo de conversacion y
125 horas de

tiempo de espera.

Una linea completa de accesorios estara disponible a través de
distribuidores autorizados para complementar € teléfono i35s,
incluyendo cargadores de escritorio, de vigie y para vehiculo, un
kit para vehiculo de manos libres, estuche, cable de datos y un
adaptador PDA. Los proveedores ddl servicio loca determinarén
¢ precio dd teléfono i35s




Intel PXAB800F es el primer
procesador celular de un soélo chip

Intel Corporation anuncio la
entrega de un nuevo procesador
celular que utiliza la tecnologia
avanzada de Intel conocidacon el
nombre de ‘Internet inalambrico
en un chip’. El microchip
altamente integrado es el primero
en combinar los componentes
claves de los teléfonos celulares
y las actuales computadoras de
mano (handheld) en una Unica
pieza de silicio, prometiendo
ofrecer funcionalidad avanzada,
mayor duracion de las baterias y
disefios de teléfonos mas
innovadores para los teléfonos
convencionales.

Al crear su tecnologia Unica
de ‘Internet inalambrico en un
chip’, los ingenieros de Intel
pudieron superar importantes
obstéculos técnicos relacionados
con la combinaci6on de las
distintas tecnologias de disefio y
fabricacién para procesadores,
memoria flash y dispositivos de
comunicaciones. La tecnologia
‘Internet inalambrico en un chip’
de Intel utiliza un Gnico proceso
para ubicar todos los
componentes claves en un chip
usando la tecnologia de proceso
de .13-micrones que es lider en
la industria.

La tecnologia de
semiconductores ha sido laque
ha impulsado |a tecnologia de
teléfonos celulares desde el
comienzo. Ahora, a igual quelas
transiciones de la industria de
teléfonos Unicamente de voz a
dispositivos de avanzada que
combinan voz y datos, sera
necesaria la habilidad de
combinar en forma efectiva y
eficiente las tecnologias
avanzadas de proceso, memoriay
comunicacién para impulsar la
proxima generacion de tel éfonos
celulares.

Hoy, los teléfonos ricos en
caracteristicas que incluyen
camara, pantalla color y juegos
integrados tienen multiples
componentes, y representan la
porcién més caray sofisticada del

segmento del mercado de
teléfonos celulares. Sin
embargo, la historia ha
demostrado que cuando se
colocan mas capacidades en un
nico chip, lafuncionalidad del
dispositivo aumentay |os costos
de produccién disminuyen.

El primer procesador «todo en
uno» para teléfonos celulares

El procesador celular Intel
PXA800F es un procesador con
caracteristicas de alto
desempefio y bajo consumo que
funciona a 312 MHz y esta
basado en la tecnologia Intel
XScale con 4 megabytes de
Memoria Flash Intel On-Chip
integrada y 512 kilobytes de
memoria SRAM para el
desempefio de aplicaciones
lideres en laindustria. Ademas,
el procesador celular Intel
PXAB800F incluye un procesador
de sefial de 104 MHz utilizando
la arquitectura Intel
MicroSignal con 512 kilobytes
de memoriaFlash Intel On-Chip
integrada y 64 kilobytes de
memoria SRAM, obteniendo
como resultado un sistema
completo en un Unico chip para
redes celulares GSM/GPRS de
avanzada.

Precios y disponibilidad

El procesador celular Intel
PXA800F actualmente se
encuentra en proceso de
muestreo y se espera que se
comenzara a producir en
grandes volUmenes en el tercer
trimestre de 2003. Los
productos que utilicen estos
procesadores nuevos estaran
disponibles mas tarde este afio,
0 acomienzos del préximo afio.

El procesador celular
Intel PXABO00F tiene un
precio de lista sugerido de
U$S35 en cantidades de
10.000 unidades. Se puede
obtener informacion adicional
en

www.intel.com/info/gprs

...continua
Sistema Tellabs® 5500 NGX, reducir costos

Para ayudar a las inversiones de apalancamiento en
redes de los proveedores de servicio existentes, Tellabs
lanza su nueva generacion de conmutadores Tellabs
5500 NGX. El nuevo sistema Tellabs 5500 NGX
combina una gestion flexible de amplitud de banda con
densidades épticas y eléctricas sin paralelo para
simplificar las redes y reducir dramaticamente los
costos.

El sistema 5500 NGX representa |la evolucién natural
del sistema de conmutacion digital Tellabs 5500, con
maés de 4,000 sistemas en uso en la actualidad, para
soportar €l transporte 6ptico denso de alta velocidad y
la gestion de cualquier tipo de tréfico, incluyendo
banda ancha, amplitud de banda y datos. El sistema
5500 NGX de Tellabs combina las caracteristicas de
gestién altamente integrada de amplitud de banda
Opticay de datos del sistema de transporte 6400 de
Tellabs con el desempefio probado del sistema de
conexion cruzada del Tellabs 5500 digital, lider en el
mercado. El sistema NGX 5500 es una solucion de
costo efectivo que permite a los proveedores de servicio
hacer emigrar su inversion existente hacia una red
altamente integrada, bien administrada de proxima
generacion.

El sistema 5500 NGX de Tellabs es el primer sistema
en combinar la conexién cruzada digital, multiplexores
de préxima generacion add-drop (ADM) y
funcionalidad de conexion cruzada de banda amplia en
un elemento administrado de manera Unica. Esto
elimina el enfoque atado-al-cable, de elementos
multiples que sofoca la flexibilidad, limita la
capacidad de escalamiento y ocasiona pesadillas
operaciones para los proveedores de servicio. Con su
densa integracion de llamado Optico a velocidades de
hasta OC-48 e incluso OC-192 y su super €eficiente
manejo de tréfico mezclado amplitud de banda/banda
ancha/datos, el sistema 5500 NGX de Tellabs
moderniza las infraestructuras épticas de acceso a hub
y de inter-oficinas.

Ademas, el sistema 5500 NGX también viene en una
configuracion compacta de gabinete Unico que
extiende la funcionalidad completa de conexién
cruzada de préxima generacion a sitios pequefios que
no estan equipados actualmente con €l sistema Tellabs
5500. Esta configuracién compacta, separada,
proporciona alos proveedores de servicio una
alternativa de costo efectivo, para sitios pequefios en
comparacion con las soluciones apiladas M13/ADM.
Esta solucion de gabinete Unico proporciona un nivel no
blogueado VT/DS-1 de desempefio de conexion cruzada
digital de hasta 336 protegida equivalente a STS-1 junto
con un transporte éptico denso de ata vel ocidad.

El sistema Tellabs 5500 NGX estara disponible para
pruebas de laboratorio en e segundo trimestre de 2003

con disponibilidad general para el tercer trimestre.



ESTRATEGIAS

Ante la adversidad, la sombradel
buen arbol.

Por LuisEnriqueFlores

Probablemente no sea la expresion correcta, pero para estos
tiempos adversos, en que la incertidumbre de politicas
econdmicas claras, o més adecuado sea arrimarse a la sombra
del buen arbol, para que no les pegue mucho el sol. Aungue la
aptitud puede pecar de simplistay convenenciera, es realista.
Para Microsoft, el principal fabricante mundial de software, ha
anunciado que esperaba que las ventas de PC, la mayoria de los
cuales llevan el sistema operativo, creceran en la primera mitad
del afio. Intel por su parte, ha sefidlado que la incertidumbre
permanente en las condiciones econdémicas globales, hace
particularmente dificil predecir la demanda de productos y otros
aspectos relacionados. Se calcula que los ingresos de Intel en el
primer trimestre se situaran entre U$S6,5 mil millones y
U$S7.000 millones.

La importancia de hablar de estos dos gigantes tecnol dgicos,
radica en €l hecho de pese a los vaivenes econémicos hay
empresas mexicanas que hace muchos afios, empezaron de la
nada parair poco a poco constituir una empresa con presencia en
licitaciones de gobierno, empresas corporativas y publicas, con
posicionamiento en €l interior de nuestro pais. Esta empresa se
llama Texa Computadoras.

Texa Computadoras (www.texa.com.mx) se inicia en el afio de
1987, como comercializador de equipo de computo y sus
accesorios, 1o que para algunos clasificaron como el segmento de
«cajas blancas» 0 «clones», para 1989 se registra como marca
Texa Computadoras con |a certificacion NOM. Desde entonces,
la empresa se ha preocupado por integrar lo mejor existente en
productos de tecnologia para apoyar el mercado nacional.
Después de 15 afios, hoy Texa Computadoras, de acuerdo al
Ingeniero Manuel Flores, Gerente General, es sinénimo de

calidad, tecnologiay servicio.
Esto gracias aque se ha
destacado por ofrecer mejor

atencion,
proporcio-
nando

productos de calidad, que ofrezcan soluciones de informética con
valor agregado que satisfaga al mercado y con el respaldo sus
principal es socios de negocio, Microsoft e Intel.
Si bien se ha previsto que el crecimiento del mercado de las
computadoras se encuentra bastante decaido y que
probablemente tenga un crecimiento de no mas del 2 por ciento
anual. Manuel Flores prevé que Texa Computadoras tenga un
crecimiento del 5 por ciento esto gracias a que el usuario esta
cansado de encontrarse con productos de caja de otras marcas y
no le ofrezcan un solucion ala medida de sus necesidades y al
alcance de sus ingresos.
En segundo lugar, ha sido también al fuerte apoyo que le brindan
al canal de distribucién -con més de 2,500 distribuidores
registrados-, dandose casos en donde han tenido crecimientos del
300 por ciento, en mercados descuidados por las grandes
empresas como €l interior del pais, un buen soporte técnico
certificado y disponibilidad de producto.
La certificacion ha sido una de las prioridades internas de Texa
Computadoras a grado de que han sido beneficiados con la
certificacion de parte de Intel Corporation como Premier
Provider, el mismo entregado en manos de Craig Barret CEO de
Intel Corporation, representando una consolidacién en el
mercado mexicano.
Destaca que la empresa mexicana ofrece computadoras desde la
mas bésica hasta la mejor opcién con posibilidad de crecimiento,
con productos de calidad y bajo costo, un punto determinante que
no hace ver el equipo como un gasto, Sino como una inversion.
Entre los socios de negocio que cuenta Texa Computadoras
destacan Microsoft, Intel LG Electronics, Samsung, Panda
Software, Epson, Sola-Basic, Complet entre otros.
Tal vez 15 afios no representan mucho, pero es el tiempo
suficiente para que una empresa de tecnologia como o es Texa
Computadoras, haya alcanzado un punto de equilibrio, madurez y
competitividad, al grado de que este haciendo a un lado marcas
de computadoras y sin presuncién de decirlo, a convertirse en la
Dell mexicana, pero aun tiene mucho camino que avanzar.
Asi como el campo no aguanta mas, considero que hay un
segmento pequefio y fuerte del sector de tecnologias de
informacién que ha sido bastante golpeado por las crisis
econémicas y que no aguanta mas. No aguanta mas porque
muchas instituciones han creado un ambiente incierto al
adquirir equipo de computo a empresas extranjeras de
dudosa procedencia, relegando a lo nuestro.
Empresas que no garantizan un soporte técnico, que no
garantizan la confiabilidad del equipo, y a veces los
componentes que integran el equipo de computo, reduciendo
con ello, su ciclo de viday pasando a ser desecho tecnolégico,
un gasto que el pais no aguanta mas. Pese a ello, la opcién de
pequefias y medianas empresas como Texa, es acercarse a la
sombra del arbol, garantia de vida.

Comentarios e informacion: luis_2000fl ores@yahoo.com
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Cafe y galleticas, el
debate de las TIC

Por Galio

En una ocasion, sino es que mas de una ellas, entre amigos y
profesionales asiduos a las tecnologias de informacion,
discutiamos que una de las problematicas de nuestro pais, para
poder avanzar dentro la joven industria, es que no existian
proyectos tangibles parapromoverlay sobretodo inconsistencia
en el desarrollo de programas ad hoc.

Concordabamos en el hecho de que el gobierno debiera ser
el principal conductor de dichos
programas e impulsarlos, pero el
mismo, siempre ha reflejado una
conductatimida, optando por realizar
encuestas, estudiosy foros, cuando el
tema esta mas que discutido.

Efectivamente podemos estar
actualizando estadisticas, realizar
foros y convocatorias para mesas de
discusiony andlisis, pero con certeza
puedo afirmarle que esto se viene
realizando desde hace mas de 10
afios, creo que ya es tiempo de ir
empezando aterrizar politicas
definidas, desarrollar programas
tangibles y analizar los resultados.
Mientras, sigamos convocando, el
café y las galletas nunca faltaran.

Por ejemplo, el pasado 5 de
febrero se inauguré el segundo
Congreso Nacional de Software
Libre (CONSOL 2003) en el auditorio
principal de la Universidad
Pedagdgica Nacional, de acuerdo ala
convocatoria, este evento constituye
una oportunidad Unica para acercarse
a soluciones innovadoras y
alternativas del software propietario
y sin duda alguna constituye un punto
de arranque para el desarrollo de una
industria nacional del software que cubra la demanda de
desarrollo del pais.

No obstante, durante el evento se presentaran aplicaciones,
solucionesy casos de éxito en el sector publicoy sector privado,
talleres, tutoriales, conferencias magistrales y sin faltar las
mesas de discusion, en donde las conclusiones, son mas que
conocidas. Si es de su interés consulte su pagina de internet
en: http://www.consol.org.mx.

Por otra parte surge FONE, el Foro de la Nueva Economia,
gue es un espacio de trabajo y reflexidn sobre la problemética
vinculada a la transformacion de las estructuras del Estado y
el gobierno mexicano donde se convocaaloslideres del cambio
a compartir sus ideas con los profesionales de todos los
ambitos, desde el municipio mas pequefio hasta los gobiernos
federales y estatales.
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De acuerdo a su ficha técnica, FONE nace como resultado
de la necesidad de construir una comunidad de profesionales
que, inmersos en la administracion publicay en su carécter de
funcionarios de alta direccion, estan comprometidos con los
procesos de cambio al interior de sus instituciones y con el
pais.

Asimismo cuenta con el respaldo del Sistema e-México, €l
apoyo de la Camara Nacional de la Industria Electrénica, de
Telecomunicaciones e Informatica (CANIETI), asi como con
patrocinadores de la talla de Avantel, Citrix, gedas, Hewlett
Packard, Intel, Microsoft, Oracle, Qualitay Symantec.

Creo que muchos de nosotros hemos llegado a conocer
diferentes medios de interlocucion en donde se ha estado
discutiendo cual es deben ser | as estrategias de debieraimpul sar
el gobierno, como las instituciones publicas y privadas para
llevar a nuestro pais a un nivel tecnoldgico e incursionar en
mercados globalesy regionales, a
un plano de competencia
igualitaria.

Aungue esta vision pareciera
ser bastante utdpica, no es algo
gue se encuentre lejos de una
realidad palpable, es cierto
que las condi cionantes econémicas
son un obstaculo fuerte que hay
que saltar, pero tampoco se puede
aventar el esfuerzo realizado de
mas de 30 afos, cuando
empezaron a aplicarse las
tecnologias de informacion en
México.

En estemomento, y adiferencia
de otros episodios de la historia
de México, ya se tiene un ciclo
econdmico sincronizado con el de
Estados Unidos. Un ejemplo de
lo anterior es el hecho de que la
inflacién en México converge con
la del vecino del norte: en enero
de 1996 teniamos 45 por ciento
de inflacién, y ellos 3.5 por
ciento; a la fecha nuestro pais
alcanza cerca del 5 por ciento y
los Estados Unidos cercan del 2.4
por ciento.

Ademas, en una comparacion
de las unidades de consumo del PIB per capita desde 1930 ala
fecha, se observa que hemos crecido 2.1 por ciento, mientras
que los vecinos del norte 2.5 por ciento. El interés de estas
cifras, es que asi como se depende del avance econémico del
pais vecino, también de su tecnologia, unarealidad que siempre
se tiene que tomar en cuenta, a menos que se invierta en
tecnologia nacional.

Mas alla de crear laboratorios e incubadoras de alta
tecnologia, méas alla de equipar las escuelas con equipo de
computo con internet, mas alla de un plan nacional de desarrollo
sexenal, debemos pasar a la accion, al verdadero cambio y no
quedarse en el discurso, en las mesas de discusion y a disfrutar
del café con galletitas, ya hay que parar los sablazos.

N

Comentarios e informacion: buzongalio@hotmail.com
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En la semana que ahora acaba merece destacarse €l troyano Egrof y la
variante «C» del gusano Kazoa, asi como |la herramienta NTRootkit,
que algunos hackers utilizan para que sus acciones -en |os equipos a
los que atacan- pasen desapercibidas.

Egrof dmacena, en d archivo «FLOG.TXT», € nombre de usuaioy la
contrasefia que emplea el
usuario del equipo a que ha
afectado para acceder al
servicio de mensajeria
instantanea de la compafiia
AmericaOnLine(AOL).Con
posterioridad, esta
informacién puede ser
utilizada por un agresor para
acceder a las cuentas de
conexién que emplean los
equipos en los que se haya
instalado egte troyano.

Egrof resulta muy sencillo
de reconocer, yaque smula
unaconexiona programade
mensajeria de America On
Line y muestra un mensgje

de error.

Por su parte, Kazoa.C esun gusano que también funcionacomo troyano.
SepropagarapidamenteatravésdeKazZaA y de|RC. Esmuy peligroso,
ya que abre un puerto de comunicaciones en la PC afectada
(normalmente el 31337), y desde él envialadireccién IPy e nimero
de puerto abierto, dgjando asi € PC vulnerable a ataques desde €

exterior.

Kazoa.C creaun gran niimero de archivos con nombres que duden afotos
erdticas de fanosas y a utilidades informéticas para asi engafiar a los
usuariosdeKaZaA y conseguir queestosdescarguen, demaneravoluntaria,
losarchivosinfectados. Ademés, generaunagran cantidad de copiasde st
mismo en € disco duro, por 1o ocupa muchamemoria. Kazoa.C también
detiene procesos abiertos que estén relacionados con programas antivirus
y de seguridad, a tiempo que genera claves en € Registro de Windows.

Finalizamos el presente informe con NTRootkit, que sdlo puede
funcionar en computadoras que tengan instalado € sistema operativo
Windows NT, 2000 6 XP. Se activa cuando un hacker, que ha
conseguido acceso ala PC afectada, lo instala. En ese momento, crea
los archivos «DEPLOY.EXE» y «<NTROOT.SY S» en € directorio de
sistema.

Existen diferentes variantes de NTRootkit que provocan en las
computadoras diversos efectos, como los que se mencionan a
continuacion.

- Ocultar cuaquier archivo, proceso o entrada de Registro de Windows
cuyo nombre comience por « ROOT _».

- Capturar la informacion relativa a las teclas pulsadas, 1o que, por
gemplo, permitea hacker conocer € nombredeusuarioy lacontrasefia
que el usuario emplea para acceder a determinados servicios. Debido
a un bug, a veces a capturar las pulsaciones de teclado origina un
error grave del sistema que conllevala aparicion de una pantalla azul

en Windows.

Mas informacién sobre estos u otros cédigos maliciosos en la
Enciclopedia de Virus de Panda Software, disponible en ladireccion:

http://www.pandasoftware.es/virus_info/enciclopedial/

Luis Enrique Flores

Coordinador de Informacién
luis_2000flores@yahoo.com
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