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1. INTRODUCCION

La gran cantidad de informacion disponible en Internet, la fata de organizecion y la
poca eficiencia de las heramientas de recuperacion disponibles hasta € momento
(principdmente buscadores y directorios) contribuyen a la ineficacia en la recuperacion de
recursos en Internet. A pesar de que los directorios ofrecen adgun tipo de categorizacion,
Sus categorias temdticas a menudo carecen de referencias cruzadas y los listados teméticos
pueden llegar a ser demasiado largos y poco mangables. La creacion de categorias

teméti cas resulta una tarea costosa para los humanos.

Debido a que la creacidon y mantenimiento de los directorios implican la
intervencion humana, es comprensible que cubran una parte incluso menor de Internet que

|os buscadores.

Exigen vdiosos recursos de informacion que exigen méodos més efectivos y

sstemédticos paraidentificarlos, describirlos y recuperarlos.

En ede sentido existen agunas discusiones y debates entre los profesondes de la
informacién sobre diferentes aproximaciones para la recuperacion de recursos en Internet.
Entre estas agproximaciones cabe destacar tanto la creacion de bibliotecas virtudes o

pasarelastemédticas y € uso de metadatos parala descripcion de recursos.

Por todo esto, con € presente Proyecto Final de Carrera (en adelante Proyecto) se

pretenden acanzar |os siguientes objetivos:

1. Estudiar € estado de la cuestion sobre la recuperacion de informacion en
Internet, haciendo un breve repaso sobre herramientas como buscadores,
metabuscadores y directorios.

2. Andizar las nuevas tendencias y proyectos en cuanto a la recopilacion y

descripcion de recursos el ectrénicos.

Para la redizacion dd Proyecto s han utilizado no solo fuentes bibliogréfices
tradicionales (articulos de revita, monografias, etc.) sno que también se ha utilizado la

informacion que agunas organizaciones (Dublin Core Metadata Initigtive, OCLC, etc.)
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tienen disponible en Internet, con € fin de obtener una panoramica o més actudizada

posible.



2 MATERIAL Y METODOS
Lametodologia utilizada en € desarrollo dd Proyecto ha sido la sSiguiente:

1. Busguedas en bases de datos bibliogréficas
Library and Information Science Abstracts (LISA)
Information Science Abgtracts (ISA)
Current Contents
Documentsin information Science (DOIS)
Base de datos |ISOC

2. Obtencion de los documentos origindes correspondientes a  las
referencias pertinentes, obtenidas tras las busquedas en las bases de datos

anteriormente mencionadas.

3. Busqueda en Internet, utilizando diferentes herramientas (directorios,
buscadores) para locdizar informacion sobre ingdituciones y proyectos

relacionados con € tema de nuestro Proyecto.

4. Elaboracion dd Proyecto, tratando de integrar toda la informacion
recopilada a traves de las didintas fuentes de informacion, con €
objetivo de proporcionar una exhaudtiva y actuaizada panoramica sobre
el estado de la cuestion.



3. DIRECTORIOS CLASIFICATORIOS

Los directorios son una de las herramientas existentes para locdizar informacion en
Internet. Son catdogos de paginas Web organizados por categorias teméticas. Cada Web es
clasficada manudmente por personas. El directorio clasficatorio busca en sus recursos
pero no en toda la Web. Los directorios conducen a la pagina inicid de un stio Web y
desde dli se explora hasta encontrar |o buscado.

Hay dos modos de inclusién de una pégina Web en un directorio temético:

Los interesados en figurar envian un formulario en d que la principd dificultad est4
en cladficarlo seglin su edtructura, elos lo miran y deciden s incluirla o no. Es decir, los
autores de las paginas Web cladfican dlos mismos los temas de los que trata la pagina
cuando se inscriben en d buscador, y poseriormente se busca en esas clasficaciones
redizadas previamente. Con edto, la indizacion no sera homogénea porque no la redizara
sempre la misma persona y porque cada autor que andice una pagina puede tener unos
criterios diferentes alos de otros autores.

El ssgundo modo es mediante recopilacion automética, 1o cua supone un retraso en
e ritmo de actudizacion de la red. Una vez redizada la recopilacion automética, se estudia
S e incorpora 0 no la dicha pagina a Internet, y poderiormente se cladfica con la

intervencion de un especidigta

En los directorios que no existe la poli jerarquia, es decir la posibilidad de més de
una cladificacion, cada pégina Web esti clasficada en un Unico epigrafe cladficatorio y no
sempre eda claro qué epigrafe asgnar a la pagina, lo cua condituye un problema a la hora
de buscar. Por otra pate, también se puede afadir otro defecto rdativo d andiss
documenta, esto es, la descripcion se rediza a partir de un resumen que se afiade en los
formularios de dta Ademés no incluyen en su base de datos todos los términos que forman
parte de una Web con todos sus niveles. Por gemplo, pueden llegar a la pagina de la
Universitat Politécnica de Vaencia pero no a las paginas interiores. La ventga de los

directorios es que es f&cil encontrar lainformacion.



Se recomienda emplear directorios en las blisquedas en los Siguientes casos:
Cuando se tenga una idea vaga de lo que se quiere y por tanto se agradeceria
laayuda

Cuando s quiera locdizar dtios por temas amplios (muUdica, cine,

literatura. ..)

para locdizar informacion de lo cud gpenas tenemos conocimiento,

exactamente igud que cuando empleamos las péagines amarillas

Cuando se quiera curiosear por categorias teméticasy ver que hay enlared.



3.1 EJEMPLOSDE DIRECTORIOS

YAHOO! http://mwww.yahoo.com/

Contenido: cobertura internaciona con nodos locaes que sSrven a sus
respectivos ambitos geogréficos en: Alemania, Ada, Audrdia, Canadd, Coreq,
China, Dinamarca, Espaiia, Edtados Unidos, Francia, Itdia, Japon, Noruega, Reino
Unido y Suecia

Recogida de Paginas. la mayoria de los ‘Stes son sugeridos por los propios
usuarios, y mas tarde son vistados y evauados por un equipo de Yahoo!. Existe un
formulario de sugerencias donde se solicita la URL, d titulo y la descripcion de
recurso a incluir. Yahoo! estd organizado en categorias tematicas, por lo que €
solicitante ademés debe indicar 1a(s) categoria(s) en las que piensa debe enmarcarse

el recurso sugerido.

Blsqueda: se puede buscar siguiendo dos procedimientos. o bien a través de
la dadficacion temética o bien utilizando los formularios de blsqueda. En € primer
caso e puede descender en la jerarquia hasta donde se considere oportuno y
visudizar los recursos de interés. En @ segundo, se tecleen los términos en una
ventana debiéndose eegir entre visudizar los epigrafes clasificatorios o los recursos
gue contengan dichos términos. S @ resultado no es sisfactorio, se tiene la
posibilidad de lanzar la pregunta en las paginas indizadas por € motor de blusqueda
Inktomi o conectar con otro buscador (Altavista, Hotbot, Infoseek, etc ...). El
sstema admite truncar, buscar por términos compuestos y € uso de los operadores
booleanos AND (+), NOT ¢) y OR. La opcion ‘Search Options permite hacer una
acotacion en funcion del tiempo transcurrido desde € ata dd recurso, preguntar por

una URL determinada o buscar los términos en d titulo dd recurso.

Resultados: no se puede formatear € resultado de una busgueda. De cada
‘dt¢ s visudiza d titulo con € enlace, una pequefia descripcion y d epigrafe
clasificatorio a que pertenece, en @ caso de que la blsgueda se haya redizado en la
base de Yahoo!. S la blsgueda se ha lanzado en Inktomi la descripcion se

9



corresponde con las primeras lineas de las paginas. Alcanzardn un mayor rango en
la presentacion aguellos documentos que contengan més paabras clave, que estas
edén en determinadas partes dd documento (se prima € titulo) o que d recurso
pertenezca a una categoria que esté sSituada en una posicion eevada, es decir més

generd.

Ayudas:. las ayudas detdlan la forma de redizar las blsguedas con gemplaos,
los operadores a utilizar y los criterios de rdevancia que s gilican en la

presentacién de resultados.

Otros: a las nuevas incorporaciones de les aflade la etiqueta de ‘nuevo’ y se

las posicionad principio de cada epigrafe durante la primera semana.

Positivo: 1) El dta de recursos se rediza a través de un formulario donde se
solicta la URL, d titulo y la descripcion dd mismo. 2) Exige una dasficacion
temética 3) Poshilidades de bUsqueda satisfactorias ya que se pueden utilizar los
operadores AND, OR y NOT, se puede truncar y localizar términos compuestos. 4)
Se pueden acotar las blsguedas a la URL y d titulo. Las busquedas en texto libre se
relizan sobre la descripcion dd recurso. 5) Se recuperan unidades de informacion y
no paginas. 6) Las ayudas son satifactorias. 7) Se pueden detectar las nuevas

incorporaciones a acotar por fecha de dtadel recurso. 8) Tiene versién en espafiol.

Negativo: 1) Posbilidades de busqueda medianamente satisfactorias, ya que
aunque @ dgema permite truncar, locdizar términos compuestos, y utilizar los
operadores AND, OR y NOT, no es posible utilizar paréntesis. 2) No se controla €
vocabuario. 3) No se pueden disefiar los formatos de presentacion. 4) No se pueden
mantener abiertas parddamente la lista de resultados de la busqueda y una de las

direcciones recuperadas.
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WEBCRAWLER http://mww.webcrawler.com

Contenido: coberturainternaciondl.

Recogida de paginas. los usuarios pueden sugerir nuevas paginas a patir de
un formulario en @ que Unicamente deben consgnar la URL de la pagina a incluir.
Las péginas son vistadas y dadas de dta definitivamente por un equipo de expertos
de Webcrawler.

BlUsqueda: Webcrawler estd organizado en categorias en las que se
encuentran enmarcadas las péginas vidtadas y evaluadas por los expertos. Existen
dos procedimientos para redizar las bUsquedas. o bien descendiendo por las
categorias de su cladficacion hada llegar d epigrafe adecuado o bien tecleando los
términos deseados sobre un formulario de blUsqueda. En este formulario se debe
especificar e conjunto de documento sobre & que se quiere buscar: documentos
revisados por Webcrawler, documentos con luz verde o en la base de datos de
Excite (The Entire Web). No funciona € truncado. Las bUsquedas pueden redizarse
a través de unitérminos o de términos compuestos que pueden ser combinados entre
si con operadores booleanos (AND, OR y NOT). Se pueden utilizar paréntesis. No
e puede limitar por campos. Al igua que en Excite se pueden pedir documentos
con las mismas caacteristicas de agued o aguelos que més s gudan a las
preferencias dd  solicitante (Find Smilar). También como en Excite en la
presentacion se indica que € sstema rediza las busquedas por conceptos, es decir
gue ante una pregunta € sSstema identifica los conceptos representados por las
paabras utilizadas y es cgpaz de locdizar estos mismos conceptos en otras péginas.
Lo que no se explica es € procedimiento exacto para redizar esta bUusqueda
intdigente.

Resultados: los resultados se presentan segin un orden de relevancia
edtablecido por d ssema, que no se explica en las ayudas. De cada una de las
paginas seleccionadas aparece d titulo con € enlace, un pequefio resumen que sirve

como descripcion de lapagina, laURL y d % de rdlevancia.
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Ayudas. en las ayudas se detdla convenientemente como redizar una

busgueda presenténdose jemplos.

Positivo: 1) La sdeccion de paginas la hace un equipo de expertos del propio
Webcrawler. 2) Todas los recursos de informacion exigentes en la base estén
clasficados temédticamente. 3) Existe cierto control del vocabulario. 4) Se pueden
pedir documentos de iguales caracteristicas a uno designado. 5) Se recuperan
unidades de informacion y no paginas. 6) La descripcion del recurso se hace a través
de un pegueiio resumen. 7) Los recursos se ordenan utilizando criterios de
relevancia. 8) Las ayudas a la busqueda son completas, pero no se explican ni los
criterios de indizacion ni los de relevancia para establecer € orden de presentacion

de recursos.

Negativo: 1) Las poshilidades de blusqueda no son completas, pues no se
puede truncar. 2) No se puede buscar por campos concretos. 3) No se pueden
seleccionar formatos. 4) No hay forma de detectar las novedades. 5) No existe

verson en espariol.
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LOOKSMART http:/mww.looksmart.com/

Contenido: cobertura internaciond con versones locdes en Audrdia y d

Reino Unido.

Recogida de Péaginas. exige un formulario de dta donde los interesados
pueden sugerir nuevos recursos. En dicho formulario se demanda titulo, URL y
descripcion como datos obligatorios, y paabras-clave y fecha en la que € recurso
fue puesto en la red como datos opcionaes. Los datos deben de ser rellenados en €
epigrafe cladficatorio en @ que se piensa debe de estar enclavado d recurso. Esta
informacion es revisada por un equipo de expertos de Looksmart quienes dan € dta
definitiva

Blusgueda: las blsguedas pueden redizarse o bien descendiendo por la
cladficacion tematica o utilizando un formulario. El formulaio es muy smple, pues
tan s0lo cuenta con una ventana donde han de teclearse los téminos. En d
formulario de busqueda las padoras tecleadas son por defecto unidas con €
operador AND. No se pueden utilizar ni operadores de busqueda ni truncar ni
locdizar términos compuestos. No se puede acotar por campos. Existe la posibilidad
de enlazar con d formulario para blUsquedas avanzadas de Hotbot y lanzar la

interrogacion en este Sstema

Resultados: cuando se desciende por la clasficacion lo que se obtiene son
los recursos dados de dta en Looksmart. S se utiliza € formulario de busqueda, en
primer lugar apareceran los recursos existentes en Looksmart y a continuacion las
pégines obtenidas en Altavita. En € primer caso se obtiene € titulo con € enlace,
la descripcion y la categoria de la clasficacion temédica a la que pertenece con un
enlace activo. En @ segundo los datos proporcionados por Altavista En € caso de
Looksmart no se gplican criterios de relevancia en @ orden de presentacion de los

recursos.

Ayudas. las ayudas son escasas en cuanto a la forma de redizar las

blsquedas.
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Positivo: 1) El dta de recursos e rediza a través de un formulario donde se
solicita titulo, URL, dlasficacion, descripcidn, paldoras clave y fecha de puesta en
marcha del recurso. 2) Todos los recursos estan clasificados siguiendo su indice
temético. 3) Se recuperan recursos y no paginas. 4) Los recursos van acompariados

de un resumen descriptivo del contenido. 4) Las ayudas son aceptables.

Negativo: 1) No se puede utilizar ningin operador de blsgueda ni truncar ni
locadizar términos compuestos. 2) No se puede acotar por campos. 3) No se controla
el vocabulario. 4) No se puede sdeccionar formatos. 5) No se aplica ningin criterio
de relevancia en € orden de presentacion de recursos. 6) No se pueden detectar las
novedades.

OLE http://mwww.ole.es

Contenido: Webs en espaiiol.

Recogida de Paginas. € méodo utilizado para locdizar e incluir recursos es
e dta por parte de los responsables a partir de un formulario. Antes de introducir
los datos es necesario posicionarse en aquella categoria de la cladficacion generd
en la que se piensa debe ubicarse € nuevo recursos. En @ formulario se solicitan los
sgguientes datos. titulo, URL, pais, idioma, ambito, zona de influencia, tipo de
servicio, descripcion, paabras-clave, e-mail de contacto técnico y de contacto de
contenido.

Busgueda: se puede acceder a la informacion de dos modos: 0 descendiendo
por € abol de sectores o redizando una blsqueda desde cualquier punto de este
misno abol utilizando un formulario desde donde se definen las blsquedas
debiendo decidir 9 se truncan las paabras, S se enlazan con AND o con OR y en
gue campo £ desea sean locdizados los términos. titulo, URL, descripcion,
paabras clave, zona de influencia, sector, idioma, ambito, tipo de sarvicio y pais de
origen. No se puede utilizar d operador NOT ni buscar términos compuestos ni usar

paréntess. En su opcidn "Temas' ofrece la poshbilidad de visudizar por orden

14



dfabético todas las categorias de su clasificacion y en la de "Arbol" de desplegar la
clasificacion por apartados.

Resultados: no existe poshilidad de eeccion de formao de sdida
apareciendo los recursos seleccionados agrupados por categorias y dentro de cada
una de dlas por orden dfabético. De cada recurso se presenta € nombre con €
enlace y la descripcidon. Se destacan las nuevas incorporaciones colocandolas por
delanteuna"N".

Ayudas. en la ayuda se orienta muy someramente sin gemplos sobre como

se debe redlizar una busqueda.

Positivo: 1) El dta de recursos e rediza a través de un formulario donde se
solicitan los sguientes datos titulo, URL, pais, idioma, ambito, zona de influencia,
tipo de servicio, descripcion, paabras-clave, e-mails de contacto técnico y de
contacto de contenido. El ata debe de hacerse desde € epigrafe cladficatorio
adecuado. 2) Los recursos estan organizados segin una clasificacion temética. 3) Se
puede limitar por los sguientes campos. titulo, URL, descripcion, pdabras clave,
zona de influencia, sector, idioma, &mbito, tipo de sarvicio y pais de origen. 4) Se
recuperan recursos de informacion y no pagines. 5) En la visudizacion de resultados
se reproduce la descripcidon proporcionada por e responsable del recurso. 6) Las
novedades pueden ser detectadas, pues las nuevas incorporaciones se destacan del

resto durante 15 dias a partir de su incorporacion.

Negativo: 1) Las poshilidades de busqueda son limitadas pues se puede
truncar y utilizar los operadores AND y OR, pero no se puede utilizar € operador
NOT ni d paéntess ni locdizar téminos compuestos. 3) No se controla d
vocabulario. 4) No se puede eegir formato de sdida. 5) No se utilizan criterios de
relevancia en la presentacion de recursos. 6) Las ayudas no son muy completas y no

presentan gjemplos de busquedas.
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4, MOTORES DE BUSQUEDA

Los buscadores de la W3 presentan una estructura constituida por: un robot o arafia,
es decir, un programa que cruza la W3 moviéndose de un documento a otro, descendiendo
progresvamente a través de los hiperenlaces, un programa de indizacion que indiza la
informacion de los millones de paginas Web ubicadas en servidores conectados a la red y
enormes bases de datos a las que acceden los usuarios a través de la interfaz del buscador.
Por tanto, los buscadores no sdlo deben facilitar 1a locdizacion de los recursos incluidos en

sus bases de datos sino que, ademas, deben compilarlos.

Sdvo en @ caso de los directorios teméticos como Yahoo, Olé y otros, la indizacion
automética es € método predominante utilizado por las herramientas de consulta de la W3.
No obstante, pese a la ventga de la rapidez, este Sstema, que conlleva necesariamente €
uso de robots automdicos, también cuenta con detractores los cudes identifican los

gguientes problemas:

El uso de robots autométicos de busqueda de manera indiscriminada produce
un incremento dd tréfico en la red, una sobrecarga de los sarvidores y otros
problemas de uso de las infraestructuras.

La judtificacion de sstemas de indizacion mediante robots seria dificil 5 la
red cambiara hacia un uso no gratuito de |os recursos.

El tipo de datos recogidos por los robots no es til, ya que aun hoy las arafias

presentan un funcionamiento demasiado smple.

Los ggemas de comprenson de  lenguge naturd no estdn o

suficientemente avanzados como para extragr d significado de los recursos.

La mayor parte de los buscadores sdlo reconocen texto, por 1o que se hace
més dificil generar una identificacion automética de las caracteridticas de
recursos tdes como las imégenes digitdes o los diferentes ficheros
multimedia
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La indizacion automédtica tiende a una perspectiva smplista, poco sdectiva
que provoca que la locaizacion de recursos en la red y la recuperacion de la

informacion (RI) solicitada llegue a ser cada vez menos factible.

Frente a los indicadores humanos, los programas autometizados tienen
dificultades para identificar caracteristicas de un documento Web como €
contexto temético generd en la que se engloba, y € género, por gemplo
una comunicacion cientifica, informacion profesond o informd, d que ese

recurso pertenece.

La W3 caece de reglas para facilitar la indizacion automética. Los
documentos no estan estructurados de forma que los programas puedan
obtener de modo fiable la informacidn, conocida como metadatos (autor,
titulo, longitud dd texto, materiad) que un indicador humano detectaria

fécilmente tras unargpidarevison.

Los editores y/o creadores de estos recursos a veces abusan del caracter
indiscriminado de la indizacion con d fin de draer la aencion de los
usuarios, mediante la repeticién en & documento de una paabra como sex,

muy utilizada en las blisquedas, aunque sea otro su contenido.

El indicador profesond puede describir los componentes de pégines
individudes de didtinto tipo y puede adarar de qué forma han de incluirse

esas partes en una base de datos de informacion.

La informacion cambia con frecuencia y las aafies Unicamente actudizan
las bases de datos de los buscadores con cierta periodicidad. Muchas paginas
Web no son ficheros eddicos sno que recogen informacion dindmica,
perecedera y en condante cambio lo cud dificulta d que puedan se

andizadas e indizadas por |os programas.

Se recomienda emplear un buscador en los casos sguientes:
Cuando se quierallegar rgpidamente a unainformacion

Parabuscar o localizar un producto en particular y se sepad nombre
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Cuando se busque a una persona por su nombrey gpellidos
Para encontrar articulos y textos concretos

Cuando se necesite informacion concreta sobre un tema, un producto

4.1 OTRAS CARACTERISTICAS DE LOSBUSCADORES

4.1.1EL LENGUAJE DE INTERROGACION

Dado que los lenguges de recuperacion cambian de un buscador a otro es siempre

recomendable acceder alos archivos de ayuda para ver |as posibilidades que ofrecen.

La busgueda de paabras smples. es la forma de blusqueda mas habitud que reciben

los motores de busqueda.

La bisgueda de referencias compuestas: la mayoria de buscadores ofreceran ruido
ante este tipo de busqueda y ofreceran documentos en los que estén ambos términos pero
no tengan nada que ver con lo pedido, lo recomendable para estas busquedas es emplear

sempre comillas.

Uso de operadores. para emplear operadores en agunos casos hay que ir a la
denominada busqueda avanzada. Para conocer que operadores emplea un buscador hay que

leer laayuda

La busgueda con operadores booleanos. € empleo de la l6gica booleana es la mas
extendida entre los buscadores. Los operadores mas comunes son OR, AND y NOT. Los
buscadores que emplean € operador OR (por gemplo Lycos) por defecto son los que peor
resultado ofrecen pues e indice de ruido es muy devado. Para evitar este ruido muchos
motores han puesto por defecto @ operador AND, que reduce d ruido aunque no lo
eimina. En Alta Vida € operador AND puede sudtituirse por  punto y coma, gemplo
Java, Database. El operador NOT es mucho mas €ficaz para recuperar informacion. Cuando
s emplea, e estd ordenando d motor que encuentre las paginas que contienen un té&rmino

determinado y que omita otro. Yahoo y Lycos no pueden procesar € operador NOT.
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La busgueda con operadores posicionaes (with, near, adj): no son muy comunes en
los motores actuales. Un recurso equiparable a los operadores son las “”. Cuando se buscan
varios téerminos entrecomillados @ motor sabe que esta buscando una frase y no las paabras
por separado.

La busqueda con operadores relacionades: son los operadores de comparacion, muy
Utiles pero poco extendidos. Sirven para acotar € resultado de la blsgueda limitando €
resultado tempora mente o por idioma o por tipo de fichero.

La busqueda cudificada: permite buscar ddimitando por campos. Sirve para limitar
la blsqueda de uno o varios términos a uno o0 varios campos. Poco utilizado por los
usuarios en aquellos motores, como Altavista, en que se permite. Se puede acotar para que
busque las pdabras que representen los temas buscados solo en € campo titulo (etique
Title) 0 en que busgue s0lo en las eiquetas META, o acotar la blsgueda a los servidores
existentes en Espafia (domain:es)

La blsqueda con truncamiento: los truncamientos suelen redizarse sempre por la
derecha. Algunos motores emplean esta opcion sin necesidad de indicAsdo, buscan los
términosintroducidos a partir delaraiz dd mismo.

La blOsgueda diginguiendo entre maylsculas y mindsculas: agunos  motores
diginguen entre mayuUsculas y mindsculas por 1o que € resultado es digtinto. Por elo como
norma se recomienda emplear las paabras en mindsculas ya que entonces se recuperan

todas |as paabras estén como estén escritas.

La busgueda teniendo en cuenta un fichero de paldbras vacias agunos motores no
indexan padoras sn sgnificado como preposiciones o aticulos. Emplean listas de pdabras
vacias (stopwords). Esto megora los tiempos de indexacion y de busqueda en la base de
datos. Cada servidor tiene su propialistay se puede consultar.

Refinamiento de la blusqueda: agunos buscadores (Google, Buscopio) permiten
refinar la blsgueda bien mediante busqueda sobre los resultados o bien mediante busqueda

por patrones de documentos
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Algunos buscadores ofrecen sugerencias de términos a redizar una busgueda. La
opcidn Live Topics de Alta Vida presenta, tras introducir los términos a buscar y pinchar
en Live Topics, una pagina de las posbles paabras clave relacionadas en un formato de
verificacion. Se pueden seleccionar |as deseadas.

Algunos motores de busqueda han agregado a sus paquetes la posibilidad de buscar
imégenes. Por gemplo Alta Vida permite buscar imégenes mediante la dntaxis “image”
como prefijo para una blsgueda o bien sdleccionado la opcidn image. También Google ha
incorporado esta psbilidad con muy buenos resultados. Yahoo dedica secciones enteras de
su directorio a disefio gréfico. Otra posbilidad, en buenos buscadores, es buscar € tema y
afiadir € tipo de fichero correspondiente aimagen (jpeg, gif).

3.12EL INTERFAZ DEUSUARIO

Se refiere tanto d modo en que d Sdema permite d usuaio introducir sus
blsguedas como a la forma de presentacion de los resultados. Los interfaces de blsgueda
son bastante homogéneos basados en formularios muy smples son una sola caslla en
donde se escriben los términos a buscar. Otros presentan formularios més complejos, con
dos 0 més recuadros para escribir, botones, listas de opciones para sdeccionar idioma o
fechas.

En cuanto d formao de visudizacion de resultados se suden ofrecer en una
pantala unos 10 6 20 resultados para no raentizar la descarga cuando € resultado es
excesvamente amplio.

Précticamente todos muestran € titulo del documento, otros ofrecen un breve
resumen a partir de los términos encontrados en € texto y resdtan los hits (expresiones que
coinciden con las formuladas en d pefil), d tamafio de la pagina, la fecha de modificacidn
del p&gina, laURL.
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4.1.30RDENACION DE LOSRESULTADOS

La mayoria de buscadores recurren a agoritmos clasicos de las teorias de
recuperacion de informacion, como la de Sdton y la de Blar y férmulas de frecuencia de
gparicion de un término que sudlen tener en cuenta @ nimero de veces que gparecen las
paabras, S las paddoiras estén juntas, S estan més cerca dd titulo o no, etc. Y ofrecen un

ranking de relevancia a partir de estas reglas.

Ege ssema no evita @ ruido y tampoco asegura que Se recuperen documentos
relevantes (un documento muy relevante puede tener @ término o términos buscados pocas

veces en d texto).

Ademés surgen problemas nuevos como @ fendmeno denominado “spamming”, por
medio dd cua los congdructores de paginas Web se aseguran que su pagina se va a
recuperar induyendo muchas veces d misno término o incluso introduciendo muchas
veces términos muy buscados, como sex, mp3 y otros, que no tienen que ver con su
contenido pero hacen que se recupere y consiguen que su Web sdlga sempre y se conozca,
dandose asi publicidad. Otro problema que ha surgido es que determinadas Web pagan a

los buscadores para que sealo que sealo que se busca dir dlos en primer lugar.

Otro método que ha revolucionado la recuperacion en Internet es @ PageRank
empleado por Google. Google fue creado por Sergey Brin y Lawrence Page de la
Universdad de Stanford, y d resultado de sus investigaciones ha sido uno de los meores

motores de recuperacion que existe actua mente.

Paa cdcular la rdevancia y ordenar los resultados, Google hace uso de la
conectividad de la Web para cdcular d grado de calidad de cada pagina, esta graduacion es
el PageRank.

El PageRank asume que € nimero de enlaces (que puede compararse con las citas)
hacia una pagina tiene que ver con la cdidad de la misma Cuantas més péginas gpunten a

otrad indice de PageRank es mayor.
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El proyecto Cléber (http://mww.amaden.ibm.com/cgk53/clever.ntml), en d que
trabgjaba IBM, también tenia en cuenta d PageRank. Este proyecto no se termind puesto

gue los creadores de Google ofrecieron antes @ descubrimiento y su motor de busqueda.

Se han redizado numerosos estudios comparativos entre buscadores de los que se
puede afirmar que € buscador més exhaudivo es Alta Vista, Infoseek da mayor relevancia
y Hot Bot da buenos resultados de busqueda.

Sn embargo han ido gpareciendo buscadores de nueva generacion como fase,
especidmente Google, que es sn duda € mgor buscador en la actudidad. Y desde
septiembre de 2001 ya estédn opeativos dos huevos buscadores,  Wisenut

(http:/Amwww.wisenut.com) y Teoma (http://www.teoma.com). . Wisenut tiene en cuenta €

método PageRank para rdenar los resultados de |as busguedas.

4.2 BUSCADORES ESPECIALIZADOS

Para efectuar una blsgueda més precisa se puede recurrir a un motor de blsgueda

especidizado cuya funcidn consste en recopilar todos los sStios relevantes de un tema en

particular.

Una buena recopilacion de buscadores especializados es.

Buscopio http://www.buscopio.com que nacidé primero como un buscador de

buscadores y ahora es también un buscador. Esta organizado por temas.

FindL aw http:/Amww.findlaw.com especidizado en legidacion

HealtzAtoz http://www.hedthatoz.com indiza dtios rdacionados con la
sdudy lamedicina
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EJEMPLOSDE BUSCADORES

ALTAVISTA http://dtavisa.com/

Contenido: cobertura internaciona con nodos locaes que sSrven a sus
regpectivos ambitos geogréficos y lingligticos en los dguientes paises. Audrdia,
Canada, Espafia, Estados Unidos, Japon y Suecia.

Recogida de Paginas. las paginas son recogidas por un robot que es capaz
de indizarlas y de sdtar a aguellas otras enlazadas con dlas. Las dtas s redizan a
patir de un formulario donde Unicamente se solicita la direccion de la pagina a dar
de dta El sstema es capaz de reconocer las etiquetas META de titulo, descripcion

y paabras-clavey extragr lainformacion que contienen.

Blusgueda: presenta dos formularios de busgqueda con cas las mismas
prestaciones, ya que se puede acotar por idioma, buscar en campos concretos
(dominios, servidores, URL'’s, links, imégenes, titulo e idioma), utilizar operadores
booleanos (AND, OR, NOT), de proximidad y paréntesis, locdizar términos
compuestos y truncar. Los dos también contemplan la poshilided de ‘Afinar’ la
blsqueda, es decir hacer una segunda sdleccion entre las péginas recuperadas
origindmente en funcién de la deccion de nuevos términos propuestos por €
ggema por € grado de coincidencia con los demandados en un principio. La
diferencia entre los dos formularios resde en que en € sSmple las paginas
seleccionadas son presentadas por un orden de relevancia establecido por € propio
sdsema y en d avanzado es d usuaio d que decide € orden de presentacion
haciendo uso de la opcion ‘Ranking’, indicando @ término que deben contener las
paginas presentadas en primer lugar. En d formulario para blsquedas avanzadas se
puede sdeccionar documentos que hayan sdo publicados o modificados por Ultima

vez en un periodo de tiempo establecido.

Resultados: no se puede formatear € resultado de una busgueda. De cada
pagina se visudiza: d titulo con € enlace, la URL vy las primeras padbras en € caso

de que no contenga etiqueta META de descripcion, Si es asi aparece € contenido de
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la misma. Ademas, gparece € tamafio de la pagina (bits), @ idioma y la fecha de la
ultima modificacion. Los criterios de relevancia para la ordenacion de las paginas de
una bisgueda smple son: S las paabras o frases demandadas se encuentran en las
primeras lineas de una paging; la frecuencia de ocurrencia; si las paabras o frases se
una consulta miltiple se encuentran cerca una de otra en @ documento. Se puede
mantener abiertas Smultaneamente la pagina de resultados y uno de los documentos

presentados.

Ayudas:. las ayudas detdlan con gemplos la forma de redizar las busquedas,
los operadores a utilizar y los criterios de rdevancia que s gilican en la

presentacion de resultados.

Otros. Altavista conecta desde su pagina principa con ‘Looksmart’, indice
de péginas clasficados en categorias.

Positivo: 1) Reconoce las eiquetas META y utiliza su informacién para
indizar las péagines y como criterio de relevancia a la hora de presentacion de
resultados. 2) Las poshbilidades de busqueda son bastante completas: truncado,
términos completos, operadores booleanos (AND, OR, NOT) y paréntesis. 3)
Poshilidad de buscar por campos concretos. dominios, servidores, URL'’s, links,
iméagenes, titulo e idioma 4) Poshilidad de "dinar la blsqueda utilizando términos
propuestos por € sstema. 5) Poshilidad de mantener una pagina abierta a la vez
que se visudiza € listado de resultados. 6) Las ayudas son bastante completas. 7) Se
puede recuperar paginas publicadas o0 revisadas en un periodo de tiempo dado. 8)

Verson en espafiol.

Negativo: 1) Carece de clasficacion tematica. 2) No se puede recuperar
informacion  utilizando los campos de descripcion y pdabiras clave. 3) No se
controla € vocabulario. 4) Se recuperan paginas y no recursos de informacion que
ademés no pueden ser agrupadas por servidores. 5) No se pueden disefiar los

formatos de presentacion.

24



EXCITE http://mww.excite.com

Contenido: cobertura internaciond con versones locdes en Alemania,
Francia, Holanda, Suecia, Reino Unido, Japon, Chinay Australia.

Recogida de paginas. las paginas que contiene su base de datos son
locadlizadas e indizadas por un robot, aunque también se pueden dar de dta usando
un formulario exigente para ta fin. El robot desestima toda la informacion
proveniente de |as etiquetas META.

Busgueda: exisen dos formularios de busqueda: uno con una Unica ventana
y otro mas completo. Las busquedas pueden redizarse a través de paabras o de
términos compuestos que pueden ser combinados entre si con operadores booleanos
(AND, OR y NOT). Se pueden utilizar paréntesis y truncar. No se puede limitar por
canpos. En la blsgueda aparecen dos funciones interesantes, por una parte la
sugerencia de paldoras asociadas a los términos solicitados (Search Wizard) y por
otra la posbilidad de pedir documentos con las mismas caracteristicas de aguel o
aquellos que més s gudan a las preferencias del solicitante (More Documents like
this one). En la presentacion y ayudas se indica que Excite redliza las busquedas por
conceptos, es decir que ante una blisqueda, € sstema identifica los conceptos
representados por las paabras utilizadas y es cepaz de locdizar esos mismos
conceptos. Lo que no explica las ayudas es & procedimiento exacto para redizar

esta blisqueda inteligente.

Resultados: los resultados se presentan segin un orden de relevancia
establecido por € sstema De cada una de las péginas seleccionadas se puede degir
entre visudizar Unicamente d titulo y & enlace o ademas la descripcion (primeras
paabras de la pagind), la URL y d % de reevancia Las paginas pueden ser
agrupadas por servidores (List by Web Site).

Ayudas. en las ayudas se detdla convenientemente como redizar una

bUsquedayy los criterios de presentacion de recursos.
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Otros. también presenta una seleccion de paginas clasificadas por temas

Positivo: 1) Se pueden utilizar los operadores AND, OR y NOT, utilizar los
paréntess, truncar y locaizar términos compuestos. 2) Poshilided de ‘dfina’ la
blsqueda utilizando términos asociados propuestos por € propio sitema. 3) Se
pueden pedir documentos con las mismas caracteristicas a uno anteriormente
sdeccionado. 4) Rediza un cieto control del vocabulaio en los términos de
biusqueda. 5) A la hora de presentacion de resultados se puede eegir entre un
formato reducido (sdlo titulo) y uno con mayor informacion. 6) Las paginas
recuperadas pueden ser agrupadas por servidores. 7) Las ayudas proporcionan

auficiente informacion.

Negativo: 1) Las pagines cladficadas teméticamente representan una
pequeiia parte del total. 2) No reconoce las etiquetas META. 3) No se puede buscar
por campos, savo por idioma. 4) La descripcion de las paginas se corresponde con
las primeras padabras de la pagina. 5) Se recuperan paginas y nO recursos, aungque
estas puedan ser agrupadas por servidor. 6) No se pueden mantener varias paginas
abiertas a la vez que se visudiza la lista de resultados. 7) No hay forma de detectar

las paginas nuevas. 8) No existe verson en epaiiol.
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LY COS http:/mwww.lycos.com/

Contenido: cobertura internaciond con nodos locaes en: Alemania, Bégica,
Espafia, Estados Unidos, Francia, Holanda, Italia, Reino Unido, Sueciay Suiza.

Recogida de Péaginas: las paginas son locdizadas por un robot a partir de
las URL's dadas de dta en d formulario que existe para td fin, donde sdlo se
licita la URL y d e-mail de la persona que rediza € dta Ignora las etiquetas
META de descripcion y pdabras clave.

BlUsgueda: cuenta con un formulario smple y otro més complgo (Lycos
Pro). En ambos se puede acotar por idioma y utilizar: operadores booleanos (AND,
OR y NOT), operadores de proximidad y paréntess. Sin embargo, no se admite €
truncado. Ademas en € formulaio complgo se puede eegir entre buscar los
términos de busqueda en todo € documento, € titulo o la URL. También se pueden
hacer blsguedas en un Web determinado existente en Lycos, indicando su dominio
en d formulario de blsgueda La opcion "més resultados’ permite visudizar las
paginas de igudes caracteridticas que una sdeccionada. Se pueden locdizar

imagenesy sonidos.

Resultados: se puede degir entre visudizar las pagines sdeccionadas
agrupadas por dominios o0 hacerlo individudizadamente. De cada pé&gina s
visudiza d titulo con € enlace, la URL, las primeras paabras a modo de resumen,
e tamafio en bhits de la p&gina y @ grado de pertinencia El usuario puede degir
entre varios d criterio de relevancia a utilizar para € orden de presentacion de las

pagines.

Ayudas. las ayudas detdlan la forma de redizar las bUsquedas, los
operadores a utilizar y los criterios de relevancia a gplicar en la presentacion de

resultados.

Otros. ademés de la base de datos confeccionada a partir del motor de

bUsqueda, Lycos contiene lo que denomina Webguide, que no es més que un indice
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de recursos sdeccionados clasficados por temas. No tiene motor interno de

blsqueda.

Positivo: 1) Se puede buscar por los sguientes campos. idioma, titulo y
URL. 2) Se pueden hacer blsquedas dentro de un Web determinado existente en
Lycos. 3) Visudizacién de paginas con igua caracteristicas que una seleccionada
4) Se pueden localizar imagenes y sonidos. 5) Se recuperan paginas, pero pueden
Ser agrupadas por dominios. 6) El usuario puede eegir los criterios de relevancia en
el orden de presentacion de los resultados. 7) Las ayudas son bastante completas. 8)

Existe verson en epaiol.

Negativo: 1) No reconoce las etiquetas META de paabras claves ni de
descripcion, por lo tanto su contenido no puede ser utilizado ni en la indizacion ni
en la presentacion de resultados. 2) Solo estan clasificadas parte de las paginas. 3)
Las posbilidades de blsgueda son incompletas, pues no admite € truncado. 4) No
se controla € vocabulario. 5) En los resultados la descripcion de la pagina e rediza
a través de las primeras lineas del texto de la misma. 6) No se pueden detectar las
novedades.
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INFOSEEK http://infosegk.go.com/

Contenido: cobertura internacional con versones locaes en Espafia,

Alemania, Francia, Itdia, Dinamarca, Suecia, Reino Unido y Japon.

Recogida de Péaginas. las paginas que contiene su base de datos son
locdlizadas e indizadas por un robot, también se pueden dar de dta usando un
cuestionario que € propio Sstema presenta donde exclusvamente se solicita la URL
de la pagina. Las paginas se dan de dta individudizadamente. El robot es capaz de
identificar las etiquetas META de pdabras clave ("keywords') y de descripcion
exigentes en las péagines utilizando la primera para la indizacion de la pagina y la

segunda como resumen del contenido en la visualizacion de resultados.

Blsqueda: la blUsgqueda se puede redizar utilizando cudquiera de los dos
formularios exisentes. uno para bUsquedas smples y otro para las mas compleas.
El ssema permite locdizar padbras y frases que pueden ser combinadas con los
operadores AND, OR y NOT, pero no se puede utilizar paréntesis. Se pueden
truncar términos. Las blsguedas pueden hacerse en texto libre o bien limitarse a bs
sguientes campos. URL, "hyperlinks', titulo y lugar geogréfico.

Resultados: los resultados son presentados siguiendo un orden de relevancia
primandose aquellas péginas en las que los términos requeridos aparecen en d titulo
0 cerca dd inicio, contienen un mayor nimero de ocurrencias 0 los términos
solicitados son considerados relevantes (palabras poco comunes en una base de
datos). De cada pégina seleccionada aparece d titulo con € enlace, la URL, la
descripcion (la que aparece en la etiqueta META "description”, en € caso de que
exida, 0 las primeras lineas que aparecen en la pégina propiamente dicha), €
tamafio de la pagina (bits) y lafechade dtaen € ssema

Ayudas. en las ayudss s= dedla convenientemente como redizar una

blsguedayy los criterios de presentacion de recursos.
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Otros. también presenta una seccion de paginas cladficadas directamente

por un equipo de personas de Infoseek.

Positivo: 1) Reconoce las eiquetas META de paaras-clave y de
descripcion. 2) Poshilidades de busgueda bastante completas: truncado, blsqueda
de términos compuestos y operadores boolenanos (AND, OR, NOT). 3) Poshilidad
de buscar por los sguientes campos. URL, "hiperlink”, titulo y lugar geogréfico. 4)
Las péginas recuperadas se presentan siguiendo un orden de relevancia 5) Se utiliza
e texto de la etiqueta META de descripcion para resumir € contenido de cada
pégina recuperada. 6) Deteccion de novedades por la fecha de dta en & sstema. 7)
L as ayudas son bastante completas. 8) Version en espafiol.

Negativo: 1) El dta debe hacerse pagina a pé&gina 2) Las paginas se
encuentran parcidmente clasficadas. 3) No permite d uso del paréntesis. 4) No se
puede buscar ni en € campo de padabras-clave ni en & de descripcion. 5) No s
controla € vocabulario. § Existe un Unico formato de presentacion. 7) Se recuperan
paginas y no recursos que ademés no pueden ser agrupadas por servidores. 8) Se

conoce la fecha de dta de las paginas, pero no se puede acotar por este criterio.
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5. METABUSCADORES

Los metabuscadores redizan blsguedas pardelas en varios buscadores a la vez.
Ejemplos Metacrawler, Metabusca, Inference, Altheweb, Dogpile, Search.com, Starting
Point... (el orden de los resultados es un problema en los metabuscadores ya que cada

buscador emplea d suyo propio).

Metacravler busca a la vez en los sguientes buscadores. LookSmart, Findwhat,
Direct Hit, Atavista, Internet Keyword.

La gran cantidad de informacion y d notable aumento de buscadores accesibles en
la Red acabd en la poshilidad de redizar diferentes blsquedas con diversos buscadores
smulténeamente con una Unica edrategia de busqueda. Este hecho generd bagtante
expectacion, ofreciendo una gran cantidad de poshilidades interesantes para los que
querian introducirse en una materia. Con una blsgueda no muy precisa y Sn pretensones
de sdectividad en € reaultado, estas heramientas permiten no tener que redizar en
diversas ocasones d mismo proceso con diversos buscadores y con direcciones diferentes.
A pesar de esto, este concepto de exhaustividad no es infdible ni perfecto; cada buscador
tiene sus caracteridticas especificas y esto dificulta su integracion. El metabuscador basa su
blsgueda en los buscadores que tiene disponibles y que previamente han acordado y
olicitado € permiso pertinente. Por lo tanto, la smplicidad de estos metabuscadores
contara con una variable importante, que es € popular ruido documenta en relacion con d
resultedo find. El tiempo de espera también es un factor importante que adgunos permiten
precisar. Hay que tener n cuenta que S € tiempo definido es demasiado corto d resultado

seguramente no sera tan exhaudtivo.

Por esta razon, también se cred y disefid otra tipologia de metabuscadores con otra
filosofia € acceso directo a diversos buscadores smulténeamente pero con un Unico
interfaz. Algunos ofrecen a patir de una previa sdeccion de indices temdicos, unos
motores especidizados que se adaptan d perfil de la consulta, megjorando la eficacia de la
busgueda.
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A continuacion se ofrece una lista de los metabuscadores méas popul ares:

All-in-One Sear ch Page http://Awww.alonesearch.comval1srch.htmi

M etacr awler http:/Mmmww.metacrawler.com/index.html

Dogpile http://www.dogpile.com

All4one http://www.all4one.com
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6. VENTAJAS E INCOVENIENTES ENTRE ROBOTS, BUSCADORES Y LISTAS
DE ENLACES

En € caso de las listas de enlaces ¢ primer problema es @ de eegir a cud de dlas
recurrir dada su extrema popularidad. Practicamente cada departamento universitario, o
incluso investigadores a titulo individua, ofrecen ligas de enlaces recomendados a su &ea
de invedigacion. En generd, cuando contienen una elaboracion cuideda y actudizada,
suelen ser de una dta especidizacion, en campos muy concretos, con enlaces a los recursos
cdaves de esa materia. Su gran inconveniente es que ofrecen una informacion muy limitada
sobre € recurso, normamente su titulo, no acostumbran a disponer de Sstemas de
blsgueda o clasificacion de los recursos, y su mantenimiento habituamente no es congtante

ni depurado.

En cuanto a los buscadores su principa inconveniente es la cadidad de los items
recuperados. Aungue en general los méodos de ordenacion de los resultados siguen un
vaor de redevancia, € usuaio s enfrenta a lidados de miles de documentos Su
presentacion consiste en una mezcla del texto extraido de determinadas etiquetas del codigo
fuente html del recurso, sin ningln tipo de coherencia, y de los metadatos, cuando, en €

mejor de los casos, € autor |0 ha descrito, que no sempre es asi.

En este Ultimo caso surge € problema de la autenticidad y vaor de los datos
aportados. Se ha detectado € uso por parte de algunos autores de aquellas paldoras que mas
utilizan los usuarios de robots en las busquedas, tdes como sex, Microsoft, etc., para
describir sus documentos, aunque no tengan ninguna relacion de contenido temético, con

Unico propdsito de atraer visitantes a sus paginas.

Por otro lado, los robots indizan péaginas HTML, no recursos. La diferencia entre
unas y otras es importante un recurso, como por gemplo un aticulo en una reviga
electronica, puede condgtir en una serie de paginas HTML enlazadas entre Si a través de
una pagina de contenidos. El robot no indizara la unidad l6gica que es d aticulo, sno la

unidad fisica que esla pégina, o, en dgunos casos, una muestra destoria de pagines.
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Los buscadores y metabuscadores o son la solucion a los problemas que plantea €
control de la informacion en la red, necesario, por otro lado, para la identificacion y
locdizacion. Las paginas Web tienen una vida media muy corta (de 44 a 75 dias),
proporcionan una locdizacion voldil (mudanza de servidor), se producen cambios con
frecuencia (el 30% de dlas lo hace cada 10 dias. El HTML carece de la expresividad para

la representacion de lainformacién estructurada.

Conscientes de los problemas planteados, agunas hibliotecas han comerzado a
aplicar su experiencia en le campo de la descripcion de recursos eectronicos mediante la
condruccion de las denominadas bibliotecas virtudes o0 pasardlas temdicas (subject
gateways), que no son otra cosa que descripciones detalladas, y siguiendo unos estandares

internacionales, de |los recursos existentes en una disciplina dada.
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7. BIBIOTECA DIGITAL

7.1 DEFINICIONESY CARACTERISTICAS

En los dltimos afios estamos asstiendo a una verdadera “revolucion tecnolégica’ a
todos los niveles. Cada dia “la exploson de la informacion” nos sorprende con nuevos
cambios y avances que solo unos meses antes hubiéramos consderado imposibles. De ahi
que, en € mundo de las bibliotecas, tengamos que plantearnos nuevos conceptos y metas,

entre ellos la gparicion de lo que se conoce como la biblioteca digitd.

Por su novedad, € término “biblioteca digitd” provoca una impreson diferente en
cada lector. Para dgunos es smplemente la automatizacion de los catdogos bibliogréficos
de bibliotecas convencionaes. Para dros es una coleccidén de imagenes que resultaron de la
digitdizacion de documentos en papel. En muchos aticulos publicados sobre d tema se
usan como s fueran snonimos, los términos Biblioteca dectronica y biblioteca virtud
(http://sungte.berkeley.edw/mydefinitionshtml). Esta confusion se debe, en parte, a que, la

investigacion sobre @ uso de las nuevas tecnologias en bibliotecas ha experimentado un

enorme crecimiento en anos recientes.

Hemos encontrado multitud de definiciones acerca de los que es una hiblioteca
digital, desde las que se pierden en precisones técnicas y eaboradas bgo una perspectiva
més informética, hasta las que buscan un carécter més “bibliotecario”, de entre todas elas

podriamos destacar las siguientes:

“Una biblioteca digitd es una biblioteca que tiene materides de forma
digitdizada’

“una biblioteca digitd, es un ensamblge de computo digita, mecanismo de
comunicacion 'y software necesario para reproducir, emular y extender los
servicios propuestos por bibliotecas convencionales como son la coleccion,

cataogacion, busgueday diseminacion de lainformacion”

35



“Una biblioteca digitd es una biblioteca que mantiene toda o una parte
importante de su coleccidén @ un formato que puede ser procesado en forma
automatizada como una dternativa, suplemento o complemento a los
materides tradiciondes en papd y micropdicula que exigen en la
biblioteca’

“Bibliotecas digitdes son organizaciones que proveen los recursos,
incluyendo persona especidizado, para escoger, estructurar, ofrecer acceso
intlectud, interpretar, didribuir, presavar la integridad y asegurar la
perdurebilidad a través dd tiempo de obras digitdizadas (imagenes) de
forma que estén disponibles para su uso de forma facil y econémica por una

comunidad o0 un grupo de comunidades de usuarios’

Como se puede observar exigte cierta disparidad de criterios; ¢no seria mgor hablar
de Colecciones digitaes?, de acuerdo con la Association of Research Library (ARL) de
Egados Unidos, la mayoria de las definiciones de biblioteca digita coinciden en los
gguientes dementos.

Por lo generd no es un ente aidado, sino que edta integrado por diferentes
colecciones de fondos creados y administrados por  diferentes

organizaciones.
Requiere tecnol ogias especificas para compartir enlazar recursos dispersos

Los enlaces entre diversos fondos y servicios de informacion deben ser

trasparentes para el usuario

Los fondos contienen objetos digitdes no necesariamente distribuibles en

formato impreso
El acceso universd a sus fondos y servicios de informacion son una meta

obligada

Ante las multiples posbilidades de definicion de lo que es una biblioteca nos
decantaremos por una bien sencilla, una biblioteca es un sstema disefiado para recopilar,

dmacenar, organizar y presarvar informacion de diversos tipos y formatos (microfilm,
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papdl, etc.), para ponerlos a acance de una comunidad. Una biblioteca digita es por tanto
una biblioteca donde la informacién es dmacenada y procesada en formato digita pero
donde también cabe la poshilidad de que la biblioteca ofrezca recursos externos en formato
eectronico, independientemente de quien los genere. De edta forma la biblioteca digita

seriaquien los unifigue y 1o ofrezca mediante una interfaz adecuada a sus usuarios.

Una biblioteca digitd es visa popularmente como una version dectronica de una
biblioteca tradicional, pero la sudtitucion del pape por recursos en formato eectronico, trae

consigo grandes diferencias como pueden ser:
El dmecenamiento y recuperacion de informacion en libros, revidas,
periddicos, discos, videos... etc., en formadigita

La interaccion directa por parte del usuario con la informacion mediante una
interfaz adecuado, con d fin de obtener @ material deseado.

Lacopiadd materid en verson origing

El uso y diseminacion de la informacion por pate dd usuario y todos los
problemas (Copyright, licencias...) que conlleva

El intercambio de puntos de vida, experiencias e informacion entre usuarios

en forma e ectronica mediante foros de discusion, debates, etc.

Algunas caracteridticas que diginguen a las bibliotecas digitdes de las
convencionaes son las sguientes.
Proporcionan informacion en cuaquier tiempo y en cudquier lugar

Proporcionan acceso a colecciones de informacion multimedia, congtruidas

mediante laintegracion de texto, imégenes, gréficas, audio y video

Pamiten d ingreso y la informacion persondizada de la informacion,

incluyendo soporte para recuperar solo informacion relevante

Mejoran las actividades de colaboracion, tdes como la investigacion, €

gorendizgey d disefio, d reducir las barreras ddl tiempo y la distancia
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Las ventgas de una biblioteca digitd sobre una biblioteca fisca, son smilares a

aguellas que cudquier base de datos digita tiene sobre una en papd.:

R&pido acceso ala coleccion de datos
Mejoramiento en lafunciondidad de revison y busqueda

Répida didribucion desde puntos de creacion y los puntos de

amacenamiento y |os puntos de uso

Como se puede observar las diferentes definiciones fluctlan desde interpretaciones
més 0 menos sencillas, hasta otras mucho més complejas. Pero antes de seguir adelante con
las hibliotecas digitdes seria interesante intentar aclarar dgunas cuedtiones redivas a

algunos conceptos que surgen cuando se habla de este tipo de bibliotecas.

Segin Claudia Paz Yanes (2001) las bibliotecas digitdes paticipan de las

sguientes caracteridicas:

Mundializacion. Cuaquiera en cuaquier momento puede acceder a un
catalogo, a una base de datos 0 a una pagina indituciona desde un punto
geogréfico diginto del de la ubicacion origind. Sdvado cuestiones como
licencias de uso, derechos de autor etc., que € usuario generdmente ignora,
una biblioteca digitd es una ventana a la informacion de este mundo. Sobre
las implicaciones socides, educativas, econdmicas, €c., no hay consenso y
£ etdn edudiando. La homogeneizacion resultante de este contexto
mundid no se hace esperar: predominio dd inglés como lengua de gran
difuson, productores y digribuidores de los sarvicios digitdes de origen

anglosgon, etc.

Integracion. Los recursos digitales ofrecidos por las bibliotecas tienden
cada vez més a su integracion, que no es [o mismo que concentracion. No se
trata de juntar elementos varios sSn nexos de union, sno de que todos dlos
formen parte de un conjunto integro. Asi, una biblioteca digita proporciona
informacion ad usuario de sus prétamos a través de cadogo; permite
acceder d articulo o d libro y remite a otros muchos recursos rel acionados.
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Trangparencia. Se trata de un concepto polémico. La transparencia presume
la vishilided de la informacion. Asi pues, las bibliotecas digitdes dan por
hecho que la informacidn proporcionada es pulblica, es visble, es
trangparente a sus usuarios. La biblioteca digitd cuenta con un gran diado o
enemigo: d buen o ma uso de la tecnologia que la sustenta. De ese correcto

usO se derivara una mayor trangparencia o no.

Instantaneidad. En € mundo de la repidez y la velocidad actud en que
vivimos, las hibliotecas digitdes son uno de los mayores gemplos de este
principio. La tendencia a la integracion y mundidizacion de los recursos, se
ve coronada por un acceso rdpido, resultados de esta era de las

telecomunicaciones.

Ubicuidad o capacidad de estar en vaios dtios a la vez. Se trata de una
ubicuidad virtud: en vez de que @ usuario sea @ que £ mueva, éste acerca
la biblioteca a su lado. La hace presenta en la méquina a través de la
tecnologia, seleccionado la informacion a la que tiene acceso de una manera
personalizada donde archiva, refunde, copia y adapta lo que su interés le

marque.

Virtualidad. La virtudidad provoca la accesbilidad documenta €n

barreras.

Merlo y Sorli proponen una clasficacion de las bibliotecas digitdes en funcion de
determinadas caracteristicas:
Segun d dmacenamiento de lainformacion: un Unico servidor, distribuida
Segun latemética: multidisciplinares, especidizadas
Seglin d ambito geogréfico: generdes, locaes
Segun lainditucion: privadas, publicas, mixtas. Universtarias
Segln laingtitucion: privadas, publicas, mixtas, universitarias

Seguin € acceso: publico, restringido, semipublico
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Los dos modelos de bibliotecas digitdles mas importantes son la universitaria y la

plblica

La biblioteca digitd univerdtaria, tiene bien acotado € perfil de usuarios para €
gue dispone de sarvicios. Asi, debe implicarse en € proceso de ensefianza-agprendizge y
jugar un papel, cada vez mayor, no sdlo entre profesores y alumnos sino también con cada
uno de élos por separado. Para dlo ha de fadlitar la converson de la informacion en
conocimiento (gestion dd conocimiento) y, ofertar una serie de servicios concretos: SOD
(Servicio de Obtencion de Documentos); DS (Difuson Sdectiva de la Informacion);
formacion de usuarios, derta documenta; consulta de catdogos, acceso a bases de datos;

enlaces arecursos Web. ..

Respecto a la biblioteca publica digitd, debe servir a cudquier usuario haciendo

especid incidenciaen @ usuario locd. Las funciones que asume son:

Como centro loca proveedor de informacion: guias de Internet, guias de

lectura, recursos en Internet, guias divulgativas.
Como centro generador y proveedor de informacion local y especidizada

Searvicios vinculados a la biblioteca publica: servicio virtud de obtencidn de
documentos, servicios virtudes de informacion bibliogréfica, acceso a los

catdogos de la biblioteca

6.2BIBLIOTECA DIGITAL: MITOS

El dedumbramiento causado por las nuevas tecnologias y la carencia de una
reflexion critica ha conducido a la gparicion, en torno a las bibliotecas digitdes, de una
serie de mitos que a menudo se toman por futuras redidades. la gratuidad del acceso a la
informacion, la desgparicion del formato paped como soporte de la informacion o la
creencia de que todo esta en Internet son algunos de dlos. Seglin Angel Borrego (2001) nos

encontramos con una serie de mitos, entre los cudes destacan:
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Gratuidad del acceso alainformacion

Td y como estén las cosas no parece que la informacion digitd vaya a s,
no ya gratuita, Sno ni squiera méas baraa de lo que lo era en papd. La
informacién digitd que etd accesble grauitamente - bascamente la
ofrecida por entidades sin animo de lucro y administraciones publicas — es la
misma que ya se ofrecia Sn cogtes en formato pape. Ademés, adgunas de las
inicidtivas de las asociaciones de editores gpuntan a un futuro que nos lleva
a “pago por visén”, es decir, a desembolso de una cantidad de dinero cada
vez que = condulta un documento digitd. De esta forma la informacién no
s0lo no s abarataria Sno que su consulta devendria cada vez més cara y
podria darse la paradoja de que € nuevo medio que deberia ampliar las
poshilidades de consulta de la informacion, en redidad limitase

sveramente d acceso alamisma

En d futuro se mantendrén los elevados costes que en la actudidad requiere
e mantenimiento de las hibliotecas fisicas, que serdn complementadas por
las colecciones digitaes pero no sudituidas por elas. Asi, en un contexto en
e que los presupuestos bibliotecarios gpenas se incrementan, ademas de
hacer frente a las partidas tradiciondes, habrd que destinar cada vez més
recursos a las nuevas tecnologias. No hay que olvidar los elevados costes en
infraestructuras, equipos y programas — cuya actudizacion reguiera un
desembolso congtante — a los que tendran que hacer frente las bibliotecas
para afrontar @ futuro digitd. La elevada cuantia de estas inversiones reduce
la poshilidad de adquirir documentos convenciondes y limita severamente
las poshilidades de acceder a la informacion tanto en nuestro entorno —
donde las conexiones a menudo son todavia escasas, caras y lentas — como

especidmente, en los paises en vias de desarrollo.

Desaparicion del formato papel como soporte de la informacion

Tampoco parece factible que € formao eectrdnico vaya a sudituir, y ni
dquiera a desplazar parcidmente, d papd. De hecho, resulta curiosa la
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paradoja que supone la enorme cantidad de textos escritos que ha generado
el debate sobre d fin dd libro en su formato actud. Sn embargo, productos
como € libro son tecnologicamente muy avanzados. su lectura no requiere
de ningin tipo de fuente de energia, ofrece una devada resolucion, es
facilmente mangable etc. Por esta razon no resulta probable que sea
sudituido, d menos en un futuro inmediato, por las nuevas versones
digitdes que, en didtintas variantes, gparecen cada poco tiempo. Resulta que
lo nuevo no dempre es megor, de la misma forma que un producto
relativamente antiguo, como d libro impreso, continua cumpliendo

plenamente su labor como vehiculo transmisor del conocimiento.
Todo esta en Internet

Otro de los mitos més extendidos en torno a las bibliotecas digitaes es d de
que todo esti en Internet. El empleo de fuentes eectronicas ha aumentado
las expectativas de los usuarios, hasta @ punto de que muchos de dlos llegan
a creer que cudquier informacién que necesiten la encontrardn en la red. Sin
embargo, no es cierto que todo €@ conocimiento esé en Internet ni es
probable que lo exé en un futuro inmediato. Las razones estriban en la
lentitud y elevados costes de los procesos de digitaizacion y en d hecho de
gue los documentos impresos que hoy mangamos estén sujetos a unos
derechos de autor que no pueden se obviados. Sin embargo, la creencia de
gue en Internet se encuentran las respuestas a todas nuestras preguntas ha
llevado a que se reduzca la consulta de fuentes en pape — puesto que se
entiende que no gportardn nada nuevo a la informacion disponible en linea —
g, incluso a que se obvie la poshilidad de acudir a fuentes dectronicas que

no suministran € texto completo de |os documentos.

Las bibliotecas digitales son universalmente accesibles, desde cualquier

lugar, en cualquier momento

Queda mucho por hacer convertir este mito en redlidad. Podemos aceptar
que una red globa de ordenadores — Internet 0 aguno de sus sucesores — va

a s en d futuro € mecanismo principad de didribucion de informacion
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digital, pero es dificil admitir que en la actudidad se da ya un acceso igud
para todos, pues se olvida con frecuencia que Internet no esta tan extendido.
Hay rdativamente pocas conexiones fuera de las zonas més densamente
pobladas, los costes de acceso todavia son dtos y, para la inmensa mayoria
de la poblacion mundid que vive en los paises en vias de desarradllo,
disponer de un acceso facil a Internet es como un suefio. Es mas, las
conexiones que redmente exisen son lentas para la mayor parte de los

usuarios.

Puede que en d futuro los complgos recursos y Sstemas multimedia exijan
una mequinaria (hardware) y unos programas (software) tan especiaizados
gue sdlo un nimero limitado de terminales estén preparados para € acceso a
la informacion. Los limites en d ancho de banda de la red y las velocidades
lentas de transmision podrian suponer problemas importantes para € acceso
eficaz alainformacién por parte de muchos usuarios.

S condgderamos las inmensas trabas técnicas y legdes que deben
solucionarse, resulta evidente que aln es problemético ese acceso equitativo
a los recursos de las colecciones y los servicios digitdes. La reforma de los
derechos de autor va a ser un proceso lento, y nadie puede asegurar que no
S vaya a concrelar en un sentido que haga imposble las bibliotecas
digitaes. Las tecnologias que conectan los ordenadores y las que permiten €
admacenamiento y tratamiento de la informacion son varigbles dinamicas. Lo
gue S es seguro es que la tecnologia para la gestion de las bibliotecas
digitaes se esa volviendo més complga, como también la administracion de
las autorizaciones y del acceso de los usuarios. Todos estos factores pueden

afectar negativamente laiguadad en € acceso.
El supuesto fin dela funcion intermediadota del bibliotecario

Otro mito que se ha desarrollado drededor de la biblioteca digita es d de la
desgparicion de las funciones intermediadotas dd  bibliotecario,
especidmente d de referencia, en @ entorno digital.
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El desarollo de las nuevas tecnologias ha supuesto importantes cambios,
tanto cuantitativos como cuditetivos, en los sarvicios hbibliotecarios de
referencia Cuantitativos porque han puesto a nuedra disposicion la
poshbilidad de acceder a una enorme cantidad de recursos informativos en
una vaiada gama de temas. Y cuditativos porque han permitido que €
acces0 a todos estos conocimientos no sea parimonio exclusvo de los
bibliotecarios 0 profesiondes de la informacion, que durante mucho tiempo
han detentado € acceso a éta, Sno que han facilitado que los usuarios
findes se hayan lanzado a la busqueda de las informaciones que les resultan

de interés, con diferentes resultados en funcién de sus distintas habilidades.

La facilidad de acceso a los recursos informativos ha llevado a los usuarios a
obviar d bibliotecario, cuyo papd como intermediaio entre € usuario y la
informacion parece haber quedado dafiado. Se estaria en camino de llegar a
la stuacion de que cada usuario sea su propio bibliotecario de referencia
Parece que d modeo a que estamos irremediablemente abocados es € de
un usuario autosuficiente que, gracias d eevado grado de amigabilidad de
los sgemas y la disponibilidad de sstemas de ayuda que puede utilizar
cuando encuentre dificultades, puede acceder a la informacion que necesita
sn ningln tipo de intermediario. Obviamente, es bueno que los usuarios
adquieran habilidades en la blUsgqueda de informacion que les permitan
independizarse dd  hibliotecario. Sin embargo, la paicion de nuevas
herramientas de blUsqueda y la mgora de las habilidades dd usuario en la
obtencion de informacion no tienen porque implicar una desgparicion de la
labor intermediadota del bibliotecario.

Para entender por qué es necesario que exista una persona detras de un
savicio de referencia es conveniente, en primer lugar, comprender la
naturdeza de este servicio. En muchas ocasones € verdadero objetivo de
bibliotecario de referencia no es tanto € de proporcionar respuesta a las
preguntas planteadas por los usuarios, como € de diminar € blogueo que les
impide solventar sus necesdades de informacion. En efecto, a menudo €

usuario llega dn sdber qué es lo que reamente desea y la labor de
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bibliotecario condste en guiale en € proceso de determinar cud es su
necesdad de informacion, una tarea que dificilmente puede s llevada a
cabo por una maguina. Cuando €@ usuario no es capaz de describir
acertadamente su necesdad de informacion resulta dificil que pueda dar
unas Ordenes medianamente coherentes d sSstema de recuperacion de la
informacion. En dltima indancia, los dsemas automatizados podrian ser
vdidos para aender a aquelos usuarios que plantean cuestiones smples o
incluso de una dificultad media. Sin embargo, parecen poco eficaces a la
hora de atender consultas més complgas por la forma confusa en que son

planteadas.

Por otro lado, la dificultad a la hora de dar respuesta a una demanda de
informacion no depende Unicamente de la sencillez o complgidad de édta,
sno que s ve influenciada en gran medida por las circundancias de
usuario. Por esta razon es posble que una misma necesdad informativa,
planteada por diferentes personas, dé lugar a respuestas diferentes.
Dificilmente podra d usuario find plantear cuestiones de este tipo a una
maquing, del mismo modo que resulta extremadamente complicado creer

que ésta serd capaz de interpretarlas.

La poshilidad que tiene @ usuario find de acceder a fuentes de informacion
electrénicas no slo no ha diminado la exigencia de que sSga exigiendo la
figura del bibliotecario de referencia Sno que ha acrecentado la necesidad de
gue desarrolle dgunas de sus competencias, especidmente n € terreno de la
formacion de usuarios. En definitiva, no solo no desaparece la necesidad del
bibliotecario, Sno que éta de acentla ya que la cantidad de informacion
aumenta y los sstemas que permiten su recuperacion no se desarrollan a la
misma velocidad, por lo que encontrar informacion pertinente deviene cada
vez més complicado. Al mismo tiempo, es necesario tener en cuenta que
trabgjo dd bibliotecario de referencia no se limita a la busqueda de datos y
que sus tareas en los ambitos de la orientacion y la formacion ganan en
importancia Por un lado debe ayudar a usuario a determinar la naturdeza

de su necesdad en funcion de sus circungancias. Al mismo tiempo, es
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necesario que forme a los usuarios en d mango de las herramientas de
blusqueda y en la vdoracion critica de las informaciones obtenidas. La
exigencia de profesondes que lleven a cabo edas tareas continla siendo
primordid.

7.3 BIBLIOTECA DIGITAL: RETOS

La creacion de bibliotecas digitaes que sean “eficaces’ plantea serios retos a la
tecnologia exigente y futura La integracion de los medios digitdes en las colecciones
tradiciondes no serd directay, como ocurrio con los precedentes medios nuevos (por
gemplo, d video o las cintas de audio), y €dlo debido a la naturdeza singular de la
informacion digitd: es poco fija y facil de copiar; mltiples usuarios pueden acceder a dla
smultdneamente desde lugares bien remotos. Procesos de la biblioteca tradiciond taes
como la referencia y d desarrollo de la coleccion, aunque condituyen una base potencid
para € trabgo de la “biblioteca digital”, tendrédn que se revisados y mejorados de modo que
puedan degjar espacio para estas diferencias (Kuny, Terry y Cleveland, Gary (2001))

Retos:

Descubrimiento de recur sos

S por dgo se caracteriza la informacion en Internet es por € hecho de que
los documentos digitales pueden tener varios formatos y estar posiblemente
en diferentes versones y en lugares que alin no son fijos. Puede ocurrir que
un documento O recurso que se encuentra en un ligar de la red hoy, mafiana
haya desaparecido.

Las personas encargadas del desarrollo de los servicios de indizacion se
esfuerzan por mejorar sus capacidades, pues de otro modo no pueden hacer
frente a la creciente masa de informacion que hay en la red, pero deben
encontrar para €lo nuevas fuentes de financiacion. En la actudidad confian
en la publicidad, pero no hay garantias de que en d futuro un sstema como
ése, que provee un sarvicio de mucha calidad para € publico en generd, sea

rentable. Es razonable esperar que se establezcan niveles de sarvicio. En €
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nivel basico, todo € mundo accede a la base de datos sin cargo aguno, pero
los resultados son de utilidad limitada y la buena informacion s ve
desbordada por una riada de otra mala. La busqueda no resultara eficaz. En
los niveles superiores, los usuarios que pueden pagar por meores servicios
s benefician de unas poshilidades de busqueda muy acrecentadas,
agoritmos que jerarquizan mgor la informacién o una velocidad de acceso

Superior.

Hay también cuestiones importantes del tipo de s las tecnologias existentes
pueden adeptarse suficientemente d crecimiento en € nimero de usuarios y
en d volumen de la informacion que circula por Internet. Los usuarios estan
descubriendo que la informacién de cadidad que consiguen recuperar en las
grandes bases de datos puede quedar perdida en medio de una riada de

resultados irrel evantes.

Los hibliotecarios organizan & conocimiento a través de los procesos de
cadficacion y cadogacion y crean as informacion sobre la informacion,
ago que recibe también & nombre de “metadatos’. Resta aqui mucho por
hacer 9§ se quieren desarrollar méodos para identificar y recuperar la
informacion que seen condgtentes y Unicos, y que Srvan para cudquier
informacion, con independencia del formato que tenga o de donde se

encuentre.

Los hibliotecarios tienen otro papel en la adstencia a quien busca recursos,
sin apenas competencia por parte de las tecnologias digitaes, pues solo elos
son capaces de proveer servicios “de confianza’. Los bibliotecarios son
poseedores de confianza y autoridad porque hacen eecciones y evalan la
informacién como parte de desarrollo de una coleccion, sempre con una

comprensién completa de lo que los usuarios necesitan.
Desarrollo de la coleccion digital

Los bibliotecarios tienen una experiencia condderable en digitdizacion,
aunque la profesdén ha tendido a llamarla de otro modo. La “conversién

retrospectivd’ de las fichas de biblioteca impresas en asentos de un
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catdogo que pudieran leer los ordenadores, representa un esfuerzo temprano
de digitdizacion. La converson dd papd a un formato digitd es caa y

costosa.

Algunos soportes son mas féciles de digitdizar que otros. Las colecciones de
fotografias, los recursos bibliogréficos, las series estadigticas e incluso las
publicaciones periddicas admiten la digitdizacion, mientras que otros
materides, por gemplo los mapas y los libros, 1o harian en menor medida
Nos queda mucho por conocer todavia sobre |0 que necesitan los usuarios,
sobre cdmo usan la informacion y sobre S los formatos digitaes responden
eficazmente a sus neceddades. Llevar a cabo grandes iniciativas de
digitdizacion sn una comprension fundamentd de las necesdades de los
usuarios es como comenzar la casa por d tgado. Lo digitd y la utilidad no

siempre coinciden.
Conservacion

Los medios digitdes son “fr&giles’ y tienen una vida limitada La
informacion digitl que s dmecena en edos medios incluso aunque
perdure, puede resultar ilegible debido a la obsolescencia de la tecnologia,
pues no hay que olvidar que éta evoluciona con ragpidez y que los Sstemas
antiguos, a desgparecer, = llevan condgo la poghilidad de leer la
informacion que gestionaban.

Las hibliotecas digitdes, para conservar sus fondos digitdes, se verén
congtantemente obligadas a ir convirtiendo la informacion a las nuevas
configuraciones de la maequinaia y los programes exigentes. La
obsolescencia tecnoldgica, la necesidad de convertir la informacion digitd 'y
adgunos problemas legdes y de organizacion estdn marcando “los limites de
la tecnologia digita”. No hay patrones de consarvacion para la informacion
digitd.
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Laadministraciéon dela biblioteca digital

La gedidn de la infraestructura técnica para los servicios de la biblioteca
digitd s conditura en un obstéculo de importancia para muchas
bibliotecas, en especia a medida que los presupuestos se restrinjan mientras
que los coges de desarollo y mantenimiento de las colecciones van

incrementandose.
Derechos de autor y autorizaciones

S las bibliotecas comienzan de vedad a recoger Ssteméicamente
informacion digitd en gran excda, no va a s empefio facil asegurar un
acceso eficaz a los recursos. De hecho, los derechos de autor pueden acabar
por hacer que a muchas bibliotecas se les quite la idea de proveer un acceso
abierto a la informacion digital que recopilan. Ciertamente hay que encontrar
una solucion para la creacion y digtribucion de la informacion digitd a través
de las hibliotecas digitades, pero esa solucion debe ser vita como justa y
razonable tanto por parte de los productores de la informacion como por
parte de sus consumidores. Los derechos de autor podrian convertirse en una

barrerainfranqueable parad desarrollo de las colecciones digitaes.

Los miembros de la comunidad bibliotecaria se encuentran cada dia mas
preocupados ante la idea de que los cambios en los derechos de propiedad
afecten adversamente las capacidades de las hibliotecas para proveer

coleccionesy sarvicios digitaes.
Coste

La informacion no ha sdo nunca reamente gratis. Hay sempre un coste en
su creacion, produccion y diseminacion. Las hbibliotecas publicas de libre
accesn, financiadas con los impuestos, ocultan en buena medida a los
usuarios los costes redes de la informacion, lo cud es correcto ali donde las
bibliotecas son consderadas un bien publico. Las bibliotecas digitdes
introducen nuevas e inciertas redidades econdmicas y relaciones en

interior de las hibliotecas. En d dgema anterior, se ocultaéban a los
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“usuarios’ los coges dd acceso a la informacion; la era digita, por
contraste, necesita consumidores que paguen cuando deseen acceder a los

fondosy los sarvicios digitaes.

Las hibliotecas digitdes podrian convertirse en fondos y sarvicios de

propiedad privada acces bles mediante suscripcion, pago por uso, tarifas, etc.

La dura redidad econdmica es que d desarrollo de fondos digitaes implica
costes de implementacion, autorizaciones, promocion y desarrollo y

mantenimiento de una infraestructura técnica

7.4 COMO CREAR UNA BIBLIOTECA DIGITAL

Segln Nuria Lloret (1999) crear y organizar una biblioteca digitd es un trabgo de
gran envergadura, que implica pensar en diversos aspectos de carécter econdmico, técnico,
adminigtrativo, legd, de seguridad, entre otros. Se requiere primero conocer las necesidades
de nuestros usuarios y andizar luego nuestras posihilidades para redizar @ trabgo arduo y

permanente que significa crear la biblioteca digital.

Tanto Nuria Lloret (1999) como Hipola, Vargas-Quesada y Senso (2000) coinciden
en mencionar que hay que tener en claro € trabgo y costos que significan poner en marcha
una biblioteca digitd, ya sea que la biblioteca exista y por lo tanto hay que redizar €
proceso de reconverson y digitdizacion, o que la biblioteca “nazca’ en cuyo caso hay que

consderar laadquisicion de documentos digitales para formarla.

De acuerdo a Nuria Lloret (1999), es necesario consderar los siguientes aspectos
paratomar decisiones concretas:

Aspectos técnicos. entre los que s incuye la coleccion (en soporte
gectronico o digitdizacion de las exigentes), la tecnologia para la
digitdizacion, la capacidad de admacenamiento dd sSstema, las necesdades
de hardware y software, y los sSstemas de seguridad tanto para la
informacion como parad usuario.

Aspectos econdmico-legales. en donde hay que considerar los diversos

costos en los que s va a incurrir, como la infraestructura, la digitalizacion,
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las suscripciones dectronicas, la actudizacion de sstema, asi como diversas
fuentes de financiamiento y la poshbilidad de conformar consorcios para
compartir gastos. Mientras que en los aspectos legaes hay que tomar en
cuenta los temas de copyright y derecho de autor, seguridad de la

informacion, acceso libre 0 pago, etc.

Aspectos de accesibilidad del usuario: donde se incluyen consderaciones
relacionadas con d disefio de la interfaz del usuario, la normadizacion de los
datos para facilitar su recuperacion, la prueba dd sstema y opciones de

retrodimentacion, y la capacitacion o autocapacitacion del usuario.

Metodologia para la creacion de una biblioteca digita contemplaria las sSguientes

fases:

Planificacion de la biblioteca digital: se inicia € proyecto estableciendo
con detdle los objetivos y requerimientos de la biblioteca digita asi como
las expectativas de la misma Es decir, se requiere la eaboracion de un
proyecto especifico que incorpore regquerimientos técnicos, econdmicos,
legdes, costos y cronograma; y la preparacion de una propuesta detallada
con epecificaciones de pesond, hardware y software necesarios,
amacenamiento, procesos, costos, etc., ademas de caracteristicas de
contenido, estructura y sarvicios que ofrecera la biblioteca virtud que s
pretende formar. La planificacion ddl proyecto debe comenzar con la
sdleccion de un equipo de trabgjo conformado tanto por bibliotecarios como
informéticos, que eaboren un diagnégtico de la redidad y preparen una
propuesta.

Puesta en marcha de la biblioteca digital: en esta etgpa se ddimitaran las
caracteridicas especificas de la biblioteca digitd, como la edructura,
contenidos, servicios a ofrecer, interfaces de acceso y blsqueda, etc., ademés
de sefidar los procesos a redizar para poner en marcha la biblioteca virtual.
Entre estos procesos se cuentan los de desarrollo de colecciones (seleccion,

adquiscion de materid), digitdizacion, procesamiento técnico (indizacion),
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adecuacion de materid existente, asi como servicios especificos de blsgueda
bibliogr&fica, préstamo interbibliotecario, diseminacion sdectiva, etc. Es
probablemente la etapa que ocupara la mayor parte dd tiempo previsto en €
cronograma, epecidmente en @ caso de una biblioteca digitd que se
“hace’, pues existe materid bibliogréfico, bases de datos, servicios, ec.
Fiscos o tangibles que deberan adaptarse a los requerimientos de la
biblioteca digitd.

Lanzamiento y mantenimiento de la biblioteca digital: esta Ultima parte
del proyecto se concentra en los aspectos externos y € desarrollo futuro de
la biblioteca digital. Es decir, la etapa dd disefio o forma de la biblioteca
virtud, incluyendo gpariencia interna y extena de las pantdlas, texto,
imégenes, etc. Iguamente se crearan los formatos que @ usuario necestara
para Solicitar los servicios que ofrece la biblioteca, asi como facilidades de
capacitacion o autocapacitacion, a fin de que d usuario obtenga € mejor
provecho de dla Con rdacién d mantenimiento, se recomienda continuar
con d equipo de trabgo inicidmente consderado para @ proyecto,
incorporando adiciondmente artistas gréficos, publicistas, psicologos, y otro
persond que se requiera, tanto para @ disefio como para la actuaizacion y
creacion de nuevos sarvicios en la biblioteca digital. Serd necesario contar
igudmente  con mecanismos de rerodimentacion que  permitan
modificaciones acordes con los requerimientos de los usuarios. ES
conveniente una encueta u otro medio formad de evauacion
inmediatamente después dd lanzamiento de la biblioteca digitd y otro
medio pemanente de evduacidon y comentarios que aseguren  un

mantenimiento adecuado de lamisma
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7.5 EJEMPLOSDE BIBLIOTECASDIGITALES

American  Memory. Biblioteca Digitd Naciond de ESados Unidos

http://memory.loc.gov

Principal fuente de materides reacionados con la historia de estados Unidos. Tiene
mas de 7 millones de documentos digitdizados procedentes de mas de 100 colecciones
histéricas. Proporciona acceso a textos, videos, audio, mapas, imagenes, partituras.
Proporciona acceso a los programas necesarios para su visualizacion o su audicion en caso

de no tenerlo instalado en € ordenador desde donde se consulta.
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Biblioteca Digital Dioscorides (UCM) http://mww.ucm.es/cgi- bin/show-libros

Biblioteca Digitd en Ciencias de la Sdud. Proporciona acceso a un fondo historico

biomédico, de los dglos XV d XVIII, exidente en las Bibliotecas de la Universdad
Complutense de Madrid.

Sus objetivos son: conservar @ patrimonio bibliogréfico biomédico; acceso a este
patrimonio paa € mayor nimero de usuarios posibles, proporcionar una herramienta
avanzada paramegjorar la actividad investigadora.



Biblioteca Digital Joseph L apor te http://www.fbjoseplaporte.org

Ofrece acceso a bases de datos médicas y a una coleccion de revidas a texto
completo. Servicio de DS (Difuson Sdectiva de la Informacion); boletin dectronico;
atencion d usuario; lisa de preguntas frecuentes. En d futuro contard con un centro de
documentacion que ha sido acreditado como Internaciona Docline Center de la Naciond
Library de los Estados Unidos para Espafia
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Biblioteca Publica Digital (Argenting)
http://mwww.educ.ar/educar/superior/biblioteca digitd/

Ofrece acceso publico a una extensa coleccion de textos completos de todas las

disciplinas académicas, en formatos PDFy HTML
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Biblioteca “Virtual” Migud de Cervantes http://www.cervantesvirtua .com

Proyecto de la Universidad de Alicante con € objetivo de digitdizar obras clésicas,
de caracter higpanoamericano, a través de la aplicacion de nuevos méodos de edicion

electronica para grandes masas de informacion documental
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Biblioteca Digital de Proyecos Fin de Carrera (Universdad Politécnica de
Vdencia) http:/bdpfc.inf.upv.es

Proporciona acceso al texto completo de los proyectos fin de carrera que se redizan

en laUniversdad Politécnicade Vdencia

58



Proyecto Gutenberg (Biblioteca Virtud) http://promo.net/pg

La idea de amacenar en ordenadores y poder recuperar de aguna manera todo d
conocimiento universal, dmacenado hasta ese momento en las hibliotecas la tuvo Michad
Hart en 1971 en los estados Unidos.

La base de su teoria es que cudquier persona, en cudquier lugar de mundo, pueda
acceder a un libro dmacenado en un ordenador, teniendo la minima cantidad de recursos

disponibles.

Eda idea se llevd a la practica cuando Hat copié la Declaracion de la
Independencia de EEUU en un archivo de un ordenador y dio origen a su Proyecto
Gutenberg. En este proyecto trabgan cientos de voluntarios copinado, 0 escaseando
péginesy paginas de materid literario.

La mayor pate de esos “e-texts’ (eectronic texts — libros eectronicos) se han
archivado en dtios FTP, en formatos de facil recuperacion, y mayoritariamente escritos en
inglés. Los Unicos textos, por d momento, en castellano son El Quijotey La Cdegtina

L os textos tienen que descargarse a ordenador persond, 1o cual es una desventga

La biblioteca de Proyecto Gutenberg esta formada por una coleccion de libros
electronicos. Son ediciones sencillas, que Unicamente incluyen texto, que pueden se leidas
incluso por los ordenadores més antiguos y que generdmente permiten que € contenido de
un libro quepa en un Unico disquete de ordenador. De esta manera, la copia y distribucion
libre de disquetes, dentadas por €@ proyecto, permiten pensar en un publico potencid
compuesto por todos aquellos que tienen acceso a un ordenador. Otro punto importante es
la gratuidad de la biblioteca. Y lo es porque se nutre de aguellos libros cuyo copyright ha
expirado, por tanto pueden se reproducidos libremente, y porque centenares de voluntarios
repartidos por todo € mundo se encargan de investigar € estado del copyright de las obras

y, llegado d caso, de redizar la edicion dectronica de las mismeas.
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7.6 LA COLECCION DE UNA BIBLIOTECA DIGITAL

Cuando nos planteamos como es & fondo de una biblioteca tradiciond, tendemos a
pensy en una ubicacion fisca y concreta, en un lugar Unico en que s encuentra €
documento de nuestro interés y a que podremos acceder mediante una serie de mecanismo
como € préstamo, la consulta en un termind...etc. Sn embargo la biblioteca digitd sera
una suma de recursos con ubicaciones, dmacenamientos y accesos que pueden encontrarse

en puntos muy aeados e independientes.

Las hibliotecas digitdes no resden en una congdruccion fisca, ni mangan objetos
fiscos como libros, catdogos o archivos. De hecho las bibliotecas digitaes, deben tradadar
los dementos fisicos y conceptuaes de la biblioteca fisca y adaptarlos d ambiente digitd e
incluso se deben afiadir nuevos elementos digitales que no gparecen en labiblioteca fisica

Dexde un punto de vista computeciond, la biblioteca digitd estéd congruida de
componentes smples conocidos como objetos digitales. Para representar la complgidad de
la informacion en las bibliotecas digitdes, se pueden agrupar varios objetos. Este es €
llamado conjunto de objetos digitales. Los diferentes tipos de materides en una biblioteca
digitd pueden estar divididos en categorias. Segin algunos autores la arquitectura de la
informacién estd basada en conceptos sSmples como: tipos de datos, metadatos
edructurales, y meta-obj etos (metadatos):

Un tipo de datos describe las propiedades técnicas de los datos, taes como d

formato o méodo de procesamiento

Un metadato es un objeto que proporciona referencias para un conjunto de objetos
digitdes

Un metadato estructural es un metadato que describe los tipos, versones, relaciones

y otras caracteristicas de los materides digitales.
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8. LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y LA OBRA DIGITAL

Exige una gran incertidumbre sobre @ futuro de los derechos de autor y derechos
afines en d nuevo entorno tecnologico. Una de las cuestiones que mas preocupan en todas
las ingancias es la de las repercusones de la aplicacion de la tecnologia digitd y la
evolucion hacia la convergencia, sobre @ derecho de reproduccion y més concretamente,
sobre la regulacion de la copia privada. Por €lo, se hace paente una permanente
actudizacion y una mayor armonizacion de la normativa sobre la materia, que £ ha
plasmado en numerosos documentos comunitarios y en los tratados internaciondes mas
importantes sobre la materia Por dlo destacan los dos nuevos Tratados de la OMPI
(Organizacion Mundia de la Propiedad Intelectud), € Tratado de la OMPI sobre derechos
de autor y @ Tratado de la OMPI sobre interpretacion o gecucidon y fonogramas, que
muestran especial atencion a la proteccion de los derechos de autor y derechos afines frente

alosusosilicitos en todo € mundo.

La adopcion de una normativa adecuada resulta indispensable para crear un entorno
favorable a la creacion intdectud y a la inverson en la indudria de la cultura Eda
normativa procurara la proteccion de la propiedad intelectud frente a la pirateria Para la
creacion de un entorno de seguridad juridica tanto dentro como fuera de la Comunidad
Europes, resulta de gran utilidad la regulacion de la materia entre los paises miembros de la
Comunidad Europea. S las condiciones de proteccion son equiparables, efectivas y
transparentes en todos los paises miembros, la seguridad juridica que dlo genere permitira
la explotacion transfronteriza de los productos y servicios protegidos por derechos de autor.
Edas inicidivas europess 2 vienen caracterizando por mantener € eevado nive de la
tradiciond proteccion de los derechos de autor en su ambito a través de la adecuacion de la

regulacion d entorno en @ que se crean y explotan las obras.

En cuanto d ingrumento adecuado, la Comisén Europea ha considerado que la
forma més adecuada es una Directiva Mediante la Directiva se establece un denominador
comin respetuoso con las diversas vias de adaptecion que las diferencias legdes y

culturales van a marcar. No obgtante, es en campos como € referente a la copia privada
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donde s prevé que la Comisén Europea deba controlar en mayor medida los efectos del

desarrollo tecnol &gico con vistas ainiciar acciones complementarias S fuera necesario.

S incidimos en agunos aspectos concretos puede condatarse que desde d Libro
Verde y la Comunicacién de 20 de noviembre de 1996 se viene observando una fuerte
oposicion a una regulacidn por la que se determinara como pais de origen € pais donde €
acto de trangmison estwviee teniendo lugar, as como su legidacion naciond la Unica
golicable y dlo por dos motivos la propia naturaeza técnica de la transmison digitd por la
que es dificil determinar un Unico lugar de origen de la misma y € riesgo que supone la
aplicacion dd principio “pais de origen” condgtente en dgjar sn proteccion a los titulares
de derechos, fundamentalmente en los casos en que la transmiSon se origina en terceros

paises.

No puede dgar de mencionarse por su importancia en € ambito de la Comunidad €
Libro Verde de la Comisién Europea de 19 de julio de 1995, sobre los derechos de autor y
los derechos &fines en la Sociedad de la Informacion, asi como la comunicacion eaborada
por la Comisién reativa ad seguimiento del Libro Verde. Este se compone de dos partes, la
primera de las cudes se refiere d funcionamiento tedrico de la sociedad de la informacion,
destacandose la importancia del desarrollo de la misma para la Comunidad y para la
consecucion del mercado interior, d mismo tiempo que trata de determinar los retos que
plantea. En la segunda parte, se intentan fijar los temas prioritarios para la proteccion de los
derechos de autor y derechos afines en € marco de la sociedad de la informacion. Llama la
atencion sobre @ hecho de que la mayoria de los servicios y productos que se creen podran
beneficiarse plenamente de las autopistas de la informacion, precisandose una marco
normativo coherente a nivd naciond, comunitario e internacionad. Taes sarvicios y
productos, 0 bien recurriran a obras preexistentes, o bien conducirdn a la creacion de obras
nuevas, debiendo adaptarse las obras preexisentes a entorno digitd antes de su
transmisiéon. Por |0 que respecta a las obras nuevas y la creacion de nuevos servicios s
prevé que conlleven cuantiosas inversones, ya que de lo contrario @ contenido de los

mismos seriamuy limitado.

El Libro Vede ya tenia en cuenta la importancia de los efuerzos y de las
inverdones en los nuevos servicios, y que édtas 0lo van a redizarse 9 en d entorno digita
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la proteccion a los derechos de autor y derechos afines resulta ser la adecuada. También
tomaba en consideracion € principal problema en 1o que respecta a la proteccion, es decir,
gque una vez predado € servicio en la red es muy dificl garantizar que la obra o la
prestacion no sea copiada, transformada o explotada sin € conocimiento de los titulares de
los derechos y en su perjuicio. Asi pues, @ Libro Verde sentd las bases de la progresiva
regulacion en d marco comunitario y de SU necesaria armonizacion, tanto de los aspectos
horizontaes — € derecho aplicable y & agotamiento de ciertos derechos — como respecto a
derechos especificos.

En cuanto a los derechos especificos, puede hablarse del derecho de reproduccion,
el concepto de publico, o d andiss de determinados derechos concretos que podrian
otorgarse a los diferentes tipos de transmisones digitaes, diginguiéndose asi entre d
derecho de difuson digitd y & derecho de radiodifuson digita. También es objeto de
atencion d problema de derecho mora y de las cuettiones rddivas a la gestion de los
derechosy los anglos alos sistemas de identificacion y de proteccidn técnica

Es necesrio encuadrar la evolucion que ha experimentado la proteccion
internaciona de los derechos de autor y derechos &fines. Esta evolucion se ha plasmado en
tres grandes acuerdos multilaterales. € Convenio de Berna para la proteccion de las obras
literarias y artisticas (Acta de Paris, 1971), la Convencion de Roma sobre la proteccion de
los artistas interpretes 0 gecutantes, los productores de fonogramas y los organismos de
radiodifusion (1961) y € Acuerdo sobre aspectos de los derechos de propiedad intelectud
relacionados con € comercio (Acuerdo ADPIC, 1995). Mas recientemente, la Conferencia
Diplomética de la OMPI de diciembre de 1996 dio lugar a la adopcion de los dos nuevos
Tratados ya mencionados de la OMPI sobre interpretacion o gecucion y fonogramas, que
adquieren una gran trascendencia y condituiran la base de condiciones internacionaes

equiparables paralos derechos de autor en laerade la digitalizacion.

El Tratado de la OMPI sobre derechos de autor, concertado en Ginebra € 20 de
diciembre de 1996, condituye uno de los principdes pilares de la regulacion de edta
materia. Incluye dentro de la proteccion del derecho de autor los programas de ordenador y
las bases de datos. En cuanto a los derechos de autor aborda tres: € derecho de distribucion,
el derecho de dquiler y @ derecho de comunicacion a publico, cada uno de los cuades
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condituye un derecho exclusvo sujeto a ciertas limitaciones o excepciones. El Tratado
obliga a las partes contratantes a prever recursos juridicos cortra la accion de dudir las
medidas tecnolégicas — como la codificacion — utilizadas por los autores en relacion con €
gercicio de sus derechos y contra la supresion o dteracion de informacidn consistentes en
ciertos datos que identifican a la obra 0 a sus autores y que son necesarios para la gestion de
sus derechos. Asmismo obliga a cada parte a adoptar, de conformidad con su sSstema
juridico, las medidas necesarias para garantizar su aplicacion, y en paticular a asegurarse
de que en su legidacion naciond se establezcan procedimientos de gercicio de los
derechos protegidos que permitan la adopcion de medidas €eficaces contra cualquier accion

infractora de los mismoas, incluyendo todo recurso &gil para prevenir las infracciones.

Por otra parte y como e sabido los cddigos para representar la informacion pueden
anddgicos y digitdes. Mientras la forma anddgica condste en recoger y tranamitir
variaciones continuas en € fendmeno sobre d que versa  mensge, en la representacion
digitd de la informacion se parte de reducir € universo de casos posibles a un conjunto
numerable y de adgnar a cada uno de élos uno o varios simbolos degidos de entre un
repertorio finito. Cudquier informacion es susceptible de ser digitdizada ya que cuadquier
codigo por € que se exprese 0 se conserve puede traducirse a otro tipo de nimeros, de aqui
e nombre de digitdizacion o converson a digitos En definitiva, toda informacion,
cudquiera que sea su naturdeza puede convertirse en una secuencia de bits La
digitdizacion junto con los programas de ordenador y las redes de transmison de banda
ancha han dado lugar d nacimiento de las autopistas de la informacion mediante las cuaes
cualquier usuario de red, a través de su ordenador persona puede recibir toda clase de obras
cas ingantdneamente, desde cualquier punto del planeta. Hasta ahora las copias privadas
no tenian relevancia econdmica dado d trabgo que era necesario emplear para hacerlas o
smplemente porque era imposible la reproduccion con los medio técnicos disponibles por
los particulares, como ocurriria con las grabaciones audiovisudes. Ello se reflgaba en la
regulacion legidativa, pues lo cieto es que tradiciondmente @ derecho exclusvo de
reproduccion tenia por objeto la multiplicacion de gemplares para su digtribucion en €

mercado o entre terceros gjenos d ambito privado doméstico de quién hacialas copias.
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Los derechos de autor son susceptible de verse modificados por los nuevos avances
tecnoldgicos, 10 que supone otro demento de inestabilidad. Esta es la razon por la que
actuamente deban ser redefinidos. Como se ha indicado anteriormente hot en dia cuaquier
informacion puede s digitdizada y didribuida ingantdneamente por d mundo. La
aparicion de Internet hace necesaria la revison de muchos conceptos inherentes a los hasta
ahora vigentes derechos de autor y la creacion de otros nuevos. Entre elos cabe destacar, €
concepto de propiedad y autoria, € de equilibrio y d de transmison. En efecto, Internet ha
integrado dos diferentes agpectos de comunicacion: comunicacion Interpersona  y
comunicacion de masas, a lo que hay que afladir las posbilidades que ofrece de
“intertextudizar” 'y compilar informacion de multiples fuentes formando un nuevo producto

poniendo en controversialos conceptos de autoriay propiedad.

El uso de Internet genera una serie de operaciones que se repiten constantemente y
suscitan interrogantes  referentes d  derecho de autor. A este respecto resultan muy
carificadoras las conclusones a que llega Ribas. Sguiendo a este autor pueden
reconocerse las sguientes operaciones. busqueda, visudizacion, introduccion en memoria
caché, descarga (dowload o dmacenamiento), impresion, transformacion, publicacion en

Internet, ceson y digtribucidn, y cita automatica.

En cuanto a la blsgueda que reproduce € titulo de una pagina HTML que cumpla
los criterios de busqueda introducidos por € usuario, asi como la URL, d tamafio y la fecha
y un fragmento de la obra, se trata de una reproduccion minima limitada a los eementos
gue resultan necesarios para identificar la informacion y poder apreciar @ interés de su
contenido, por 1o que no precisa @ previo consentimiento del autor ya que puede entenderse
como una cita de la obra, exenta de autorizacion. Este autor sefida que cuando la busqueda
la efectlia d propio usuario, utilizando programas especificos para dlo, la trascendencia
juridica de esta actividad de rastro es minima, pues se entiende limitada a las zonas de libre
acceso de lared.

La visudizacion condste en la representacion en pantdla de una obra, 1o que
implica una transferencia de la misma desde @ servicio hasta € ordenador donde reside €
programa navegador o cliente. Ello condituye un acto implicitamente autorizado por €
autor que ha introducido su obra en la red, especidmente s ha sSdo d creador de la pagina
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Web en que se reproduce dicho contenido, exisiendo la posbilidad de limitar la
comunicacion publica mediante claves, sstemas de cifrado y otros medios que garanticen
el cobro de las correspondientes tarifas. En cuanto a la introduccion en memoria caché por
la cud los servidores, navegadores y routers dmacenan en un area dd disco duro los datos
0 archivos consultados por € usuario, a tratarse de un acto automatico, geno a la voluntad
dd migmno, se excluye cudquier intenciondidad de éste a no ser que @ usuario disponga de
los medios para administrar su contenido en cuyo caso @ uso de las obras dmacenadas
equivaldra d de un download. Cuando se habla de download se hace referencia a la
transferencia de determinada informacién disponible en la red d disco duro de ordenador
personad del usuario, 1o que se conddera también como una activided inherente d uso de
Internet. Para Ribas, € autor que introduce una obra en un servicio conectado a Internet de
forma abierta, esta autorizando, ya sea implicitamente o de forma expresa la descarga de la
misma y su dmacenamiento en d disco duro, e incluso puede incluir una opcién paa la
descarga dd fichero. Debe distinguirse entre los contendidos visudizados en tiempo red 'y
los contenidos que s hdlan en un formaio no visudizable por & programa navegador,
puesto que la apariencia de titularidad puede ser digtinta en ambos supuestos. Cuando se
vista una pagina Web se presume que € texto que gparece en pantalla ha sdo redactado
por € que aparece como autor y en caso de que notoriamente no se asi, la descarga de la
obra puede condtituir una reproduccion no autorizada. S la obra transferida esta en un
fichero que no puede ser visudizado en tiempo red, lo prudente es comprobar su titularidad
en e momento de la ingtaacion. La comprobacion de las facultades dd autor que cede una
obra a través de Internet es conveniente para evitar infracciones a derecho de autor. Esta
comprobacion s ve fadlitada por la implantacion de dispostivos identificadores que
confieren informacion sobre la titularidad de la obra, actos autorizados, modaidades de

explotacion, etc.

La impresién supone € paso a papd de una obra, o que condituye también una
reproduccion en otro soporte y sdvo prohibicion expresa u otra indicacion, ha de
entenderse también autorizada en € momento en que un autor introduce la obra en Internet.
En cuanto a la trandformacion no se precisara autorizacion S se destina a un uso privado,
no asi cuando se publiquen o digribuyan las transformaciones redizadas en cuyo caso se

precisa autorizacion dd titular. La ceson y digtribucion de la obra a terceros no es un acto
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privado exigiendo autorizacion expresa dd titular de los derechos, pues la introduccion de
una obra en Internet no faculta a su redigribucion. Asmismo la introduccién de una obra
en una base da datos 0 en una pagina Web accesible a través de Internet condtituye un acto
de comunicacién pulblica y precisa la autorizacion expresa del autor o titular de los
derechos de explotacion. Por Ultimo y en referencia a la cita automética, condtituye un uso
aceptado por los usuarios de grupos de noticias y listas de distribucidon y puede entenderse

autorizada por € smple hecho de participar en estas formas de debate.

De lo dicho anteriormente se desprende la necesdad de llegar a un acuerdo en
cuanto a la definicidn dd acto de reproduccion y a la cuedtion de las limitaciones y

excepciones. Las medidas habran de ser a escala europeay no naciond.

Como ventgias se esperan grandes beneficios desde € punto de vista econdmico,
socid y culturd, nuevas perspectivas de desarrollo y explotacion de la creacion inteectud,
aumento de la competitividad de la industria europea y de la cuota de mercado. No
obstante, estos buenos augurios encuentran un Serio oponente en @ evidente riesgo de
pirateria a gran escala de la propiedad intelectud que ya se produce, en cierta mediad, en €
mercado fuera de linea, sobre todo, en lo referente a programas de ordenador, obras
audiovisudes y grabaciones musicaes. Dada la gran disponibilidad de obras protegidas en
formatos digitaes en linea se teme que, en caso de no tomarse las medidas adecuadas, las
ventas licitas en esta &ea se vean muy disminuidas. Es por €lo que la proteccion de los

derechos de autor cobra una especia sgnificacion.

Las medidas tecnologicas habran de ampliar su proteccion para la garantia del
respeto del derecho a la intimidad de las personas. Ha de tenerse también en cuenta que los
propios sstemas de proteccion e identificacion pueden procesar datos personaes sobre los
hébitos de consumo de los usuarios individuales con relacion a los trabgjos protegidos, 1o
gue permitiria tener un seguimiento del comportamiento en linea que pudiera ertrar en
colison con ta derecho.

Todos los Estados miembros reconocen un derecho exclusvo de reproduccion,
aunque las normativas naciondes difieran en cuanto a ambito del derecho, ya que dgunas

consderan protegidos actos taes como la digitdizacion de una obra o la carga o descarga
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desde la memoria de un ordenador y otras se centran en la reproduccion materia sn
determinar claramente s quedan incluidos los actos de reproduccion eectronica en generd.
Exige también una gran diversdad s quedan incluidos los actos de reproduccion
eectronica en generd. Exige también una gran diversidad en cuanto a las excepciones y
limitaciones gplicables d mismo, desde los fair uses del derecho anglosgon que establecen
en U legidacion una excepcidon generd pard los usos con fines de investigacion, estudios
privados, critica, revisén e informacion sobre acontecimientos recientes, hasta otros
ordenamientos juridicos en que las limitaciones son mayores. En muchos Edtados las
excepciones relaivas a la utilizacion de obras protegidas en bibliotecas y archivos no se

gplican especificamente d materid digitdizado.

Respecto a las copias para uso privado de materid sonoro y audiovisud existe una
practica unanimidad entre los Edstados miembros que establecen en su normaiva una
excepcion a derecho exclusivo de reproduccion a su favor. Es importante resdtar como las
legidaciones de los Egados miembros no esablecen didtincion entre la tecnologia
andogica y la digitd en lo que a materia de copias privadas se efiere y sdlo Dinamarca no
concede una exencién por las copias privadas de obras protegidas incorporadas en soportes
digitales, con independencia de que d sstema utilizado para redizar la copia sea digitd o
anddgico.

Segln la opinion de los abogados Ribas y Rodriguez, € upload de la obra,
condgdente en un egecicio dd derecho de comunicacion publica que integra €
consentimiento del autor para visudizar y descargar la obra, es un uso permitido, y d
download ha de consderarse inherente a uso de Internet y por lo tanto, como una
reproduccion autorizada, a no se que figure su expresa prohibicion. A partir de ese
momento las reproducciones posteriores serdn copias privadas sempre que se cumplan los
dguientes requistos. que sean para uso privado de copista, que este sea un usuario
legitimo de la obra, que la copia no sea objeto de utilizacion colectiva ni lucrativa y que la
obra reproducida no sea un programa de ordenador. Respecto a la definicion del cdificativo
privado, ha de entenderse referido a cualquier copia que no sea cedida a terceros, es decir,

que no trascienda del ambito estrictamente privado del copista, considerado como persona
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fisca El uso legitimo de la obra quiere indicar € acceso a la misma mediante una cesén
autorizada dd titular.
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9. ORGANIZACION DE LOSRECURSOS ELECTRONICOS

9.1 TRATAMIENTO TRADICIONAL DE LOSRECURSOSELECTRONICOS

Las hibliotecas que han optado por ofrecer a los documentos Internet @ tratamiento
cdificado como tradicional, someten todos los materides a los mismos procesos; es decir,
se seleccionan los recursos mas adecuados a la coleccion i a los usuarios, los catalogan de
la misma manera y con las mismas herramientas que utilizan para caidogar los materides
locaes que se integran fiscamente en la coleccion, y entonces su descripcion pasa a formar
parte del catdogo loca. La Unica diferencia es que los recursos Internet, a diferencia de los
otros recursos, en genera no forman fiscamente parte de la coleccion loca, ya que la
politica mas generdizada entre las bibliotecas es la de no mantener copia de los recursos
Internet, aunque agunas bibliotecas hacen excepcion a esta norma para agunos tipos de
materiales eectronicos, como las revidas, con € fin de asegurar € acceso, y por eso optan

por dmacenar loca mente estos materiales.

El tratamiento tradiciona de los recursos Internet se encuentra en una primera fase
de desarrollo y, por tanto, todavia esta poco consolidado. Fue a partir de Internet Resource
Project de OCLC (1993) cuando se investigd la naturdeza de la informacion textud
electrénica de acceso remoto y los problemas tedricos y practicos que resultaban de la
aplicacion de las Anglo-American cataloguing rules, 2nd edition, 19988 revisén
(AACR2R) y dd formato USMAC en la creacion de registros bibliogréficos MARC para
estos recursos. El proyecto consistia en experimentar de manera préctica la adecuacion de
edas heramientas a la catdogacion de documentos Internet: 30 profesondes con
experiencia en la catdogacion de ficheros informéticos catalogaron, cada uno, 30 ficheros
Internet de una coleccion presaeccionada de 300 ficheros. Como resultado del proyecto se
hicieron una serie de propuestas para adecuar d formato USMARC a la descripcidon de
estos materides. A partir de este momento, € formato ha ido evolucionando a medida que

se ha adquirido més experienciaen € tratamiento de ficheros remotos.

El proyecto OCLC también fu & responsable del segundo impulso dado a la
catalogacion de recursos Internet. En € afio 1995 este servicio bibliogréfico inicid otro

proyecto — Internet Catdoging Project — con € objetivo préctico de crear una base de datos
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— Intercat — con registros de recursos Internet que posteriormente se integrarian a catdogo
colectivo de la indtitucién. Cuando transcurrié un afio de iniciarse € proyecto, a findes de
abril de 1996, ya participaban 225 bibliotecas, muchas mas de las que se habian previsto en
un principio, y @ nuimero de registros de la base de datos Intercat era de 4046. Entre los
recursos Internet que ya forman pate de catdogo de OCLC existen muchos textos
electronicos que procedian de proyectos de digitdizacion concretos, como d Project
Gutenberg, o Columbia Universty Bartleby Library, directorios y otras herramientas de
blsgueda en Internet, colecciones de materid de archivo, péginas Web de ssemas de
informacion  universitaria, publicaciones periddicas dectronicas, etc. La redizacion de
proyecto fue un esimulo para que las bibliotecas iniciasen la catalogacion de estos
materides, también supuso @ enriquecimiento de la base de datos de OCLC y de los
catdogos locades de muchas hibliotecas americanas con registros que representan recursos
Internet. Una vez terminado € proyecto como ta, se supone que muchas bibliotecas
continuaran con la politica de catalogar recursos Internet con los métodos tradicionaes.

¢Cudles son las ventgjas de integrar la descripcion de recursos Internet en catdogos
locdes y nacionades? En primer lugar, con esta préctica se asegura que estos maerides
pasen por & mismo proceso de seleccion por € que pasaron todos los documentos de la
biblioteca. La politica de desarrollo de la coleccion y la sdeccién de la cud es objeto €
fondo de una biblioteca le ofrece unidad y asegura la cdidad y la adecuacion a las
necesidades de los usuarios. S esto es necesario en un entorno en @ que editorides y
editores hacen una primera sdeccion de todo lo que llega a publicarse, todavia es mas
necesario en @ entorno Internet, donde no hay ningln tipo de filtro a la publicacion libre de
cuaquier documento. Con esta sdleccion previa, la biblioteca presta un servicio bésico y de
los méas importantes para los usuarios. En la actudidad, agunas bibliotecas ya han
empezado a daborar politicas especificas para la sdeccién de recursos eectronicos en
generd y de recursos Internet en concreto; sSn embargo, la evauacion y la sdeccion de
estos Ultimos materides todavia no estén tan sistematizadas como la de otros recursos. En
generd, se puede deducir de dgunas bibliotecas que han participado en € proyecto de
OCLC es que en edta fase inicid las bibliotecas son todavia bastante prudentes, y que a la

hora de seleccionar recursos paraintegrarlos en € catdlogo loca prefieren:
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Obras de referencia, como enciclopedias, diccionarios, directorios, etc

Motores de blUsqueda en Internet, como Yahoo, WebCrawler, Lycos,
Infoseek, €tc.

Revigas dectronicas
Textos dectronicos de autores literarios
Materides de interés paralainvestigacion academica

Paginas Web relacionadas con la misma institucion o centro, por gemplo,

las péginas de los sistemas de informacion de la propia Universidad

Herramientas Utiles para e trabgo del persond interno

La segunda ventga que resulta de integrar la descripcion de recursos Internet en €
cadogo loca, es que @ usuario encuentra en un solo Stio todos los materides que la
biblioteca ha consderado adecuados para la comunidad a la cud drve, los encuentra
procesados de la misma manera y ademas, los puede recuperar a través de un catdogo
automatizado que, en la mayoria de los casos, tiene muchas capacidades de consulta y de
recuperacion. Las bibliotecas que han dispuesto de mas de un catdogo de sus fondos,
conocen € inconveniente que esto representa para € lector. Asi pues, S a la dificultad de
tener que consultar en dos lugares diferentes, se aflade la gran cantidad de materides que
conforman & mundo de Internet, la fata de dgun tipo de control en la red, la gran cantided
de motores disponibles en Internet para la busqueda y la recuperacion de recursos, €tc. , es
obvio que @ sarvicio que se presta ad usuario haciendo una seleccion previa de estos
recursos e integrando su descripcion en  mismo catdogo donde se pueden recuperar todos
los otros documentos que conforman la coleccion. A medida que las bibliotecas disponen
de catdogos con software Web, los beneficios todavia seran més evidentes, ya que € lector
podra recuperar los recursos Internet desde d mismo registro que consulta en d catdogo v,
a partir de este, podra navegar por todo € sstema. Si, ademés, estos registros elaborados
locamente se utilizan para dimentar bases de datos de ambito naciond, serén muchas las
bibliotecas que los podran copiar, a medida que los necesitan, a un coste més bgjo que s 1os

tiene que catdogar de nuevo.
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Como s ha podido comprobar, para llevar a término este tratamiento bibliotecario
de los recursos Internet, se ha tenido que modificar la normativa catdografica para que
acogiera la descripcion de estos recursos. A continuacion se examina de qué manera las
AACRZR, d formato USMARC y € borrador de la segunda edicion de la ISBD (CF) han

dado lugar aladescripcion y d acceso de estos materiaes.

9.2 MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN LAS HERRAMIENTAS DE
CATALOGACION PARA ACOGER LOSRECURSOS INTERNET

9.21AACR2

La edicién de 1978 de las AACR2 dedicaba € capitulo 9 a la descripcion de
ficheros legibles por ordenador; con anterioridad, des de 1967, una seria de textos ofrecian
una directrices inicides para organizarlos. Dentro dd programa 1SBD de la FLA no hubo
una norma destinada a la descripcion de los ficheros informéticos hasta € afio 1990 en €
que se publicd la I1ISBD (CF): internacional Standard bibliographic description for computer
files. Mientras se habia publicado la revison de 1988 de las AACR2 — las AACR2R — que,
en d capitulo 9 reflgaba la experiencia catdografica que se iba adquiriendo a medida que
los ficheros informéticos se hacian més habitudes en bibliotecas y se conocian megor las
caracteridticas y los problemas que presentaba su descripcion, asi como su evolucion y
diversficacion — se ha de tener en cuenta que entre una edicion y otra ocurrieron hechos tan
importantes como la introduccion de los microordenadores y los CD-ROM. La ISBD (CF)
pudo aprovecharse de esta experiencia y se introdujeron cambios destacables en las
AACRZR como los sguientes:

El titulo dd cepitulo pasa a ser “computer files’ (ficheros informéticos) en vez de
“machina readable data files’ (ficheros de datos legibles por maquing). La ISBD (CF)

adopta la nueva terminologia.

La fuente principd de informacién es la pantdla de titulo y no la etiqueta interna
como en la edicion de 1978. También se modifica € orden de preferencia de las fuentes y

las fuentes prescritas de informacion de todas |as zonas menos las de las zonas 6, 7'y 8.
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En la zona 1 s modifica la desgnacion generd de materid — de ficheros de datos
legibles por maquina pasa a fichero informéico -, y en nota gparecera sempre la fuente de
donde se ha tomado € titulo propio; esto permite conocer S en la base de datos ya existe un
regisro que describe d fichero informético. La nota sobre la fuente también es obligatoria
para la zona 2 cuando la mencidn de edicion se obtiene de una fuente diferente a la de

propio titulo.

Se aflade la zona 3 donde e rdlenaran las caracteridticas ddl fichero. En la edicion
de 1978 la zona quedaba vacia y edta informacion se anotaba en la zona 5, referente a la

descripcion fisca

En la zona 4, referente a la publicacion, la digtribucion se afiaden cambios menores.
Actuamente se ofrecen ingrucciones para tratar documentaos no publicados, en este caso
ficheros informéticos. También se prevé anotar opciondmente los datos de la fabricacion

dd fichero, que no se contemplaban en la edicién de 1978.

La zona 5, la de la descripcidn fisica, esa totamente renovada la extensén y la
designacion especifica de materia corresponden a caracteristicas del soporte fisico, como
en € resto de materides, y no a las caracteriticas internas, como cuando se anotaban €
nimero y € tipo de ficheros y su extensdn logica; se afiaden las dimensiones ddl soporte;
cambia € concepto de materid de acompafiamiento y se menciona explicitamente que la

zona no se anota paralos ficheros remotos.

En la zona 7 se afiaden las dos primeras notas sobre |os requerimientos del sstema y
la modaidad de acceso; también se modifican las notas en las zonas 3 y 5 para que se
correspondan con los cambios introducidos en las zonas respectivas, y se suprimen las
notas sobre la versén dd programa y la forma de uso, que corresponde parcidmente a los

requerimientos del sstema.

Td como demuestra su gplicacion, las AACR2R s pueden emplear para describir
ficheros informéticos de acceso remoto y otros materides nuevos como los multimedia
interactivo; ahora bien, la adecuacién de las reglas a estos recursos no es de todo
satisfactoria. Cuando se publicd la edicion de 1998 de las AACR2, los materides
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multimedia interactivos eran inexisentes y, aunque habia bases de datos de acceso remoto
conaultables en linea, € uso de los cudes se ofrecia como servicio a los lectores, nunca se
habia pretendido que su descripcion formara parte dd catdogo. Méas tarde, cuando se
publicaron las AACR2R en d afo 1993, en € capitulo 9 sdlo se introdujeron cambios
menores que no contemplaban la reciente diversficacion de los ficheros informéticos.
Como son unas reglas de anbito internaciond, en las cuaes colaboran comités de digtintos
paises, las modificaciones no se podian introducir de manera automética sn que hubiesen
propuestas i acuerdos previos de todos los implicados, ademas, también se intentaba que no
hubiesen grandes divergencias entre as reglas ISBD. Por eso, las revisones de las AACR’
eran relativamente lentas, sobretodo cuando se tenian que consderar materiaes nuevos que

estan en congtante evolucion, y de los cuales se tiene poca experiencia.

Con lo que respecta a los ficheros informaticos de acceso remoto, en los Ultimos
ahos la comunidad bibliotecaria americana ha discutido ampliamente la catdogacion de
estos materides. Los congresos y seminarios sobre la organizacion de  documentaos
digitdes y recursos Internet, los grupos de trabgo que se han formado para examinar la
cuestion, y sobretodo la larga lista de “discusion papers’ y “proposds’ del comité MARBI
(Machina Readable Bibliographic Information Comité) sobre aspectos concretos del tema
son testimonio de la tarea redizada. Sn embargo, cuando se ha tenido que adoptar los
cambios propuestos, éstos s0lo se han podido introducir en € formato USMARC, que es

naciona y por tanto no esta sujeto a acuerdos con comités de otros paises.

Como consecuencia de las deficiencias de las AACR” por lo que respecta a los
materides més nuevos y de la imposbilidad de modificarlas unilateradmente, los materides
multimedia interactivos, también de desarrollo reciente y en dgunos casos disponibles por
Internet, han Sdo objeto de un tratamiento provisona especid en € seno de la comunidad
bibliotecaria americana. En d afio 1994 s= publicaron las Guiddines for bibliographic
decription of interactive multimedia, redactadas por un grupo de trabgo formado por
miembros del Comité on Cadoging: Description and Access, de la Asociaion for Library
Collections and Technica Services. Las directrices tienen como objetivo la descripcion de
los maerides multimedia interactivos que integran diversas tecnologias — de ficheros

informéticos con datos textuales y gréficos, re registros sonoros y de video, dd cine de
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animacion, etc. Como ya ha ocurrido con otros materides, estas directrices, que sguen €
esquema de descripcion establecido en € capitulo 1 de las AACR2R y que han sdo
elaboradas por expertos en la materia, serviran para que los catalogadores adquieran
experiencia en la catalogacion de estos materides, también servirdn como un documento de
trabgjo del Joint Steering Comité for Revison of AACR. Con d tiempo pasaran a formar
pate de las reglas de cataogacion y se integraran probablemente en su capitulo 9, de
ficheros informdicos. En la Utima edicién dd USMARC, estos materides ya se
codificaban como ficheros informéticos, y € borrador de la segunda edicion de la 1SBD
(CF), que recoge la experiencia norte americana, incluye prescripciones para la descripcion
de los maeides multimedia interactivos y los menciona explicitamente en la misma

definicion de ficheros informéticos.

9.2.2FORMATO USMARC

El formato USMARC ha acogido desde la publicacion de las AACR2 de 1978 la
codificacion de la descripcion de los ficheros informéticos. Ademéds, como no esta
comprometida a acuerdos internacionaes, y ofrece informacion codificada complementaria
a la informacion textua reglamentada por las AACR2, acepta con més facilidad que las
reglas, adiciones, supresiones y borradores — sempre que no contradigan lo que establece la
normativa cataogréfica. Por eso, € formao USMARC ha podido acoger con facilidad

algunos de | os datos necesarios para representar 1os diferentes tipos de recursos Internet.

A la posicion 6 de la cabecera de los registros USMARC, los ficheros nforméticos
se codifican con € codigo “m’. Eda posicion rige la codificacion de campo 007 — de
longitud fija, con datos codificados sobre la descripcion fisca y smilar a los campos 03X
dd CATMARC —y ladd 008 — también con datos codificados sobre é registro. Tanto €
campo 007 como d 008 contienen informacion muy Util para la recuperacion dd registro y
del documento.

El campo 007 tiene 23 posiciones fijas. En € caso de los ficheros informaticos, sdlo
s definen las sais primeras posiciones, quedan codificadas las siguientes caracteristicas

fiscas
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Posicion

007/00

007/01

007/02

007/03

007/04

007/05

Caracteristica

Categoria de materia
Designacion especifica de materid
Fichero origind/reproduccién
Color

Dimengiones

Sonido

De edta ligta y de los cddigos que se anotan en cada posicion hay que destacar 1os

que corresponden a la designacion especifica de materid, ya que se trata de una

enumeracion exhaudtiva de los soportes fisicos que pueden aojar los ficheros informéticos.

Se ofrecen las siguientes designaciones, mas amplias y precisas de las que se presentan en
la zona 5 dd capitulo 9 de las AACR2R: cinta en cartucho, chip en cartucho, disco Optico

en cartucho, cinta en casete, bobina, disco magnético, disco Optico-magnético, disco dptico

y fichero remoto.

El campo 008 tiene 40 pogciones fijas, un subconjunto de las cudes se define de la

misma manera para todos los tipos de materides, los vaores de las posiciones 18-34 son

especificos de cada tipo. En € caso de los ficheros informéticaos, contienen la informacion

codificada sguiente:
Posicion
008/18-21
008/22
008/23-25

008/26

Caracteristica

Sn oefinir

Dedtinatarios del documento
Sn oefinir

Tipo de fichero informético
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008/27 Sin ddfinir
008/28 Publicacion de gobierno
008/29-34 Sin ddfinir

En la podcion 26 de codifican los tipos de ficheros informéticos. ESta es la tipologia
més amplia, Sstematizada y actudizada que se ha encontrado en la bibliografia sobre €
tema quedan incduidos los dguientes ficheros informéticos con las  definiciones
correspondientes.  datos  numéricos, programa de ordenador, fichero representaciond,
documento (texto), datos bibliogréficos, fuentes (tipografia), juego, fichero de sonido,
multimedia interactivo, ssema o0 savicio en linea, y las combinaciones de dos o més

categorias de las anteriores.

Por lo que respecta a los campos de longitud variable, d formato USMARC

contempla los siguientes campos de uso exclusivo paralos ficheros informéticos:
036  Numero asignado por € productor del fichero informético

256 Caracterigticas de fichero informético (contiene la zona 3 de la

descripcion bibliogréfica)

307 Horas, ec. (se gplica a Sstemas y servicios en linea e informa de la
disponibilidad)

516  Notasobre tipo de fichero informético o de datos de ordenador

538 Notasobre datos del sstema

753  Acceso adatos del sstema

856 Locdizaciony acceso dectronico

El campo 516 contiene informacion textud smilar a la que se ofrece en la posicion
26 del campo 008 en forma codificada. No existe una lista normaizada de tipo de datos o

ficheros informéticos, pero como edta informaciébn no es un punto de acceso, la

78



normalizacion no es tan necesaria. Se anota un descriptor general (por gemplo, texto, datos
numéricas, programa de ordenador) que puede ir seguido de informacion mas especifica
entre paréntesis, como la forma o € género de materid textua (por gemplo, biografia,
diccionarios, indice). Algunas bibliotecas que catdogan recursos Internet han introducido
término “Web Page’ (pagina Web) para designar este tipo de recurso. El campo no tiene un
paraelo con las notas previgas de las AACR2 y, de momento, tiene la funcion de precisar,
mientas no se modifiquen las reglas, la informacion tan generad que se ofrece en la zona 3

de la descripcidn: datos y/o programas de ordenador.

El campo 538 contiene las dos primeras notas previstas en € capitulo 9 de las
AACR2: requerimientos ddl dstema y moddidad de acceso. En un primer campo 538 s
ofrecen las caracteridticas fisicas dd fichero — como la densdad del registro — d lenguge
de programacion y los requerimientos del Sstema en € caso dd software — modelo de
ordenador, sstema operativo, memoria - ; también se pueden anotar los periféricos que se
van anecesitar. Otro campo 538 incluye la modalidad de acceso, por gemplo:

538 Mode of access: Internet

El campo 753 tiene € objetivo de proporcionar puntos de acceso sobre datos
reaivos d sstema El campo conda de tres subcampos principaes donde se regidtran la
marca y € modelo de ordenador, € lenguge de programacion y € sistema operativo. Lo
ceto es que ete campo lo pueden utilizar las hbibliotecas que cataogan ficheros
informéticos, la misma informacion se puede ofrecer como nota en € campo 538 y, por

€30, No se considera tan necesario que también congtituya un punto de acceso d registro.

El campo 856 estd sStuado entre los campos con informacion locd (8XX) que
conforma € registro de fondo, 0 de gemplares, y locadizaciones, conectado a registro
bibliogréfico. Este campo, de creacion reciente, contiene la informacion necesaria para
locdizar un recurso eectronico; también ofrece informacion suficiente para poder transferir
ficheros, para subscribirse a una revisa dectronica 0 para conectarse a un recurso
electronico remoto. Como € recurso puede estar Stuado en diversas locdizaciones, se
acordd que su direccidn iria en un campo dd registro de fondo y locdizaciones — que es

donde va también la sSgnatura topografica de los otros materides - ; por otra parte, la
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definicion del campo, su edructura y las directrices para aplicar los designadores de

contenido se publican dentro dd formato bibliogréfico.

Campo 856, Localizacion y acceso electronico

Indicadores

Primero: Método de acceso

0 Correo dectronico

1 FTP

2 Conexion remota (Telnet)

3 Conexion teefonica

7 M étodo especificado en € subcampo $2

Segundo: Sn definir

Cddigos de subcampo

$a Nombre del host o dominio (R)

$b NUmero de acceso (NR)

$c Informacion de compresion del fichero (R)
Directorioy subdirectorios (path) (R)

o Nombre eectronico (R)

$g Nombre dectronico find delaserie (R)

$h Procesador de la demanda (username) (NR)

$i Ingtruccion (R)
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$ Bits por segundo (NR)

$K Password (NR)
9 Conexidn/desconexion (NR)
$m Persona de contacto para ayuda (R)
$n Localizacion del host dd subcampo-a (NR)
$o Sistema operativo (NR)
$p Puerto (NR)
$q Forma de trandferencia del fichero (NR)
$r Settings (NR) (nimero de bits por carécter; nimero de bits que
indican d find de un byte, y paridad)
$s Dimensiones dd fichero (R)
$t Emulacion del termind (R)
$u URL (R)
$v Horas en las que esté disponible e método de acceso (R)
NUmero de control del registro (R)
$x Notainterna (R)
$z Nota publica (R)
$2 Método de acceso (NR)
$3 Especificacion de la parte del recurso en € que se gplica en campo

(NR)
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(R) = Subcampo repetible
(NR) = Subcampo no repetible

Figura 1. Esquema del campo 856 dd USMARC, locdizacion y acceso eectronico,

con un resumen de sus indicadores y subcampos ©)

El campo 856 es muy potente; cuando se utiliza con catdlogos con recursos Web
tiene la capacidad de establecer una hiperconexion con @ mismo recurso. Es decir, en
recuperar un registro bibliogréfico de un recurso Internet en un catdogo Web, mediante un
clic en la direccion del recurso Internet, que aparece en € subcampo $u del campo 856, se
accede directamente a recurso; ademas este subcampo no tiene que ser vishle para €

usuario.

El desarrollo ddl campo 856 ha durado diversos afios desde que se inicié en 1993
con € Internet Resource Project de OCLC. De edte proyecto surgié € Proposa 93-4, que
planteaba la ampliacién de los codigos de la posicion 26 de campo 008, tipo de fichero
informético, y la adicion dd campo 856 con informacion sobre locdizacion y acceso
eectronico; pogeriormente, a medida que los recursos Internet se han ido multiplicando y
diversficando, € campo s ha ido perfilando a través de otros “proposals’ y “discusson

papers’ hasta tener laforma actud.

Ni las AACR2 ni d formato USMARC han ofrecido todavia solucion a problema
de los recursos que tienen un contenido Smilar pero que se encuentran en soportes
diferentes. Seria d caso, por gemplo, de una revista que estd en formato dectrénico y en
formato impreso, 0 ce una base de datos que es accesible en linea, que tiene una verson en
CD-ROM vy otra verson en forma impresa, y sempre con € mismo contenido. La lectura
literd de las reglas de caidogacion obligaria, en muchas circunstancias, a la creacion de un
registro para cada caso. Casos de este tipo son cada vez més habituaes, y € resultado de
trabgar sguiendo las normas sgnifica la creacion de muchos registros ces igudes que
pueden desconcertar d usuario. SE ha discutido mucho sobre d tema, y parece ser que la
tendencia es la de crear un solo registro para estos casos y ofrecer la informacion de los

otros soportes en notas, por eso, S exigen diversas versones en formato eectrénico
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accesibles en linea, se puede repetir € campo 856, 0 en lagunas ocasiones, € subcampo $u
con la URL, tantas veces como sea necesario. Ahora bien, la solucion definitiva del
problema solo puede ser resultado de una revisén profunda de la normativa catalogréfica

que revise los mismos principios en los que se basa.

9.2.31SBD (CF)

La primera edicion de la 1ISBD (CF) (1990) recogia la experiencia de la aplicacion
del capitulo 9, ficheros informéticos, de las AACR2, de las cudes ya se habia publicado la
revison de 1988. Las diferencias que resultan de la aplicacion de los dos textos son
minimas. El texto propuesto reflga las modificaciones que en los Ultimos afios 2 han
hecho dd formato USMARC para adecuarlo a todos los tipos de ficheros informéticos y las
discusones que han tenido lugar entre la comunidad bibliotecaria americana respecto d
tema. En este sentido, hay que decir que los miembros del grupo de trabgo y dd grupo de
asesores predominan los representantes angloamericanos, de los Estados Unidos, € Reino
Unido y Canad&

La ISBD (CF) contempla los materides que son manipulados por ordenador y los
gue e usan con los periféricos, y de manera explicita se mencionan las obras multimedia
interactivas como uno de los objetos de la norma. También se digtingue entre los ficheros
informéticos de acceso locd y los de acceso remoto, ya que € tratamiento que reciben en
su descripcion es diferente. Sin embargo, la definicion de cada uno de estos dos tipos de
ficheros es ambiguas @ acceso locd implica que exita un soporte fisco que pueda ser
descrito y que € usuario haya de insertar en un ordenador o en un periférico; un fichero es
de acceso remoto cuando € usuario no puede mangiar ningun soporte fisico. La descripcion
se tiene que poder aplicar a todos los gemplares de la misma edicidn, pero la digtincion
anterior entre los ficheros de acceso remoto y los de acceso local obligaria a tratar una
misma base de datos, por gemplo, de manera diferente en funcion s estuviera ingaada en
una red o s no lo estuviera, 1o cua contradice los principios en los que se basa la nigma
norma 1SBD. La ISBD (CF) puntudiza una cuestion respecto a la cud existen digtintas
posturas diferenciadas y que la comunidad norteamericana ha resuglto de la misma manera:

todos | os ficheros informéticos remotos se tienen que considerar documentos publicados.
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La ISBD (CF) es mucho més precisa que las AACR2 a la hora de ofrecer
indicaciones sobre un punto que provoca muchos problemas de interpretacion: que es lo
gue supone una nueva edicion de una obra. El texto de la IFLA intenta ofrecer soluciones
enumerando qué cambios condituyen una nueva edicion, modificaciones en € contenido
de fichero, cambios en d lenguge de programacion, actudizaciones 0 meoras en la
eficacia de los ficheros, etc. y cudes no, d soporte fisco o sus dimensiones, los formatos

relacionados con laimpresion o la visudizacion, etc.

La influencia de los textos americanos en la 1ISBD (CF) es notable en los cambios
propuestos para la zona 3, tipos de ficheros y extenson. No se modifican los ementos que
conforman la zona (designacion del fichero y extensidn), pero s los términos que designan
e fichero. S bien la zona 3 en d texto de las AACR2 no ha sufrido ninguna modificacion,
en concordancia con la nota correspondiente d campo 516 dd USMARC (nota del tipo de
fichero informéico o datos del ordenador), se mantienen las designaciones generdes dd
tipo de fichero, datos del ordenador, programas de ordenador, y datos y programas de
ordenador, pero se anotan acompafiadas de cdlificaciones. Por gemplo: “computer numeric
data’ (datos numéricos de ordenador), “computer census data’ (datos de censo de
ordenador), “computer images’ (imagenes de ordenador), “computer application programs’
(programas de aplicacion de ordenador), “computer operating system program” (programa
de sstema operativo de ordenador), etc. Como en la verson anterior, estas designaciones

pueden complementarse con laadicion de la extensidn del fichero entre paréntesis.

La zona 5 no presenta ninguna diferencia importante respecto a los textos
angloamericanos, sn embargo, se propone una lita de desgnaciones especificas de
materid diferente y més breve que las sugeridas en las AACR2 y en d formato USMARC.
Ahora bien, td y como estos textos prescriben, la zona sdlo se utiliza para ficheros
informéticos locdes. En la nota introductoria a la zona se hace una precison que puede
resultar ambigua e incluso confusa: se dgja a criterio dd catalogador decidir S se hace una
descripcion bibliogréfica separada cuando € documento se presenta en soportes fisicos
diferentes, o bien, dternativamente, repetir la zona 5 para cada soporte fisco. Obviamente,
esta opcidn de hacer una descripcion bibliogréfica separada puede ser contradictoria con la

afirmacion que se hace en € capitulo 2 segin la cuad s solo hay un cambio en & soporte
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fisco, no se puede consderar una edicion separada y , por tanto, no requiere una

descripcidn bibliogréfica a parte.

Las notas previdas en la ISBD (CF) son pardédas a las establecidas en la edicion de
1988 de las AACRZ; la Unica diferencia apreciada esta en @ orden en que se enumeran. Las
AACR2, més sstemdticas, ofrecen las notas en @ orden previsto en d registro; la ISBD
(CP) no edté tan trabgjada en este sentido. Sin embargo, € resultado es € mismo, y las dos
primeras notas son, en las dos normas, las que hacen referencia a los requerimientos del
sstemay ala moddidad de acceso. Precisamente, esta hota sobre e método de acceso es d
Unico lugar establecido en la ISBD (CF) para proporcionar la locdizacion de los ficheros
informéticos de acceso remoto. La informacion que s incluye en d campo 856 de
USMARC, que tiene la capacidad de locdizar € recurso y recuperarlo cuando € registro se
utiliza en catdlogos Web, no se ha previso en la ISBD (CF) seguramente porque se

considera que son datos més cercanos d registro de fondo que a registro bibliogréfico.

9.24 ANALISISCOMPARATIVO DE LASNORMAS ISBD (CF) E ISBD (ER)

Las normas internacionaes para la descripcion  bibliogréfica de los recursos
electronicos, ISBD(ER), se ocupan de normdizar los registros bibliogréficos que describen
los documentos eectronicos. Nacieron como continuacion de las 1SBD(CF),normas para la
descripcion de archivos de ordenador, expreson que se quedd antigua antes de su

nacimiento.

ISBD(CF): Destripcion Bibliogréfica Internaciond Normdizada para Archivos de
Ordenador

ISBD(ER): Descripcié Bibliogrdfica Normaditzada Interneciona per a Recursos

Electronicos.
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INTRODUCCION

@ ISBD (CF)

@ SBD (ER)

@ INTRODUCCION

La ISBD surge de la resolucion
tomada en

Expertos en Catadogacion,

la Reunion Internaciond de
organizada en
Copenhague en 1969 por & Comitée de
Catdogacion de la IFLA, en la que s
decidié que se debia normdizar la formay d
contenido de la descripcion bibliogréfica. Lalf
Descripcion Bibliogréfica Internaciona
Normalizada para

Monogréficas fue la primera de las 1SBDs

Publicaciones|

gparecidas como resultado del mandato de
1969. El primer texto de las ISBD(M) se
publicd en 1971 bgjo la forma de un conjunto
de recomendaciones. Ya en 1973 cierto
nimero de bibliografias naciondes habian
adoptado este texto y, gracias a las
traducciones de texto origind inglés a otras
lenguas, se habian tenido en cuenta por cierto
nimero de Comités de Catdogacion ala hora

de volver a redactar € borrador de las reglas

]

paldbra impresa no es mas que uno de los

naciondes de descripcion bibliogréfica Y

en e momento se habia percibido que |

procedimientos de la transmision documental

@ INTRODUCCION

La ISBD surge de la resolucion
tomada en
Expertos en Cataogacion,

la Reunion Internacional de
organizada en
Copenhague en 1969 por € Comité de
Catdogacion de la IFLA, en la que <

decidio que se debia normdizar la forma 'y d

contenido de la descripcion bibliogréfica. L
Descripcion Bibliogréfica Internaciona
Normdizada para

Monogréficas fue la primera de las 1SBD

Publicacion

gparecidas como resultado del mandato de
1969. El primer texto de las ISBD(M) <2
publicd en 1971 bgo la forma de un conjunto

de recomendaciones. Ya en 1973 cierto
nimero de hibliografias naciondes habian
adoptado este texto y, graciass a |
traducciones dd texto origind inglés a otr
lenguas, se habian tenido en cuenta por cierto
nimero de Comités de Catalogacion a la horal

de volver a redactar € borrador de las reglas

nacionales de descripcidon hbibliogréfica Y
en ese momento se habia percibido que |
palabra impresa no es mas que uno de |

procedimientos de la transmison documental
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a través de la cua == stidacen las
necesidades de comunicacion de individuos e

indtituciones, y que, por lo tanto, d programa

de la IFLA para la Descripcion Bibliogréfi
Internacional  Normdizada deberia dirigir |
preparacion de una estructura  descriptiv.
normdizada para materides no librarios.
Como consecuencia de dlo, se prepard y

publico en 1977 la primera edicion de las

ISBD(NBM), Descripcion Bibliogré&fical ISBD(NBM), Descripcion Bibliogréfi
Internaciond Normaizada para Materides||internaciond  Normdizada para Materid
no Librarios. Esas [|SBDs recogian|no Librarios. Estas [ISBDs recogian

disposciones referidas a archivos de datos
legibles por ordenador. Sin embargo, cuando
e Comité de Revison de las ISBD, formado
por la IFLA en 1981, empez0 a trabgar en
ISBD(NBM) en paddo con
ISBD(CM), ISBD(M) y ISBD(S), se decidio
que debia dedicarse una especid atencion a

las las

la neceddad, cada vez mas urgente, de
preparar unas ISBDs separadas para los
archivos de ordenador. Con € desarrollo de
programas y ficheros de datos
ordenadores mas pequefios, la naturdeza de
soporte se hizo mas complga; ademas, este
cambio en la produccién fue muy smilar d
de otros materides que se incorporaban
anpliamente a las colecciones de las
bibliotecas y que precisdban, aamismo, un
resultado 2

edablecio d Grupo de Trabgo de las

control  bibliogréfico. Como

paral|programas  y

a través de la cud == stidacen |

necesdades de comunicacion de individuos
indituciones, y que, por lo tanto, & programa
de la IFLA para la Descripcion Bibliogréfi
Internacional  Normdizada deberia dirigir |
preparacion de una estructura  descriptiv
normdizada para materides no librarios.
Como consecuencia de dlo, se prepard y

publico en 1977 la primera edicion de |

disposiciones referidas a archivos de dat
legibles por ordenador. Sin embargo, cuando
e Comité de Revison de bs ISBD, formado
por la IFLA en 1981, empez6 a trabgar en
ISBD(NBM) en padeo con |
ISBD(CM), ISBD(M) y ISBD(S), se decidio
que debia dedicarse una especia aencion

las

la necesdad, cada vez mas urgente, d
preparar unas |ISBDs separadas para lo
archivos de ordenador. Con € desarrollo d
ficheeos de daos pa
ordenadores mas pequefios, la naturdeza del
soporte s hizo més complga; ademés, este
cambio en la produccion fue muy smilar d

de otros materidles que se incorporaban

anpliamente a las colecciones de las

bibliotecas y que precisdban, asmismo, un
resultado <2

control  bibliogréfico. Como

edtablecio d Grupo de Trabgo de Iaﬁ
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ISBD(CF) que se reunié por primera vez en
marzo de 1986. Gracias a los comentarios de
una amplia variedad de usuarios de archivos
de
paulatinamente
basados en la revison de las ISBD(NBM);

ordenador se  fueron  megorando

los borradores prdiminares

ede y otros esfuerzos llevados a cabo por €
Grupo de Trabgo culminaron a findes de
1988 en un borrador find de las ISBD(CF).
Como caracteridica clave de este trabgo
destaca la armonizacion dd texto de las
ISBD(CF) con los textos revisados de las
cuatro 1SBD que se mencionan mas ariba y
gue se habian publicado en 1987-88.

Las ISBD(CF) incluyen un indice y
cinco apéndices. El primer apéndice present
un precepto para la técnica especia de I:"
descripcion en varios nivees. El segundo
gpéndice proporciona un breve esbozo de
modo mediante & cud deben transcribirse
los datos cuando un texto se lee parcidmente
de derecha a izquierda y parcidmente de
izquierda a derecha El tercer gpéndice
contiene unas lidas de denominaciones
epecificas 'y generdes de materides. El
cuarto apéndice proporciona  abreviaturas
recomendadas para SuU USO en registros en
inglés. Bl apéndice find lleva los gemplos
formulados con d fin de ofrecer una muestra

dej resultado de la gplicacion de la normativa

ISBD(CF) que se reunié por primera vez en
marzo de 1986. Gracias a los comentarios de
una amplia variedad de usuarios de archiv

de
paulatinamente
basados en la revison de las ISBD(NBM);

ordenador s fueron  megorando

los borradores prdiminar

este y otros esfuerzos llevados a cabo por €
Grupo de Trabgo culminaron a findes de
1988 en un borrador find de las ISBD(CF).

Como caracteritica clave de este trabgo

destaca la armonizacion dd texto de |
ISBD(CF) con los textos revisados de |
cuatro ISBD que se mencionan més ariba y
que se habian publicado en 1987-88..

Los recursos  dectronicos  son
producto de tecnologia volail que conti nﬂJl
generando cambios a un ritmo muy répido.
Entre los avances recientes se encuentran los
de los multimedi
interactivos, desarrollo de la tecnologi
optica; disponibilidad de
electrénicos remotos en Internet y en WWW
(World Wide Web), y reproducciones de

recursos eectronicos.  Como

Sguientes  gparicion

recur:

resultado de
estas condideraciones y en reconocimiento de
la importancia que las ISBD (CF) han de
ofrecer a las implicaciones hibliogréficas de
estas tecnologias, d Standing Committee de
la Cataoging Section de la IFLA deci

dio
inidar un examen y la revison formd de I%
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ISBD atodas las &reas dd registro.

La Seccion de Cadogacion de la
IFLA gprobd esta primera edicion de las
ISBD(CF).

Information Technology. A findes de 1994
Isze cred un Grupo de Trabgo formado por
miembros activos y asesores de ambas
secciones. Con d patrocinio de la IFLA y €
soporte  econdmico del Research Libraries

Group, @ grupo de trabgo se reunid en abril

ISBD(CF) en colaboracion con la Section onff

de 1995 y dispuso las bases paa |

preparacion del  borrador de la segund
edicion. Este borrador se distribuy6é para su
repuesta, =

recibieron méas de treinta comentarios que

revison mundid y, como
sumaban més de ciento diez paginas de texto
procedentes de lectores paticulares, de
de de

bibliotecas nacionales. Como resultado de

"

que

asociaciones bibliotecarios vy
esa revison s han hecho muchas mejor
en d texto, incluido @ reconocimiento de
de
caacterice € materid de que se traa ede

necesidad un  té&minonuevo

término es "recurso dectronico’, d cud,

causa dd conjunto de materides que et
ISBD pretende abarcar, se considera ma
propio que € término "archivo de ordenador"

gue e utilizaba previamente.

La ISBD(ER) incduye un indice vy,
cinco agpéndices. EIl Apéndice A ofrece un
digposicion para la técnica especid de Ij
descripcion en més de un nivel. El Apéndice

B ofrece u breve esquema de la forma en que
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s han de transcribir los datos cuando estén
parcidmente en una escritura que e lee d
derecha a izquierda y parcidmente en un
ecritura que e lee de izquierda a derecha. El
Apéndice C enumera la designacion generd
de la clase de materid, las designaciones dd
recurso y las designaciones especificas de
material  recomendadas, con sus definiciones.
El
recomendadas por
El
formulados para ilusrar €

Apéndice D ofrece las abreviaur
los registros en cad
lengua Apéndice E da gempl
resultado de
aplicar las disposiciones de la ISBD en todas

las &reas de un registro

http://www.geocities.com/zaguan2000/electronic 1

NOTASPRELIMINARES

0.1. Alcance, objetivosy uso

@ 1SBD (CP) ISBD (ER)@

@ 0.1.1 Alcance 0.1.1 Alcance@

La Descripcion Bibliogréfica| La Descripcion Bibliogréfica
Internaciond  Normalizada para Archivos deflnternacional  Normdizada para Recursos

Ordenador -denominada a partir de ahor
ISBD(CF)- especifica element

necesarios  para

los

la  descripcion

Electrénicos -denominada a partir de ahorg
ISBD(ER)- especifica elementos

necesarios  para

los

la  descripcion €
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identificacion de publicaciones  monogréficas|
legibles por ordenador, asgna un orden a los
elementos de la descripcion y especifica un||
sisema de puntuecion paa la misma Sus
especificaciones s refieren, en primer lugar,
a los regigtros bibliogréficos producidos por
los centros bibliograficos naciondes (en las|
ediciones de las bibliografiass naciondes
impresas, en otros registros impresos y en los
ficheros asociados de datos legibles por
ordenador) y, en segundo lugar, a registros|
bibliogréficos de otros centros catadogadores,
tato en forma impresa o legible por
(En € de datos
bibliogréficos dmacenados en soporte legible
por
forma de la presentacion de los datos tanto en

ordenador. caso

ordenador, las ISBDs determinan |a|
linea como en productos impresos y no la|

forma, € orden, etc., de losficheros).

de
monograficos son materiaes codificados para|

Los archivos ordenador
U manipulacion por medio de un ordenador.
Esto comprende archivos de dos tipos
digintos. archivos de datos (informacion en
fooma de nlmeros, letras, simbolos O
combinacion de todos €los) y programas
(ingtrucciones o rutinas para la gecucion de
ciertas tareas que incluyen € proceso de los

datos).

identificacion de edos documentos, les
asgna un orden y especifica un ssema de
para Sus

disposiciones se refieren, en primer lugar, 8

puntuacion la  descripcion.
los registros hbibliogréficos producidos por
los centros hibliogr&ficos naciondes (en las
ediciones de las hibliografias nacionaes
impresas, en otros registros impresos y en los
recursos asociados de datos legibles por
ordenador) y, en segundo lugar, a registros
bibliogréficos de otros centros catalogadores,

ya sea en formaelectronica o impresa.

Los recursos  dectronicos SO
materides controlados por ordenador, inclu
los que requieren la utilizacion de u
periférico (por gemplo, un lector de CD-
ROM) conectado a un ordenador; |os
documentos se pueden utilizar de maners
interactiva 0 no. Se incluyen dos clases de
recursos. de datos (informacion en forma de
nimeros, letras, gréficos, imagenes y sonido
y

(instrucciones o rutinas para la gecucion de

o combinacion) programas
ciertas tareas que incluyen € proceso de los
datos).
incluir datos y programas eectronicos (por
gemplo,

interactivos)

Ademas, pueden combinarse parg

srvicios en  linem  multimedia

Por los objetivos de la catalogacion,

91



08

archivos de ordenador estan tratados en las

Por razones cadogréficas,
ISBD(CF) de dos maneras digtintas segin
que € acceso a los mismos sea loca O
remoto. Se utiliza acceso locd para sgnificar
que puede describirse un soporte fisco El
usuario debe insertar dicho soporte (por
gemplo, un disco, casete 0 cartucho) en un
ordenador, generdmente un microordenador.
Se entiende por acceso remoto que € usuario
no debe mangar un soporte fisco -de formal
caracteristica  s0lo  puede proporcionarse
acceso mediante € uso de un dispostivo de
entrada y <dida conectado a un Sstem
informéico (por gemplo, un fichero en u

red 0 en un entorno de tiempo compartido) o
por d uso de archivos dmacenados en un

disco duro.

Se toma eda definicién ya que es

gplicable a la mayoria de los archivos que

|Ios recursos electronicos estén tratados en bs
ISBD(ER) de dos maneras distintas segin €
acceso sea local o remoto. El acceso es local
|cuando puede describirse € soporte fisco El
usuario debe insetar dicho soporte (por
gemplo, un disco magnético u Optico, casete
0 catucho) en un ordenador, o0 en un
Iperiférico conectado a un ordenador -
generdmente un microordenador. El acceso
es remoto cuando € usuario no puede
manipular un soporte fisco -en gened, €
acces0 e hace a partir de un dispositivo de
entrada y sdida de datos (por gemplo, un|
termind) conectado a un sstema informético
|(por gemplo, un recurso en una red) o por d
uso de archivos dmacenados en un disco

Iduro en otros dispositivos de amacenge.

Eda definicion se aplica a la mayoriag

Ide los recursos que estéh normamente

edan genaadmente disponibles,  incluyendo
aquellos a los que se accede via una red
[locd] o via tdecomunicaciones. Se incluyen
iguamente

los ficheros producidos Yy/o

generados para didribucion limitada, par
demanda previo pago de tasa 0 hechos a |
medida Un fichero resdente en la memori
permanente de un ordenador (ROM) o en €
soporte 16gico se entiende que forma parte

del digpostivo en € cud estda dmacenado v,

disponibles por los procedimientos
habituaes, induyendo  los  multimedizs
interactivo , 0 los recursos disponibles en|

redes o0 accesbles por telecomunicaciones.
Se igudmente ficheros

producidos o generados para distribucion|

incluyen los
limitada, para demanda previo pago de tasa o
por encargo. Un recurso residente en |3
memoria permanente  de ordenador

(ROM) se condgdera que forma parte de

un

dispostivo en € cud esta dmacenado y, S
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9 se cadoga, debe condderarse como

un
fichero que requiere acceso remoto. JuguetJ
programados, caculadoras y otros objetos
programados se considera que estan fuera del

adcancedelas |ISBDs.

La ISBD(CF) es una de las ISBDs ya
publicadas. Las

materid

retantes se refieren Q|
(ISBD(NBM)),
(ISBD(9)),

materid

no librario
seriadas
monografias (1SBD (M),
cartogréfico (1ISBD(CM)), i
anteriores a 1801 (ISBD(A)) vy mﬂsij
impresa (ISBD (PM)). Cada ISBD pretende
de

especificaciones para su propio tipo de

publicaciones

monograf

incorporar  un  conjunto  coherente

publicacion, pero no ha habido ningunif

intento de hacer unalSBD excluyente.

Los usuarios neceditaran en ocasiones|
referirse a varias ISBD cuando, por gemplo,
la 'publicacion que se va a describir presente
ISBDs

publicacion

caracteristicas descritas en  otras

por
informética legible por ordenador publicado

como, gemplo, una
COMO una serie 0 con una monografia anga

Todas las ISBDs se basan en las ISBD(G).

La ISBD(CF) eta fundamentamente
dedicada a solventar las necesdades actuales

de las bibliotecas, las agencias bibliogréficas

naciondes y los centros de investigacion. Sin

cataloga, debe considerarse como un recursg|

gQue requiere acces0 remoto.  Juguetes
programados, calculadoras y otros objetos
programados se considera que estan fuera del

adcance delas ISBD(ER)

La ISBD(ER) es una de las diversas
ISBDs ya publicadas. Las restantes cubren €
materia (1ISBD(NBM)),
(1SBD(9)),

materid

no librario
seriadas
monogrefias (1SBD (M),
cartografico (1ISBD(CM)),

anteriores a 1801 (ISBD(A)) y musica
impresa (ISBD (PM)). Cada 1SBD pretende
de

especificaciones para su  propio tipo de

publicaciones

monografias

incorporar  un  conjunto  coherente
publicacion, pero no se ha tratado de que

ninguna de las 1SBD sea excluyente.

Cuando un recurso eectronico tiene
caracteristicas recogidas en otras ISBD (por
gemplo, una publicacion en serie eectronica,
un mapa digitdizado), se recomienda que €
centro bibliogréfico utilice en primer  lugar
las digposiciones de la ISBD(ER) y, cuando
sea necesario, aplique las disposiciones de
otras I1SBD. No obstante, agunos centros
bibliogréficos  preferiran  describir  estos
recursos utilizando otra ISBD apropiada d
materid 'y complementara con la gplicacid
de las ISBD(ER). Todas las ISBD s b

en la IQRN nenaral (TSRDIGY

93



embargo, puede precisar cieto grado de
elaboracion antes de aplicarse a categorias

anticuadas de materid.

Al mismo tiempo, y ya que los
ficheros descritos en las ISBD(CF) son €
resultado  de tecnologias  voldiles, las

edtipulaciones especificas de edas 1SBDs,
particularmente las ddd area 3 (&rea dd tipo y
ficheeo) vy dd &aea 5

Sean

dimensones dd
necestardn  corregirse  para  que
goropiadas para mangar  adecuadamente
caracterigticas adiciondes de los ficheros o
recientemente de

formas desarrolladas

materid.

enlalSBD generd (ISBD(G)).

Los recursos dectronicos tienen cads
vez més ediciones diferentes. Se consdera
funa nueva edicién cuando se determina que

exigen diferencias
intdectua

donificativas en €

contenido 0 atigico dd

documento. En estos casos, e creard u

Separado. U
documento que no presenta diferencias

registro bibliogréfico
[Sgnificatives con respecto a otro no justifica
un registro bibliogréfico separado; en todo
|caso, un centro hibliografico puede optar por
crear regisros hibliograficos mditiples En d

caso de recursos de acceso remoto (por

gemplo, servicios en linea) que s actudiz
a menudo, se recomienda que d centr
bibliogré&fico omita la mencion de edicion
d dea 2 y ofrezca una nota 0 notas

goropiadasend area7

Cuando un documento esté disponible
en diferentes tipos de soportes fisicos, o en|
sdidas de
visudizacion diferentes, se  pueden  seguin

soportes  de o formatos

uno de los siguientes métodos de descripcion:

(1) Los diferentes soportes fisicos se

pueden describir en d mismo registro
bibliogréfico, en una linea aparte para cadg|
soporte 0 agrupados en una linea continua de

descripcion; o
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(2) cada soporte fisico diferente se
puede describir en soportes fisicos separados.
De todos modos, en € caso de un documento
multimedia interactivo que se presente en dos
0 més soportes fisicos, cada uno de dlos se
describird dguiendo la opcion dd  método
(1), segin la cud, cada soporte ocupa una
linea aparte de la descripcion en d mismng
registro bibliogréfico

Las ISBD(ER) se ocupa sobre todo de
las necesidades actudes de los centros
bibliogréficos naciondes, de las bibliotecas Y|
de los centros de recursos. Puede se
necesaria dguna adaptacion previa antes de

aplicarla a categorias obsoletas de materidl.

Al mismo tiempo, como los recursos
descritos en las ISBD(ER) son producto de
tecnologias volétiles, las especificaciones de
edas 1SBDs, paticulamente las de area j|

(tipo y extensdn dd recurso) y dd area
(descripcion  fisica) se habran de corregir
adecuadamente para adaptarlas a las

caracteristicas adicionales de los recursos o a

nuevas formas de materid.
ISBD (CF) ISBD (ER) @
@012 Objetivo 0.1.2 Obj etivo@

El objetivo fundamenta de las lSBDﬁ|

El objetivo fundamenta de las 1SBDs
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es proporcionar especificaciones para unT
catalogacion descriptiva compatible en  todo
e  mundo, fin de fadlitar d
intercambio de

con €

internaciona registros

bibliogréficos entre centros  bibliogréficog|bibliogréficos  entre  centros  bibliogréficos

neciondes y la comunidad bibliotecaria y dd
mundo de la informacidon. Al especificar |

la descripcic?rj
bibliogréfica y d prescribir € orden en € que

dementos que comprende

s deben presentr esos eementos y |

puntuacion que los ddimita, las
apiran a (@

procedentes de didintas fuentes puedan

lograr que los regidr

intercambiarse de td manera que los registros
producidos en un pais puedan incorporarse
fécilmente a los catdogos de otras bibliotecas

0 en las ligtas bibliogréficas de otros paises,

(b) facllitar la interpretacion de los regisrosjcuaquier  otro

frente a las barreras linglisticas de modo que

|SBDs|presentar esos eementos y la puntuacion que

registros producidos para usuarios de un
lengua puedan ser interpretados por usuari

de otra; y (c) faclitar la converson de |

registros bibliograficos a soporte legible porlly (¢) facilitar la converson de los registrog

ordenador.

es proporcionar especificaciones para una

catalogacion descriptiva compatible en todc“

ed mundo, con d fin de fadlitar d
intercambio  internacional  de  registros
naciondes y, en gened, en toda I3
comunidad  internaciona  bibliotecaria )|

documental. Al especificar los dementos que

comprende la descripcion  bibliogréfica );):ﬂ
prescribir € orden en € que s d

los ddimita, las ISBDs aspiran a (A) lograr
que los registros procedentes de digtintas
fuentes sean intercambidbles, de ta manera
que los registros procedentes de digtintas
fuentes puedan incorporarse facilmente a los
catdlogos de hibliotecas 0 en bibliografias de
pais,  (B)
interpretacion de los registros frente a las

facilitar  la

barreras lingliisticas de modo que registros
producidos para usuarios de una lengua

puedan ser interpretados por usuarios de otra;

bibliograficos aformato eectrénico
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0.3. Esquema comparativo dela ISBD(G) y dela | SBD(CF)

Generales Archivos de ordenador Recursos dectrénicos
AREA Puntuecion [|[ELEMENTOS Puntuacion ELEMENTOS Puntuacion ELEMENTOS
Nota: Cada area, excepto la primera, ira precedida de punto, espacio, raya, espacio (.-)
1 1.1 Titulo 1.1 Titulo 1.1 Titulo
Areadetitulo propiamente dicho propiamente dicho propiamente dicho
y mencién de
responsabilid [ 1.2 [ 1.2 [] 1.2
Designacion Desgnacion generd Designacion generd

generd de laclase

delaclase de materid

delaclase de materid

de materia (opciond) (opciond)
= 1.3 Titulo = *1.3 Titulo = *1.3 Titulo
pardeo pardeo pardeo
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14 *1.4 Subtitulo *1.4 Subtitulo
Informacidn yloinformacion ylo informacion
complementaria del complementariadel complementariade
titulo titulo titulo

15 1.5 Mencién 1.5Mencion
Menciones de de responsabilidad de responsabilidad
responsabilidad

Primera Primera

Primera mencion mencion

mencion
*Segunday *Segunday

Segunday subsiguientes subsiguientes
ubsiguientes menciones menciones
menciones

2. 2.1Mencién 2.1 Mencion 2.1 Mencion
Areade de edicion de edicion deedicion
edicion

2.2 *2.2 Mencién *2.2Mencién
Mencion pardea paraelade edicion paradelade edicion
de edicion (opciond) (opciond)
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2.3 2.3 Menciones 2.3 Menciones
Menciones de de responsabilidad de responsabilidad
responsabilidad relaivasalaedicion reldivasalaedicion
rdaivasala

., Primera Primera
edicion
mencion mencion
Primera
* Segunda * Segunda
mencion Segunday Segunday
subsiguientes subsiguientes

Segunday menciones menciones
ubsguientes
menciones

2.4 *2.4 Mencion *2.4 Mencion
Mencién adiciond adiciond de edicion adiciond de edicién
de edicién
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25 2.5 Menciones 2.5 Menciones
Menciones de de responsabilidad de responsabilidad
responsabilidad relativas auna relativas a una
relativas auna mencion adiciond de mencion adiciond de
mencién de edicion edicion edicion
adiciond
Primera Primera
Primera mencion mencion
mencion
*Segunday *Segunday
Segunday subsiguientes subsiguientes
subsiguientes menciones menciones
menciones
3. 31 31
Area de datos Designacion Designacion dd
especificos especificade laclase recurso
delaclasede de archivo
documento
3.2.Extension 3.2.Extensgon

del archivo (opciond)

dd recurso (opciona)
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4,
Areade
publicacion,
distribucion,
etc

4.1. Lugar 4.1. Lugaer de 4.1 Lugar de
de publicacion y/o publicacion y/o publicacion y/o
distribucion digtribucion digtribucion
! Primer ! Primer lugar ! Primer lugar
|luger
Segundo u Segundo u
Segundo u subsiguientes lugares subsiguientes lugares
subsguientes
lugares
4.2. 4.2. Nombre 4.2. Nombre
Nombre ddl editor dd editor y/o dd editor y/o
y/o distribuidor distribuidor distribuidor
[] 4.3 [ *4.3 Mencion [] *4.3 Mencion
Mencion dela delafuncion dd delafuncion dd
funcion de editor editor y/o distribuidor editor y/o distribuidor
y/o digtribuidor
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, 4.4 Fecha , 4.4 Fechade , 4.4 Fechade
de publicacion y/o publicacion y/o publicacion y/o
distribucion distribucion digtribucion
( 4.5 Lugar ( *4.5 Lugar de ( *4.5 Lugaer de
deimpresion fabricacion fabricacion
4.6 Nombre *4.6 Nombre *4.6 Nombre
del impresor de fabricante de fabricante
) 4.7 Fecha ) 4.7 Fechade ) 4.7 Fechade
delaimpresidn fabricacion fabricacion
5. 5.1 5.1 Extensdn 5.1 Extensdn
Areade Extendony y designacion y designacion
descripcion designacion especifica dd materia especifica dd materid
figca especificadd
meaterid
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52 5.2 Mencién 5.2 Mencién
Mencién de otras de otras caracteristicas de otras caracteristicas
caracteristica fiscas fiscas
fidcas
53 53 53
Dimendones Dimendones Dimendones
54 Materia *54 Materid *54 Materid
ango ango (opciond) angjo (opcionad)
6 6.1. Titulo 6.1. Titulo 6.1. Titulo
: ' , propiamente dicho propiamente dicho de propiamente dicho de
Areade serie _ _ _ _ _
delasie lasarie 0 subsarie laserie o subsarie
6.2 Titulos *6.2 Titulos *6.2 Titulos

paradosdelaseie

pardeosdelasaieo
Ubserie

paraldos delaserie o
ubserie
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6.3 *6.3 *6.3
Informacion Informacion Informecion
complementaria del complementariadel complementariade
titulo titulo delaserieo titulo delaserieo

subserie (opciond) subserie (opciond)

6.4 6.4 Menciones 6.4 Menciones
Menciones de de responsabilidad de responsabilidad
responsabilidad relativasalaserieo relativasalaserieo

rdaivas alasaie
Primera
mencion

Segunday
subsiguientes

menciones

subsarie
Primera

mencion

Segunday
subsiguientes

menciones

subsarie
Primera

mencion

Segunday
ubsiguientes

menciones
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6.5 1SSN , 6.5 1SSN , 6.5 1SSN

(NUmero (NUmero (NUmero
Internaciond Internaciond Internaciona
Normalizado de Normalizado de Normalizado de
Publicaciones Publicaciones Publicaciones
Seriadas) Seriadas) delaserieo Seriadas) delaserieo
ubsaie LUbsrie

6.6 NUmero : 6.6 NUmero de : 6.6 NUmero de
deszie srie o subsrie sieo subsaie

6.7 NUmero

ylotitulo de la
Ubserie

6.8 Titulos
pardeosdela
ubserie
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6.9
Subtitulo y/o
informacion
complementariaddl
titulo de la subserie

6.10
Menciones de
responsabilidad
relativasala
Subserie

Primera
mencion

Segunday
subsiguientes

menciones

6.11 ISSN
delasubszrie
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6.12

NUmero dela
bszie
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@ Notas generales sobre d esquema de
la1SBD(CF):

@ Notas generdles sobre d eaquema"
delalSBD(ER):

A. Los dementos opcionadles se indican A. Los dementos opciondes se
como tales indican como tales
B. Los dementos precedidos de B. Los €ementos precedidos de

asterisco se pueden repetir S es necesario.

asterisco se pueden repetir S es necesario.

C. Las éreas 6 (Serie), 7 (Notas) y 8
(NUmero normalizado, etc.) se pueden repetir 9
es necesario. Ademas, @ éea 5 (Descripcion
fisca) se puede repetir en agunos casos (véase

&rea 5, notaintroductoria).

C. Las &eas 6 (Serie), 7 (Notas) y 8
(NUumero normalizado, etc.) se pueden repetir
Ademas, d &ea 5
repetir
(véase @aea 5,

9 65 necesxio.

(Descripcion - fisca) s puede en
algunos notal|

introductoria).

Casos

D. En d exquema anterior, los términos

"primera mencién .." "segunda y subsiguientes
menciones..." y gmilares, indican @ orden en
e que estas menciones agparecen en

descripcidn y no tienen otra connotacion.

laljindican € orden en € que estas menciones

D. En d exquema anterior, los

"segunda 'y
gmilares,

términos  “primera mencidon ...
subsguientes menciones..." 'y
gparecen en la descripcion y no tienen otro

sgnificado.

E. En las ISBD(CF) no estén previstas
especificaciones para € demento 82 dd
esquema de la ISBD (G) (Titulo clave). Las

especificaciones relativas a las aclaraciones d

nimero normdizado (o dternaivo)

o |
mencién de las condiciones de adquisicion y/z‘

E. En las ISBD(ER) no s incluyen
especificaciones paa d demento 82 dd
exquema de la I1ISBD (G) (Titulo clave). Las
especificaciones relativas a las aclaraciones d
nimero normdizado (o dternativo) o la|

mencién de las condiciones de adquisicion y/o
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precio (elemento 84 de la ISBD (G)) s
incdluyen en los dementos S. 1 y 83

respectivamente, en lugar de especificarse como

precio (elemento 84 de la ISBD (G)) s
incluyen en
respectivamente, en

los dementos S. 1 y 83
lugar de especificarse

S setratase de un elemento independiente. como S s tralase de un demento
independiente.
F. Sempre que la informacidn F. Sempre que la informacion

normamente asociada a un &ea o0 demento
goaezca en la publicacion gramaticdmente
vinculada como pate integrante de otro

demento o area, se transcribe como ta

normamente asociada a un &ea o éemento
goarezca en la publicacion gramaticadmente
vinculada como pate integrante de otro

demento o area, se transcribe como ta

9.3 PROPUESTAS PARA MEJORAR EL

ACCESO A RECURSOS

ELECTRONICOSY FACILITAR SU ORGANIZACION

9.3.1URI (UNIFORM RESOURCE IDENTIFIERS)

Para mgorar la busqueda de recursos Internet y la localizacion y acceso a partir de

motores de blsgqueda y de directorios, exiden una seie de inicidivas, agunas

internaciondles, que, a medio plazo, pueden colaborar en organizar Internet. En primer

lugar, hay que citar los trabgjos de Internet Engineering Task Force (IETF) para desarrollar
diferentes “Uniform Resource ldentifiers’ (URIS). El primero de estos identificadores ya

hace tiempo que funciona “Uniform Resource Locutor” (URL) ha permitido normdizar la

direccion de los recursos Internet de acuerdo con un esquema estandar. Sin embargo, este

localizador no es operativo cuando € recurso cambia de lugar, lo cuad es muy frecuente en

la red. Para solucionar este problema existen otros identificadores del recurso que sean
independientes de su locdizacion. El IETF trabga en dos identificadores mas € “Uniform

Resource Name” (URN), que funcionara de manera smilar d 1SBN de los libros y ofrecera

un nombre de manera univoca a todos los objetos Internet, y € “Uniform Resoruce

Characteristic”

desarollado € PURL “Peasgent Uniform

(URC), que serda como una cita del recurso. Por otro lado OCLC ha

Resource Locator” para controlar las
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locdizaciones de los recursos Internet de su catdlogo colectivo, desarrollando la misma
funcion que tedricamente tiene que hacer  URN. Evidentemente, URL y URN saran Utiles
no solamente para potenciar y mejorar las capacidades de busgueda y acceso de los motores
y directorios, sino que con la inclusén de estos datos también meoraran los registros
MARC de recursos Internet cargados en cataogos locades y nacionaes, sobretodo s estos
catd ogos funcionan en entorno Web.

En segundo lugar, habria que citar otra linea de trabgo que tiene como objetivo la
creacion de metadatos para recursos Internet, pero este tema serd tratado en la segunda
parte del trabgjo.
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10. FORMATOS PARA LA DESCRIPCION DE RECURSOS ELECTRONICO:
ESTANDARES DE METADATOS

Los metadatos son definidos, generalmente, como datos sobre los datos. Més
concretamente, son un conjunto estructurado de dementos que describen un “pagquete de
informacion” con € propdsito de poder identificar, recuperar y usar la informacion. Un
paquete de informacion se define como una ingancia de informacion registrada, como un

libro, un articulo, una revista dectronica, etc.

Los metadatos para la descripcion son solo un tipo de metadatos, aunque uno de los
més populares en @ mundo bibliotecario. Exisen metadatos para vaorar y sdleccionar
contenidos como PICS (Platform for Internet Content Selection), para la gestion de
derechos y la propiedad intelectua (INDECS) y para cuestiones administrativas (A-Core).
Los metadatos descriptivos van desde los muy ricos y dtamente técnicos como d formato
MARC vy las cabeceras TEl, hasta los rdaivamente smples eementos que componen
Dublin Core.

Los metadatos pueden estar incluidos en € propio documento a cua describen o
estar fuerade d.
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10.1 TEXT ENCODING INITIATIVE. TEI

Todo documento que forme pate de una coleccion bibliotecaria en forma
electronica o de cuaquier otro modo, debe cumplir unos requisitos de estabilidad, fiabilidad
e informacion bibliogréfica para que pueda ser (til para la comunidad de usuarios, no solo
para la persona que haya creado € documento. En € ambito académico de las humanidades
han estado interesados durante mucho tiempo en las poshbilidades de dmacenar y recuperar
materid textua en formato dectronico, pero ninguno de los documentos eectronicos
origindmente codificados satifacia estos requistos. En  concreto, los esfuerzos por
digitdizar maerides raros y vigos manuscritos, en la mayoria de los casos no eran Utiles
para la comunidad académica porque estos documentos eectronicos contenian errores
ortogréficos (como resultado del proceso de conversén de imagen a texto), omitian la
informacion sobre la publicacion y la edicion de texto impreso que era usado como base

del documento e ectrénico.

Una de las aplicaciones de los textos dectronicos en humanidades es la posibilidad
de compilar automaicamente variantes textudes para nuevas ediciones de trabgos
antiguos, y otra es hacer accesble a la comunidad académica materid que, debido a la
locaizacion dd documento, seria muy dificil para dlos poder consultarlo fiscamente. Por
lo tanto, la precison en la transcripcidn a los materides dectronicos, y la presencia de
detdlada y precisa informacion bibliogréfica tienen una gran importancia. La informacion
bibliogréfica que requiere la comunidad académica sobre los materides antiguos debe ser

més descriptiva que una referencia bibliogréfica para fines bibliotecarios.

Ademas de la informacidn bibliogréfica proporcionada por la cataogacion propia de
un texto dectrénico, la comunidad académica en humanidades necesita una descripcion
més detallada de los aspectos fisicos de los libros 0 manuscritos que estudian. Por iemplo,
informacion sobre en que lugar se encuentra una pagina rota en las ediciones origindes o
manuscritos del mismo trabgo, @ aspecto dd titulo de la pagina y como las liness de los
versos o de la prosa estan ordenados en una pagina de una obra de teatro o poema, estos son
solo dgunas de los aspectos imprescindibles para dguien que trate de compilar una nueva

edicidn de un trabgjo antiguo. A pesar de que este tipo de metainformacidn no esta entre los
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objetivos de la catdogacion, es necesaria, por gemplo, para que sea Util una verson
electronica de una obra de Shakespeare. Por tanto, los textos dectronicos en humanidades

crean problemas sobre la cantidad y € tipo de metainformacion deben proporcionar.

En d contexto de esta necesdad especifica de metainformacion precisa y detdlada
que debe acompafiar a los textos eectronicos, se establecié en 1987 d Text Encoding
Initigtive (TEI), un proyecto conjunto de la Association for Computers and the Humanities,
la Association for Computational Linguistics y la Association for Literary and Linguigtic
Computing. El objetivo dd proyecto TEl la definicion de una guia gené&rica para la
representacion de materid es textuaes en formato eectronico.

10.11SGML Y TEI

TEl especifica un nimero de dementos requeridos para cada texto, en concreto un
encabezamiento formado por cuatro eementos obligatorios que contienen la informacion
bibliografica y un cuerpo que puede contener &xto, imégenes y otros objetos. Con d fin de
proporcionar reglas para @ codificado e intercambio de textos dectrénicos, € esquema de
TEl utiliza SGML (Standard Generdlized Mark-up Language)y su conjunto de etiquetas de
marcado para codificar d materid textual. SGML es un standard internaciona (1SO 8879)
para codificar informacion dectronica que define los méodos independientes de los
dispositivos y sistemas para representar textos y otros objetos y estd més relacionado con €
contenido y su ordenacion que con su formato o gpariencia SGML estd condituido por
varios subconjuntos de eiquetas, llamados Document-Type Definition (DTD), que
especifican los requerimientos de contenido y conjuntos de etiquetas para cada tipo de
documento. HTML (Hypertext Mark-up Language), que es un tipo de DTD de SGML, es €

subconjunto de etiquetas mas conocido de SGML.TEI es otro subconjunto.

lgud que otras aplicaciones de SGML, TEl es independiente de plataformas,
sstemas, aplicaciones y dispositivos y se gusta a bs protocolos de red para @ intercambio
de informacién. Cuadquier documento codificado en SGML incluye tres pates la
declaracion de SGML (por gemplo, una sentencia declarando que se trata de un documento
SGML), un DTD (por gemplo, € conjunto de etiquetas de SGML utilizado para un

documento concreto) y la ingtancia del documento (por gemplo, un documento codificado
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de acuerdo a las reglas declaradas en e DTD). Con SGML, y por lo tanto con TEl, cada
documento eectronico lleva consigo su propia metainformacion o metadatos.

El esquema TEI define como escribir clases especificas de DTDs de SGML que
especifican como cada documento dectronico es codificado en SGML. De acuerdo con
TEI, los requisitos de contenido especifican requisitos minimos de marcado paa un nivel
bgo de codificacion, pero también los debe especificar para codificaciones muy complgas
goropiadas para @ marcado detalado necesario en las investigaciones de humanidades.
Cada documento dectronico codificado de acuerdo con TEI también contiene una cabecera
TEl ademés dd cuerpo del documento. Las cabeceras TEl contienen metainformacion
sobre @ documento eectronico, contiene informacion  bibliografica  utilizable por la

bibliotecas, y que han sido disefiadas con & asesoramiento de bibliotecarios.

Aunque las normas TEl edaban relacionadas inicidmente con textos impresos
como los estudiados en literatura, lingligtica e historig, y disefladas como un esquema de
codificacion para estructuras textudes complgas, los textos eectronicos deben ser
entendidos de un modo amplio: TEl abarca recursos textudes y no textudes como los
contenidos en una base de datos de investigacién o los componentes de las publicaciones

que no Sse encuentran en soporte papel.

A medida que € proyecto iba desarrollandose, cada vez iban apareciendo mas textos
electronicos en colecciones como las del Electronic Text Center (ETC) en la Universdad
de Virginia, o la dd Oxford Text Archive (OTA) de la Universdad de Oxford y la dd
Center for Electronic Text in the Humanities (CETH), en las Universidades de Princeton y
Rutgers. Estaba claro que la comunidad informética en humanidades podia beneficiarse de
la experiencia de los catdogadores y de las reglas de catdogacion que se habian utilizado
en las bibliotecas con d propdsito de compartir registros.

Los catdogadores deberian aplicar también la experiencia obtenida por la demanda
de textos dectronicos en humanidades. los esfuerzos de catdogar y codificar
metainformacion en textos eectronicos de humanidades proporciona directrices para la

catalogacion de materiaes eectronicos, particularmente recursos disponibles en Internet.
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10.1.2 EL ENCABEZADO DE TEI

El encabezado TEl esta adjunto a un documento dectronico, es una eiqueta que
contiene directrices sobre la estructura logica dd  documento. También debe ser
independiente dd texto d que pertenezca, como un vehiculo de metainformacién sobre €
materid  eectronico. Es eta capacidad  de producir registros independientes de
metainformacion, dguiendo unas reglas, la que convieten ad encabezado TElI en ago
interesante para los catalogadores. en efecto, las reglas disefiadas por TEl Srven como
normas para utilizar SGML en la descripcion de documentos eectronicos de un modo
adecuado tanto para los requerimientos de los formatos dectrénicos como para la
catadogacion méstradiciond.

El encabezado TEI incluye cuatro partes, sendo obligatoria solo una de dlas, pero

todas pertenecen a temas especificos de la catal ogacion de formatos e ectronicos.
Descripcion dd archivo 'y ddl formato fuente que contiene € texto (obligatorio)
Sistema de codificacion aplicado (opciond)
Descripcion: clasficacion, paabras clave, encabezamientos de materia (opciona)
Revision (opciond)

Aungque solo es obligatoria la descripcion, es recomendable la utilizacion de los
otros gpartados, especidmente en & caso de encabezados TEl independientes porque
pueden contener informacion dificil de describir utilizando las reglas AACR2 para ficheros
de ordenador.

10.1.3 ANALISISDE UN ENCABEZADO TEI

Consideraciones generales

Los eementos descripcion dd archivo y la descripcion  (clasficacion, paabras
clave, encabezamientos de materia) son los mas familiares para los catalogadores ya que
contienen los metadatos que congtituyen la base de un registro de catdogo. La descripcion
dd archivo contiene informacion decriptiva td como d titulo o informacion sobre la
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publicacion. También contiene dementos que permiten codificar informacion sobre @ texto
o formato fuente a partir dd cuad se ha generado € texto eectronico. La descripcion
también contiene encabezamientos de materia y esquemas de clasficacion segun los cudes
s le asgnara a los textos dectronicos una signatura topografica o codigo de acceso. El
elemento de la descripcion debe contener también la informacion necesria para los
estudios humanigticos que puede ir desde d idioma en que ha sido escrito d texto hasta

informacion sobre & contexto socidl.

Encabezamientos de materiay clasficacion

No todos los documentos codificados con TEI tienen esta informacion debido a que
e demento de la descripcion dd pefil no es obligatorio, aunque s es dtamente

recomendado de acuerdo con € esquema TEI.

La presencia 0 ausencia de encabezamientos de materia en un documento codificado
con TEl no debe, an embargo, ser un criterio para vaorar la utilidad ddl esquema TEI. La
descripcion  permite incluir encabezamientos de materia, y su indusén depende de los

propdsitos con que ha sido creado € documento e ectrénico.

Descripcion dd archivo

Este e emento induye la sguiente informacion:
Titulo

Edicion

Extensdn

Publicacidn

Serie

Notas

Descripcion de lafuente
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10.2 PICS

El World Wide Web es un sisema abierto y dinamico con un enorme potencid para
la edicion, d comercio y la comunicacion. Su carécter abierto y universal son dgunas de
sus cudidades, pero también son la causa de inestabilidad y caos. Proporcionar servicios de
bibliotecas digitdes a través dd web requiere una infraestructura para permitir una politica
de decisones, requerimientos funcionades y facilidades de produccion de una auténtica

biblioteca

Entre los requistos funciondes de una biblioteca se encuentran la sdeccion y
organizacion de recursos dirigida a satisfacer las necesidades de informacion  de los
usuarios de la biblioteca. Actudmente, d web es un espacio de informacion indiferenciado

caracterizado por un répido y cadtico crecimiento.

El Plaform for Internet Content Sdection (PICS) es una pate de eda
infreestructura. PICS, una tecnologia que soporta la asociacion de etiquetas descriptivas
con recursos de Internet, es una iniciaiva dd W3C. OCLC es un miembro y participante
activo.

En las primeras versones de las especificaciones de PICS, las etiquetas eran
aributos (violencia, por gemplo) con una escda numéica asociada (de 0 a 10, por
gemplo). Este era un sisema Util para obtener un filtro fiable pero no era especidmente Uitil
para un gran nimero de metadatos (datos sobre datos, e.q registros catal ogréficos)

Las especificaciones de PICS estén sufriendo actualmente importantes revisones
gue le conferirdn una riqueza expresiva suficiente para captar descripciones cercanas a la
nocién de cataogacion exigente en la comunidad bibliotecaria Cuando esas revisones
hayan findizado, los vendedores de software podran proporcionar herramientas para la

creacion, manipulacion y mantenimiento de metadatos para recursos electronicos.
Semantica vs Sintaxis

PICS no define la semantica de ningln dato contenido en d standard. Mas bien

define la dntaxis de trangmison de los datos, la especificacion forma de cdmo es
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expresada la semantica de los datos contenidos en € standard. Edta ditincion es smilar a la
exigente entre las AACR2 y d formato MARC. Las AACR2 definen la semantica o
dggnificado dd contenido de un registro bibliografico, mientras que MARC especifica la
estructura del registro que contiene & sgnificado.

Una de las caracterigticas mas importantes de PICS es que la seméantica de los
metadatos contenidos en & sandard son definidos por otros, por lo tanto cudquier
comunidad puede crear metadatos con un significado determinado. EI Dublin Core, por
gemplo, es un conjunto de eementos creados para obtener meores descripciones de
recursos en Internet. Uno de los mayores impedimentos para su utilizacion como modelo de
descripcion ha ddo la fdta de una sntaxis ampliamente aceptada. PICS proporciona una

arquitectura para soportar ta sintaxis.
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10.3 DUBLIN CORE METADATA INITIATIVE

10.3.1DUBLIN CORE

El Dublin Core es un conjunto de metadatos formado por 15 dementos dirigidos a
facilitar la recuperacion de recursos dectronicos. Fue concebido origindmente para que
fuese € propio autor del recurso Web, quien redizase la descripcion del mismo. También
ha atraido la atencion de comunidades que redizan descripciones formaes de recursos
tales como museosy bibliotecas.

Los grupos de trabgjo implicados en € proyecto Dublin Core han reunido a expertos
del mundo bibliotecario, comunidades que investigan sobre bibliotecas digitdes y a gran
vaiedad de especidistas en contenidos. La condruccion de un consenso internaciond e
interdisciplinario drededor de un conjunto de elementos es @ principad logro de la
evolucion de Dublin Core. Este progreso representa € saber y la experiencia colectiva de

los digtintos grupos que trabgjan en @ area de la descripcion de recursos.

Dublin Core es, sn duda, un fuerte candidato para la descripcion de recursos

electronicos, debido alas siguientes razones:
Simplicidad
Dublin Core se cred para que pudiese ser utilizado por personas no expertas
en @ ambito de la catadogacion. Por lo tanto, o que se pretende es que los
creadores de recursos web 0 los webmasters, desconocedores de la
cataogacion, puedan utilizar Dublin Core para describir recursos, y

conseguir de esta manera que los recursos seean mas “visbles’ para los

motores de blisqueday sistemas de recuperacion de informacion.

La mayor parte de los 15 dementos que componen Dublin Core poseen un
sgnificado fécilmente comprensble y representan lo que deberia ser un
denominador comun en la descripcion de recursos (seria muy sSmilar, en este
sentido, a una ficha de catdogo). El objetivo de Dublin Core no es sudtituir a

modelos de descripcion mas ricos y complgos como pudiera ser la

120



cadogacion dguiendo € formato MARC, méas bien lo que s intenta es
proporcionar un conjunto de dementos de descripcion que pueden ser
usados tanto por catalogadores como cudquier persona para describir
recursos de unaformasmple.

I nter oper abilidad semantica

En Interngt exigen digintos modelos de descripcion, los que dificulta la
busqueda de informacion a través de disciplinas cuyas fronteras no estén
cdaramente ddimitadas. Por gemplo, las bibliotecas, museos y en d ambito
de los ssemas de informacion geogrdfica, se utilizan esténdares diferentes
en la descripcion de recursos. Esto reflga las digtintas necesidades de
descripcion que existen en estos tres ambitos y pone de manifieto € hecho

de que estos esténdares han evolucionado de forma independiente.

Llegados a un cieto nivel de descripcidn, los conjuntos de elementos son
distintos porque se estan describiendo cosas digtintas. La mayor parte de los
autores no asocian un atributo “nubosidad” a sus documentos, Sn embargo,
S edamos dexcribiendo imégenes de satélite, este seria un  aspecto

importante atener en cuenta.

La cuestion es que la mayor parte de los recursos comparten un conjunto de
aributos que son dmilares aunque esemos hablando de disciplinas
diferentes, pero tienen nombres distintos smplemente porque se han
desarrollado de forma independiente y en momentos més 0 menos distantes

en € tiempo.

La promocion de un conjunto de dementos con un Sgnificado comun,
megoraria las perspectivas en la blsgueda interdisciplinar de informacion,
unificando los atributos relacionados. Por gemplo, tanto € autor como €
creador pueden ser consderados un solo atributo con € objetivo de localizar
un recurso. Dublin Core pretende ser este conjunto de elementos coman.
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Consenso inter nacional

Es fundamenta tener conciencia del dcance internaciond de la locdizacion
de recursos en Internet para @ desarrollo de una adecuada infraestructura.
Dublin Core se ha beneficiado de la participacion activa de diferentes paises
arededor del mundo.

Flexibilidad

A pesar de que Dublin Core surge ante la necesidad de que la descripcion de
los recursos sean redizadas por sus propios autores, Dublin Core tambien ha
dirigido su atencion hacia los ambitos de descripcion forma de documentos.
A medida que aumenta la diversdad y & volumen de los recursos en € Web,

las bibliotecas y museos, reconocen @ valor de la presencia de metadatos en

| oS propios recursos.

Dublin Core, en manos de catalogadores expertos, puede representar una
dternativa a modelos de descripcion mas daborados tales como € formato
MARC. Dublin Core proporciona suficiente flexibilidad para codificar

edtructuras adicionaes para tales aplicaciones.
Modularidad de metadatosen e Web

La gran diversdad de metadatos necesarios en  Web requieren un entorno
que soporte la coexistencia de paguetes de metadatos desarrollados y
mantenidos de manera independiente.  Dublin Core eda dirigido
especificamente a la locadizacion de recursos, pero podria tener otras

posi bles aplicaciones (metadatos adminigtrativos, etc).

El reconocimiento de la conveniencia de este tipo de modularidad ha
conducido a desarrollo de Dublin Core desde € Warwick Workshop, sendo

fomalizado como Warwick Framework.
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10.3.2ELEMENTOSDE DUBLIN CORE:

Los dementos poseen nombres descriptivos que pretenden transmitir un Sgnificado
semantico a los mismos. Para promover una interoperabilidad globa, una descripcion de
vaor de agunos eementos podra ser asociada a vocabularios controlados. Se asume que
otros vocabularios controlados seran desarrollados para asegurar esta interoperabilidad en

dominios especificos.

Cada demento es opciona y puede repetirse. Ademés, los elementos pueden

gparecer en cuaquier orden.

Aunque dgunos entornos, como HTML, no diferencian entre maylsculas 'y
minGsculas, es recomendable escribir correctamente cada metadato segin su  definicion

para evitar conflictos con otros entornos, como XML.

Los eementos se pueden cladficar en tres grupos, segun la clase o € ambito de la

informacion que se guardaen dlos:

Elementos relacionados con d contenido del recurso

Elementos relacionados con € recurso cuando es viso como una propiedad
intelectua

Elementos relacionados con lainstanciacion ddl recurso
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Contenido Propiedad Intelectual Instanciacion
Title Creator Date

Subject Publisher Type
Description Contributor Format
Source Rights | dentifier
Languege

Relation

Coverage

DC.Title (Titulo): Nombre dado a un recurso, usudmente por € autor.

DC.Creator (Autor o creador): Persona u organizacion responsable de la creacion
de contenido intelectuad del recurso. Por gemplo, los autores en € caso de documentos

ecritos, artistas, fotdgrafos e ilustradores en € caso de recursos visuales.

DC.Subject (Materias): Tematica del recurso. Tipicamente, Subject expresara las
paabras clave o frases que describen d titulo o @ contenido del recurso. Se fomentara €

uso de vocabularios controlados y de sistemas de clasificacion formales.

DC.Description (Descripcion): Descripcion  textud del recurso, tad como un
resumen en d caso de un documento 0 una descripcion ddl contenido en € caso de un
documento visud.

DC.Publisher (Editor): Entidad responshble de hacer que @ recurso se encuentre
disponible en la red en su formato actua, por gemplo la empresa editora, un departamento

universitario u otro tipo de organizacion.
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DC.Contributor (Otros colaboradores): Persona u organizacion que haya tenido
una contribucion intdectud dgnificativa en la creacidon dd  recurso  pero  cuyas
contribuciones son secundarias en comparacion a las de las personas u organizaciones

especificadas en € demento Creator (por gemplo, editor, ilustrador y traductor)

DC.Date (Fecha): Fecha en la que € recurso se puso a disposicion del usuario en su
forma actud. Egta fecha no ha de confundirse con la que pertenece d demento Coverage,
que seria asociada con d recurso sdlo en la medida en que € contenido intelectud esta de

algun modo relacionado con esa fecha

DC.Type (Tipo de recurso): Categoria del recurso, por gemplo pégina persond,
poema, diccionario. Para asegurar la interoperabilidad, Type deberia ser seleccionado de
entre una liga de vaores que actudmente se encuentra bgo desarrollo en un grupo de
trabgo.

DC.Format (Formato): Formato de datos de un recurso, usado para identificar €
software y posiblemente, € hardware que se necesitaria para mostrar € recurso. Para
asegurar la interoperabilidad, los valores de Format deberian ser seleccionados de entre una

lista de val ores que actua mente se encuentran bagjo desarrollo en un grupo de trabgo.

DC.ldentifier (Identificador del recurso): Secuencia de caracteres usados para
identificar univocamente un recurso. Ejemplos para recursos en linea pueden ser URLS y
URNS (cuando estén implementados). Para otros recursos pueden ser usados otros formatos

de identificadores, como por gemplo & 1SBN.

DC.Source (Fuente): Secuencia de caacteres utilizado para identificar
univocamente un trabgjo a partir de cud proviene @ recurso actua. Por gemplo, es posble
usar Source con la fecha de 1603 como descripcion de una pelicula basada en una obra de
Shakespeare, pero es preferible, en ese caso, usar Relation “IsBasedOn” con una referencia

aun recurso ditinto cuya descripcion contenga el eemento Date con valor 1603.

DC.Language (Idioma): Idiomals del contenido intelectud del recurso.
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DC.Rdation (Relacion): Identificador de un segundo recurso y su relacion con €
recurso actud. Este demento permite enlazar los recursos relacionados y las descripciones

delos recursos.

IsVersonOf: Incluye laedicidon de un trabgo
IsBasedOn: Traduccion de un trabgo
|sPartOf: Capitulo de un libro
IsFormatOf:  Mecanismo de transformacion de un conjunto de datos en una
imagen
Para asegurar la interoperabilidad, las relaciones deberian ser seleccionadas de una

lista de dementos que actua mente se encuentra bg o desarrollo en un grupo de trabgo.

DC.Coverage (Cobertura): Caracteritica de cobertura espacid y/o tempord dd
contenido intelectua del recurso.

La cobertura espacia se refiere a una region fisca (por gemplo, sector ceestid);
uso de coordenadas (por gemplo, longitud y latitud) o nombres de lugares extraidos de una
lista controlada.

La cobertura temporad se refiere d contenido del recurso en vez de a cuando fue

creado 0 puesto accesible ya que este Ultimo pertenece d demento Date.

DC.Rights (Derechos): Una referencia (URL, por gemplo) para una nota sobre
derechos de autor, para un servicio que dara informacion sobre términos y condiciones de
acceso a un recursn. Una especificacion forma de demento Rights se  encuentra

actudmente en discusion'y por 1o tanto su uso se considera experimentd.
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10.4 PROYECTOS DE CATALOGACION DE RECURSOS ELECTRONICOS

1041 EL PROYECTO CORC

Uno de los sarvicios de vador afadido que proporciona cuaquier biblioteca del
mundo es una catdogo para ayudar a los usuarios a descubrir y tener acceso a los recursos

disponibles en la biblioteca

Durante siglos esto ha implicado un cadogo fisco (de adguna forma, la ficha de
cadogo ha sdo d tipo de cadogo mas ampliamente usado durante & Ultimo siglo) que
contiene informacion sobre objetos fisicos dojados en la biblioteca. Y la biblioteca ha
servido tradiciondmente a sus usuarios como € punto de acceso mas acceshle a la
informacién sobre informacion (metadatos) ademas de ser un punto de entrega de recursos
informativos, ya sean entregados instanténeamente o tras un periodo de tiempo, por estar
aojados en otro lugar, através del préstamo interbibliotecario u otros medios.

Los rgpidos cambios en la tecnologia experimentados en la Ultima parte dd dglo
XX han redefinido las fronteras en lo que respecta a la adquisicion, d admacenamiento, la
descripcion y los puntos de acceso en la cadena de entrega de informacion. Para las
bibliotecas, € World Wide Web representa una gran oportunidad de expandir la amplitud y
e dcance de sus colecciones y sarvicios. Los usuarios se encuentran cada vez mas

cdmodos buscando y usando informacion del Web.

Por lo tanto, no sorprende que € avance de la era digita haya llevado a la
digitdizacion de dgunas bibliotecas y d disefio de proyectos sobre seleccion y acceso a
recursos via Web. A pesar de que agunos productos de estos esfuerzos han sdo y
continuardn dendo Utiles, no exigia un cadogo o regidro edandarizado, globd y
cooperativo, de recursos Web seleccionado por las bibliotecas. Y 9 exigtia aguno, la mayor
parte de metadatos empleados para describirlos, no sempre se habian creado de forma que

pudiesen ser ampliamente compartidos.

El hecho de proporcionar meores métodos para locdizar y organizar recursos
disponibles en d Web no habia sido una prioridad para los bibliotecarios. Se han producido
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mayores esfuerzos por parte de algunas comunidades y agencias para ayudar ad desarrollo
de esténdares y tecnologias emergentes sobre metadatos. Hay iniciaivas prometedoras
como, por gemplo, Dublin Core y d desarrollo de estandares como € HTML, RDF, XML,
por parte del consorcio World Wide Web (W3C).

Teniendo en cuenta todo lo anterior, OCLC se ha asociado a un grupo de bibliotecas
para iniciar un nuevo acercamiento en la congruccion de un catdogo de recursos Web
seleccionados por bibliotecas, @ proyecto CORC es la respuesta a la necesdad de las
bibliotecas de llevar sus conocimientos y servicios hacia la cooperacion. OCLC advirtid
gue era un momento gpropiado de tratar @ universo de recursos eectrénicos en su medio
naturd, e World Wide Web.

Desarrollo del proyecto CORC

OCLC ya habia investigado y habia trabgado en € desarrollo de prometedoras
tecnologias que podrian ser aplicadas para gpoyar a las bibliotecas en su esfuerzo por
organizar € acceso a los recursos de Internet que estaban sendo seleccionados por estas
bibliotecas. Una vez que se decidié optar por un modelo de catdogo cooperaivo para
desarrollar CORC, OCLC desarrollé un borrador para identificar e incorporar los objetivos
que deberian conseguirse para que d proyecto fuese un éxito. Esto, principadmente, incluia
la catalogacion cooperativa de recursos web, uso de metadatos tanto de uso local como
compartidos, la obtencion de un catldogo de metadatos para recursos fiscos y digitaes, €
control de autoridades para los puntos de acceso, la importacion y exportacion RDF/ XML,
la integracion de Dublin Core y MARC en un Unico sstema, la recuperacion flexible de
recursos, la posble utilizacion dd dsema Unicode, adgnacion asdida de los
encabezamientos de materia y los epigrafes cladficatorios, la extraccion automéica de

paabras clave y é mantenimiento de los enlaces.

El uso de Dublin Core era un hecho, asi como € uso de Mantis, un paguete de
herramientas para congtruir catalogos en entornos web. Para los recursos web, Dublin Core

ha adquirido un interés generd, y Mantis es un sstema excelente sobre d cual trabgar.
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Con € objetivo de desarrollar un servicio que resultase Util para las bbliotecas en la
descripcion y @ acceso a los recursos de Internet, en agosto de 1998, se presentd €

proyecto CORC ante € Research Advisory Committee, un grupo de asesores externo.

El primer borrador se desarrolld y se desarrollé un prototipo en la OCLC Office of
Research, invitando a participar a las bibliotecas haciendo uso del sstema que se acababa
de redefinir. Aunque €& dgema Mantis edaba funcionando, la mayor pate de las
prestaciones que se pretendian proporcionar, en particular € deseo de proporcionar un
sstema que trabgjase tanto con Dublin Core como con la cataogacion en MARC, hacian de
CORC un inusud proyecto de investigacion en varios sentidos. Se comenz6 @ desarrollo
de lo que podria ser uno de los sstemas mas importantes para OCLC. Pero era bastante
claro que la Office Research no conseguiria llevar a cabo €@ proyecto por s sola, tanto por
las necesidades de mano de obra como por la experienciay € consgo necesario dd resto
de OCLC. Edtas necesidades desembocaron en la asignacion de persond a proyecto desde
|os departamentos de Marketing, Desarrollo, Cdidad y Documentacion.

El desarrollo dd proyecto comenzd en 1998, con la intencién de tener usuarios
redes en enero de 1999. La Office Research podia trabgar durante un afio, afadiendo
nuevas funciones d ssema o refindndolo conforme lo condderase oportuno. Durante este
periodo de tiempo, OCLC podia también establecer planes con € objetivo de considerar
CORC como un sarvicio propio. El funcionamiento de CORC s hizo efectivo € 15 de

enero, aunque en un primer momento @ acceso edtaba redringido a las bibliotecas
participantes en  proyecto.

Mas dla de las caracteridticas dd sstema, la participacion de un gran nimero de
bibliotecas ha sdo un hecho decisvo para € éxito de CORC . Se ha sabido construir un
ssema de metadatos. Se ha condgtruido un sstema y se disponen de las tecnologias que
pueden ser implementadas en diferentes sstemas. El truco ha sdo la congruccion de un
sstema que satisface las necesidades de bs bibliotecas, cosa imposble de llevar a cabo sin

la participacion activa de bibliotecas que gplican € Sstema atareasredes.

Ademas, = edtablecio contacto, a través de la Universdad de Michigan, con €
Committee on Inditutiona Cooperation (CIC). Varios miembros de CORC asigieron d
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congreso del CIC sobre metadatos, celebrada en 1998. La asistencia a este congreso brindo
la poshilidad de conocer a persond dd CIC y a otros pioneros en la aplicacion de
metadatos en @ marco bibliotecario. Las bibliotecas del CIC decidieron participar también
en CORC.

Desde la llamada inicid a la participacion a findes de 1998, CORC ha suscitado un
ato interés por parte de la comunidad bibliotecaria. Hasta la fecha, CORC ha atraido a una
amplia variedad de indituciones interesadas en participar en € proyecto.. Las grandes
bibliotecas académicas forman la lisa més amplia de participantes, pero también participan
bibliotecas publicas, pequefias bibliotecas académicas, un museo, varias bibliotecas
epecidizadas de la agencia federd de Estados Unidos, una biblioteca especidizada en
medicina, etc. Fuera de Estados Unidos, paticipan en CORC hibliotecas de Canada,
Europa, Oriente Medio, Audtraliay de dgunos lugares de Asa
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104.2 BERKELEY DIGITAL LIBRARY

Paginaprincipal dela Berkeley Digital Library 1

La Bekdey Digitd Libray SUnSITE sera una biblioteca en € sentido dasico, no
solo una coleccion, sno también unos servicios con vaor afiadido proporcionados por
persona cudificado. Los materides seran sdeccionados por su contribucion d propdsito de
la coleccidn y su podble utilidad para los usuarios. La coleccidn serd organizada y
dispuesta para d fécil acceso por parte de aguelos que la necesiten, y se proporcionara

asistencia cuando esta sea requerida

Pero la biblioteca digitd de Berkdey tambien va mas dla dd papd de una
biblioteca tradiciona, para funcionar como catdizador para € desarrollo de bibliotecas
digitdes en todo d mundo. Alli se puede encontrar informacion sobre agunas de las
Ultimas tecnologias para las bibliotecas digitdes (como java), o descubrir qué discusiones
electronicas tratan estos temas 0 que publicaciones se deben seguir. ES un buen lugar donde
encontrar hformacion sobre copyright y la propiedad inteectud, las imagenes digitdes o la
preservacion de materides. Ademés se puede encontrar informacion sobre SGML o
Z.39.50.

La biblioteca digitd de Bekdey esa utilizando cinco edrategias para gpoyar €

desarrallo de bibliotecas digitales, museos y archivos:

Reunir y publicar imformacion sobre proyectos de bibliotecas digitaes
Reunir y proporcionar acceso a contenidos digitales
Proporcionar una plataforma paralainvestigacion y € desarrollo digitd.

Promover debates sobre temas relacionados a las hibliotecas digitales,

museos 'y archivos

Proporcionar servicios actuaizados.
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Socios

La asociacion edratégica con otros actores en d mismo campo es una clave
edratégica que se esta empleando para conseguir una coleccion y unoS Servicios mejores
gue los que s podrian crear estando solos. Estas asociaciones actuamente incluyen a
bibliotecas publicas, asociaciones profesiondes, universidades y compafiias comerciales.

Algunos g emplos de estas asociaciones son:

Sun_Microsysems, Inc.. Sun es, obviamente, un socio en la biblioteca digitd

SUNSITE, pero son visos mas como un Socio edtratégico que les ayuda a expandir y
mejorar labiblioteca digital através de iniciativas tecnoldgicas.

Electronic Book Technologies (EBT): Los proyectos en SGML han sido apoyados

por generosas donaciones de software por parte de Electronic Book Technologies, una
empresa que desarrolla software con SGML. La hiblioteca digitd de Berkeley actuamente
utiliza su software DinaWeb para convertir ficheros codificados con SGML aHTML.

Universty of Cdifornia Press La Universty of Cdifornia Press, la biblioteca de

Berkdey y la Library Automation estan cooperando en un proyecto de la Méelon
Foundation para colocar en Internet un conjunto de revistas de humanidades usando € Web
y SGML. El proyecto también esta investigando temas de politica dectronica taes como

model os de coste en la recuperacion.

InFoPeople Project: La biblioteca del estado de Cdifornia cred un proyecto para

colocar ordenadores en las bibliotecas publicas de todo & esado y formar a persond
bibliotecario en € uso de Internet tanto para acceder a la informacion como para
publicarla. La biblioteca de Berkeley ha colaborado con € proyecto, viendo que este
proyecto era una parte importante de su edtrategia para hacer que las colecciones de su
biblioteca digitd fuesen facil y ampliamente accesibles paralos ciudadanos dd estado.

Asociation  of Research  Libraries La bilioteca digitd de Bekdey SunSITE
establecié una relacion de trabgjo con la ARL a través del eiquetado de publicaciones de

ARL relacionadas con las bibliotecas digitdes y stuandolas en laSunSITE.
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Desarrollo de estandares

Una parte importante en @ desarrollo de las aplicaciones en una biblioteca digita es
un compromiso de crear y mgorar los estandares. La biblioteca digital de Berkdey
SuUnSITE enlaza a recursos sobre estédndares existentes o sus borradores, ya sean estandares
de facto 0 no. Actudmente, la biblioteca digitd SUNSITE es una fuente autorizada para €
borrador del estandar ANSI/NISO del Z39.56, tanto en formato HTML como Adobe
Acrobat.

Programa de bibliotecarios digitales

Las bibliotecas digitdes no pueden ser condruidas, gestionadas y mantenidas Sn
bibliotecarios digitdes. Desafortunadamente, no hay un gran nimero de gente a los que s
les pueda llamar “bibliotecarios digitdes’. Pate de la mison de SUnSITE es buscar a
quienes puedan ser llamados bibliotecarios digitaes y ayudarles a que abran un camino que
puedan seguir todos los demas. Se buscan bibliotecarios que hayan mostrado habilidades
técnicas e imaginacion para utilizar las tecnologias digitdes para los servicios de las
bibliotecas tradiciondes. A edtas personas s les ofrece una cuenta en la SUNSITE y un

nivel bésico de apoyo en lainfraestructura
Apoyo a los proyectos de bibliotecas digitales

La biblioteca digitd SUunSITE busca activamente investigaciones sobre bibliotecas
digitdesy desarrollos de proyectos para abergarlos en SUNSITE.

Recursosy coleccionesde SUnSITE

http://sunsite.berked ey.edwW/ARL/

La hiblioteca digitd SunSITE aberga una coleccion de documentos de la ARL

relacionados con las bibliotecas digitales.
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Current Cites

Més de cinco afios de hibliografia comentada sobre articulos sdeccionados, libros y
documentos edectronicos sobre tecnologias de la informacion. Més de dos afios de la

coleccion estan en HTML, por dlo es posible enlazar con € recurso que esta siendo citado.

Finding Aids for Archival Collections

Acceder d contenido de colecciones archivigticas puede ser dificil a no ser que se
vige d lugar donde esté dbergado un archivo en € que se eté interesado. Un proyecto de
la UC Berkeey, pero que incluye otras indituciones, ha codificado cientos de finding aids
de archivos en SGML y los ha hecho acceshles en la biblioteca digitd SunSITE. Algunos
de los finding aids también proporcionan acceso a representaciones digitalizadas de los
propios documentos, tales como fotografias historicas.
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Libweb: Library Serversvia WWW

Se trata de una lista de servidores de bibliotecas de todo € mundo, mantenida por
Tomas Dowling, uno de los bibliotecarios digitales de SUnSTIE

Nineteenth- Century Literature

Una publicacion trimesrd de la Universty of Cdifornia Press. Actudmente los

ndmero anteriores a 1990 estan disponibles atexto completo.

The Online Medievd and Classicd Library

Una coleccidon de textos medievales y clasicos estan disponibles, desde Chaucer y
Homer hasta las sagas cléasicas de autores anénimos.

L osfondos futuros

La Unica congtante es € cambio. Lo que es cierto hoy podria ser faso mafiana. El
reto es trabgar unidos y apoyar y gestionar € proceso dd cambio. Méas que construir
monumentos estaticos de ideas y tecnologias fdlidas, se debe aceptar € reto de preparar un
futuro que no se puede predecir. La biblioteca digitd de Berkdey s esfuerza por
anticiparse a los cambios que transformaran a las bibliotecas, museos y archivos de todo

mundo.
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11 RDF

Resource Destription Framework (RDF) es una infraestructura que permite €
codificado, intercambio y la reutilizacion de metadatos edtructurados. RDF permite la
utilizacion de vocabularios comprensbles y utilizables tanto por maguinas como por
humanos y et disefiado para la reutilizacion de los metadatos entre distintas comunidades
de informacién. RDF trata de ser un marco para la codificacion y d intercambio consstente
de paguetes de metadatos, con las definiciones y sgnificados de los metadatos procedentes

de las comunidades de informacion que los han desarrollado.

11.1 ANTECEDENTES

RDF es un producto dd World Wide Web Consortium (W3C). Antes del desarrollo
de RDF, Internet Engineering Task Force (IETF) habia desarrollado un mecanismo
conocido como PICS (Patform for Internet Content Seection).PICS era un mecanismo
para comunicar las vaoraciones de las paginas web que iban desde los servidores a los
clientes. Edas vdoraciones, o Sdemas de eiquetado, fueron definidas por varias
comunidades que querian hacer uso de elas. PICS estaba enfocado a ser un mecanismo
general para crer Ssemas de vadoracion. Didintas organizaciones podian evauar los
contenidos en base a sus propias metas y objetivos. A pesar de pretender ser un mecanismo
generd, las primeras motivaciones para € desarrollo de PICS estaban ligadas a la presencia
de pornografia en lared y € deseo de la comunidad de Internet de desarrollar un sstema
propio de regulacion para prevenir @ esfuerzo de los gobiernos para imponer restricciones
sobre contenidos.

Se identificaros dgunas limitaciones en la arquitectura de PICS, y se desarrollaron
nuevas funciondidades necesarias para asociar los metadatos descriptivos con 1os recursos
a los cudes describian. Fue entonces cuando se vio que la infraestructura definida para
PICS podia ser (til en otros dominios. EI W3C combind los trabgjos que se estaban
redlizando hasta entonces en € campo de los metadatos y los llevd d grupo de trabgo de
RDF.
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RDF es € resultado de la reunion de una serie de comunidades que trabgjaban sobre
metadatos, sus necesidades y requerimientos para proporcionar una robusta arquitectura
gue soportara metadatos en una amplia gama de aplicaciones. A pesar de la gran influencia
de PICS, y dendo un maco para la utilizacion de metadatos y un mecanismo de
representacion de conocimiento, RDF no es producto de ninguna influencia concreta Sino
gue es d resultado de las contribuciones sobre los estudios sobre metadatos que se habian

venido redlizando. También ha sido influenciado por Dublin Corey Warwick Framework

11.2 MODELO DE DATOSDE RDF

RDF proporciona un moddo para definir recursos. LOS recursos  poseen
propiedades. En RDF, un recurso es un objeto que puede ser identificado univocamente por
un Uniform Resource Identifier (URI). Las propiedades asociadas con los recursos estan
identificadas por tipos de propiedades, y los tipos de propiedades tienen unos vaores. Los
tipos de propiedades expresan las relaciones de los valores asociados con los recursos. En
RDF, los valores deben ser atdmicos (ya sean cadenas de caracteres o vaores numéricos) u
otros recursos que, a su vez, deben tener sus propias propiedades. El conjunto de
propiedades que se refieren a un recursos se Ilama descripcion. El modelo RDF proporciona
un mecanismo de sntaxis independiente para representar 10S recursos y sus descripciones
asociadas. La sintaxis de RDF, expresada en XML, proporciona un mecanismo paa
codificar este modelo.

Por gemplo, imaginemos que tenemos un documento que representa € articulo de
NEEDLEMAN, MH®® 'y que e enlazado por d UR ficticio
http://www.dra.com/SR/rdfarticlecom . Este recurso tiene agunas propiedades, entre elas
la propiedad “autor”. La propiedad autor tiene € vaor “Mark Needleman” (s hubiese mas
de un autor, habria ocurrencias multiples de la propiedad autor). El recurso tiene otra
propiedad llamada, “titulo’, que tiene d vador “RDFTe Resource Description
Framework”.Se podria expandirla descripcion mediante metadatos del recurso asociando
otras propiedades, taes como d idioma (que tendria € vaor de “inglés’; habria multiples
indancias de la propiedad idioma s d aticulo estuviese disponible en otros idiomas),
formato (que deberia tener @ valor de “MS Word” o “HTML"), y longitud (que deberia
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describir € recurso en términos de nimero de bytes, nimero de padbras, etc.). Cada uno
puede definir estos recursos, con un vocabulario particular, o hacer uso de definiciones

creadas por otras comunidades de metadatos.

En d gemplo que acabamos de comentar, todas las propiedades que han sdo
definidas poseen vaoresa smples (atdmicos) consistentes en cadenas de caracteres. Pero €
vaor de autor, en lugar de ser la cadena “Mark Needleman” podria haber sdo € URI que
llevase a este recurso

11.3LA SINTAXISDE RDF

El moddo de datos RDF proporciona un ssema de dntaxis independiente para
describir los recursos (usando € concepto de RDF de propiedades con valores asociadas
con recursos). Pero para que los metadatos puedan intercambiarse, Sn embargo, deben
expresarse con una sintaxis concreta. Para RDF, la sintaxis es XML. XML es un producto
dd W3C, s trata de un lenguge flexible para definir conjuntos de etiquetas y e edta
convirtiendo en una de las tecnologias mas ampliamente utilizadas en Internet. Era obvio
utilizar este lenguge como sntaxis para RDF. RDF impone dgunas estructuras formales en
e uso de XML para permitir la representacion consstente de la seméantica. Una de las cosas
més importantes que hace RDF es € uso de Namespaces de XML. Los Namespaces son
una forma de asociar una autoridad con una etiqueta y, por tanto, eiminar la ambigtiedad
de exa dtiqueta. En é gemplo que hemos comentado, cud es d dgnificado de la propiedad
“Autor’? es d autor ta y como se define en las AACR2 y MARC21, o es un sgnificado
particular que le hemos dado a la propiedad? Un usuario (y una maquina) no tiene forma de
saberlo y, en € caso de reconocer la sintaxis de la propiedad , deberia intentar asignar algun
dgnificado a esa propiedad basdndose en su propio conocimiento, lo cud no se
corresponderia con lo que nosotros queremos. Con la utilizacion de los Namespaces de
XML, se puede asociar una autoridad con una propiedad y distinguir entre propiedades que
puedan tener una sintaxis smilar pero sgnificados digtintos.

El conjunto de metadatos de Dublin Core (DC), define un conjunto de metadatos

parala descripcion de recursos.
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15. CONCLUSIONES

En la actudidad es posiblemente un topico pretender organizar y ordenar todo €
universo Internet de manera uniforme; la inmensa cantidad de materides exisentes en la
red, su crecimiento en progreson geométrica, y la diversidad de procedencia y, sobretodo,
la diversdad de intereses de los organismos e individuos que publican, dificultaran la
adopcion de un sistema comin de metadatos. No obstante, es de suponer, que a menos por
lo que respecta a los recursos que puedan interesar a comunidades concretas de usuarios,
sea mas facdl llegar a acuerdos que contribuyan a controlar  bibliogréficamente
determinados espacios Internet. En este sentido, existen muchas posbilidades abiertas para
gque se pueda mejorar € control y acceso de los documentos Internet, ya serd desde la
misma red a partir de motores de los que dispone o de la elaboracion de directorios y guias
de recursos, ya sea con la integracion de la descripcion de estos recursos en catdogos de
bibliotecas. Los profesonaes de la informacion son los que tienen que decidir qué méodo
0 méodos son los més adecuados para satisfacer las necesidades de informacién de los

usuarios.
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