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Oggetto: Procedimenti  antitrust  carte di  pagamento:  rilevazione comparata  del 
costo  della  gestione  del  contante  e  dei  servizi  bancari  di 
pagamento/incasso

Con Eurocommerce stiamo seguendo  attivamente  l’iter  dei  procedimenti  antitrust 
attualmente  in  corso  in  sede  europea  relativi  al  sistema  delle  commissioni 
interbancarie  nei  circuiti  delle  carte  di  credito  (cfr.  comunicazione  n.  13  del  18 
giugno 2008  prot. 01949).

Tra le varie istanze in discussione in sede europea vi è quella relativa ai costi comparati dei 
diversi  servizi di  pagamento ed incasso ed in particolare della gestione del contante per il 
sistema economico nel suo complesso, per le banche e per le imprese commerciali.

Secondo  le  posizioni  espresse  dal  sistema  bancario,  la  gestione  del  contante  risulta 
estremamente onerosa non solo per le banche, ma anche per gli operatori commerciali.

Da un’indagine recentemente svolta dai colleghi della Federazione del commercio del Regno 
Unito  (BRC)  emerge  che  gli  incassi  attraverso  contanti  hanno  sì  un  costo  per  le  imprese 
commerciali, ma questo costo risulta pari a circa un quinto di quello sostenuto per gli incassi 
tramite carte di credito.

Eurocommerce,  che  sta  procedendo  per  il  tramite  delle  organizzazioni  costituenti  ad  una 
analoga rilevazione in  tutti  i  Paesi  dell’Unione  Europea,  ha richiesto  anche il  contributo  di 
Confcommercio al riguardo.

A tale proposito è stata predisposta una scheda sintetica per la rilevazione dei costi sostenuti, 
su  base  annua,  dalle  imprese  al  dettaglio  per  gli  incassi  che  vengono  effettuati  tramite: 
contanti, assegni, carte di debito (ossia, in Italia, soprattutto Pagobancomat) e carte di credito 
(circuiti Visa, Mastercard, ecc,).
 
Le Associazioni interessate a collaborare alla rilevazione possono procedere alla indicazione dei 
costi di un campione di almeno 15 aziende compilando il modello di scheda allegato.

Le  schede  vanno  restituite  via  email  entro  il  prossimo  18  luglio  all’indirizzo 
credito@confcommercio.it

In sintesi, si tratta di compilare i campi relativi a:

1. costi bancari totali annui per versamenti/prelievi di contante e assegni (colonna 1);
2. commissioni totali annue di incasso POS per carte di pagamento ed eventuali costi 

per autorizzazione accettazione assegni (colonna 2);
3. giro d’affari annuo (IVA) inclusa suddiviso tra i vari strumenti di incasso (colonna 

6);
4. numero di operazioni aziendali annue di incasso suddivise tra i diversi strumenti di 

pagamento  mezzi (contante, assegni, carte di credito, carte di debito) (colonna 7).

Qualora presenti, vanno indicati anche:
- eventuali  costi  per  frodi  subite  con  i  diversi  tipi  di  strumenti  di  pagamento 

(contante, assegni, carte) (colonna 3);
- eventuali  costi  per servizi di trasporto contante da parte di società specializzate 

(colonna 4).
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Ringraziando per la importante collaborazione, si inviano cordiali saluti.

IL RESPONSABILE
Dr. E. Ghidinelli
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