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0. PRESENTACIÓN

CAJA DE HERRAMIENTAS

Cuando se ingresa a una cultura extraña, llámese la China, la India, la Árabe o la Metodología Abierta y a Distancia, es decir, la del Aprendizaje Autónomo, es indispensable hacerse a un buen grupo de herramientas que faciliten la adaptación a este nuevo mundo.

Aquí te presentamos amigo estudiante, los diferentes puentes que te acercarán con el tiempo a convertirte en un verdadero aprendiente, en un gran gestor de tu conocimiento.

Para que realices una gran empatía con este modelo de aprendizaje te recomendamos:

1. Qué leas y analices todas las herramientas sugeridas antes de leer tus guías académicas, ellas son las que están relacionadas y numeradas a continuación en esta carpeta del CD. 

2. Hacerte a un buen grupo de estudio que no sea superior a seis, ni inferior a cinco participantes.

3. Que te hagas a un  horario de estudio independiente que dedique al menos tres horas diarias a los diferentes contenidos académicos; en lo posible un curso por ocasión.

4. Que aproveches el acompañamiento tutorial sólo o en tu pequeño grupo colaborativo, acorde con la agenda de atención suministrada por cada tutor.

5. Que sigas al pie de la letra la guía.

6. Que empieces a construir tu portafolio desde el primer día acorde con la respectiva guía.

7. Que te sirvas de la conectividad, es decir, de otros medios diferentes al presencial para estar en contacto con tus compañeros y tutores.

8. Que tengas claro que tu carrera es una prioridad de primer orden.

No te deseamos suerte, sino muchos éxitos en la aventura que ahora comienzas, buen viento y buena mar amigo UNADISTA
1.  El Portafolio


“Si definimos claramente nuestras intenciones,

 acciones, metas y propósitos en el Portafolio,

tendremos un horizonte de sentido

que nos va a permitir monitorear nuestro progreso

 y ejercer correctivos en caso de desviaciones”

Humberto Gutiérrez

1.  Concepto:
 

El Portafolio ha sido concebido como la colección sistemática y organizada del material que un estudiante produce durante la semana de acuerdo con las metas establecidas por él y las especificaciones propias del curso que esté realizando, con el propósito de monitorear su progreso en cuanto a conocimientos, habilidades cognitivas e interpersonales, actitudes y motivaciones; de poner en evidencia la calidad de los procesos, los aprendizajes y los productos realizados; y, de evaluar tanto los procesos, los aprendizajes y los productos llevados a cabo como los materiales producidos con el fin de identificar avances y necesidades, y proponer las acciones de seguimiento pertinentes.

En síntesis el Portafolio es una carpeta personal, dedicada al archivo de todas las evidencias de aprendizaje, referidas a las facilidades, dificultades o simplemente el registro de experiencias asociadas al acto de aprender (resúmenes, mapas conceptuales, cuadros, gráficas). Es una técnica que permite a la persona aprender a evaluar su desempeño en término de progresos o errores.

Los OBJETIVOS del Portafolio son: Facilitar el ejercicio de sistematización de experiencias. Aumentar la capacidad de reflexión sobre los textos leídos, así como un monitoreo de su trayectoria como estudioso(a). Desarrollar habilidades de escritura. Abrir un lugar para ejercitar su creatividad.

2.  Atributos:

· “Es un regulador de procesos de aprendizaje”.

· “Contiene material básico para la Investigación Formativa”.

· “Permite la autoevaluación como elemento fundamental en el proceso formativo del aprendizaje autónomo”.

· “Es un dispositivo pedagógico de acompañamiento y regulación de disciplina”.

· “Es una herramienta de reflexión sobre los logros y los aspectos a mejorar en un proceso de aprendizaje”.

· “Evidencia el crecimiento personal e intelectual de su autor”.

· “Permite precisar y jerarquizar el conocimiento”.

· “Como dispositivo pedagógico facilita el proceso de metacognición y la construcción de conocimientos”.

· “Es un espacio para la articulación de la teoría  y la práctica”.

· “Sirve como medio para realizar la evaluación del cambio cognitivo del estudiante”.

· “Permite obtener conciencia del proceso metacognitivo realizado por el estudiante”.

· “Es un elemento de consulta permanente que facilita la reflexión sobre los procesos de aprendizaje”.

· “Es la evidencia de la investigación educativa centrada en la experimentación, evaluación y planes de acción como resultado de la práctica”.

· “Permite establecer  conductas de trabajo individual y cooperativo a partir de las actitudes individuales”

· “Es facilitador del aprendizaje a través de procesos formativos que posibilitan construcciones propias del aprendizaje”.

· “Es un medio integrador de la teoría y la práctica pedagógica en el escenario particular del aprendiente”

3. Organización del Portafolio:

La organización del portafolio comprende cuatro tareas, a saber:

· La definición del propósito del mismo.

· La selección del material de acuerdo con el propósito.

· La reflexión de los resultados intrínsecos y extrínsecos del trabajo de la semana y 

· La proyección de metas futuras de aprendizaje.

La decisión sobre el material que se ha de coleccionar depende en gran medida de la claridad con que se defina su propósito.

4. Tipos de Portafolio

4.1. El Portafolio Individual

En esta carpeta se debe guardar la información respondiendo siempre a una tabla de contenido, que se convierta a la vez en un organizador cognitivo; esta es la recomendación:

· Presentación del Portafolio (acorde al curso)

· Objetivos (acorde al curso)

· Lectura autorregulada (Podrá ser por capítulo o por unidad. Acordar con el tutor)

· Idea fuerza, una al menos por capítulo

· Pregunta contextualizada, una al menos por capítulo

· Conceptos sobresalientes, los más importantes de cada capítulo Deben definirse

· Mapa conceptual. Uno por unidad

· Ensayo. Uno por unidad

· Autoevaluación. Una por capítulo

· Coevaluaciòn. Una por una unidad

· Exámenes corregidos

· Respuesta a ejercicios sugeridos en la guía

· Otros materiales bibliográficos

· Conclusiones

4.2. El Portafolio Grupal

En esta carpeta se debe guardar la información del Grupo colaborativo respondiendo siempre a una tabla de contenido, que se convierta a la vez en un organizador cognitivo; esta es la recomendación:

· Presentación

· Objetivos

· Productos sugeridos por la guía

· Productos sugeridos por el módulo

· Actas de pequeño grupo colaborativo, al menos una cada quince días.

· Actas de acompañamiento tutorial. Una cada quince días

· Actas de gran curso. Una por encuentro

· Exámenes corregidos

· Otros materiales bibliográficos

· Conclusiones

El Portafolio promueve un clima de reflexión. Surgirá el conflicto entre lo que ve y lo que realmente desearía que fuera. Piense, escoja y tome el riesgo de realizar preguntas sobre lo que ha causado una disonancia cognoscitiva. Realice preguntas que no haya podido resolver sobre el tema de la semana sobre sus procesos de aprendizaje o de todo lo que crea que permite una mayor comprensión  de los procesos, someta todas estas inquietudes al trabajo en el pequeño grupo.

Es recomendable diligenciar un Portafolio por cada asignatura que se esté cursando, con el claro propósito de:

· Compilar los materiales producidos individualmente o en forma colectiva.

· Poner en evidencia el progreso en términos de calidad de los materiales producidos.

· Demostrar el avance en su desarrollo personal e interpersonal.

En principio se seleccionarán y archivarán:

· Los materiales que el autor del Portafolio produce semanalmente como requisito del curso o actividad académica en que se encuentre. Estos pueden ser manuscritos, pero claros.

· Los materiales que resulten de la acción pedagógica del autor durante la aplicación y el ensayo del aprendizaje autónomo.

· Los exámenes y otras pruebas.

· Las instrucciones relacionadas con los trabajos especiales de la semana.

La esencia de un portafolio es la reflexión que hace su autor sobre cada elemento que lo constituye. “Una compilación de materiales sin reflexión es un archivo, más no un Portafolio”

La preparación de un Portafolio, tal como se acaba de describir, se convierte en una valiosa estrategia de desarrollo de la metacognición, por cuanto los participantes toman conciencia de sus propios procesos de pensamiento y aprendizaje y se convierten en gestores de su propio desarrollo personal y profesional.

Varios autores sugieren que la organización del Portafolio, refleja hasta cierto grado la personalidad y carácter de su autor. Una tabla de contenido, al comienzo de cada semana, le ayudará a poner las cosas en orden.

El éxito del Portafolio depende del cuidado con que se produzcan, organicen, consulten y comparen los materiales semana tras semana, a fin de descubrir patrones de desarrollo y de proyectar líneas de acción para aprendizajes futuros.

Cuando los procesos de aprendizaje, se acompañan de un dispositivo pedagógico (como el Portafolio( se permite el monitoreo del curso de acción del pensamiento y resultan mejores posibilidades para facilitar la reflexión y la autorregulación de la experiencia.

5.  Valoración del Portafolio:

La evaluación y calificación del Portafolio es responsabilidad de su autor. Lo importante no es  calificar la compilación, sino la dedicación y calidad con que se ha procedido en cada semana. En verdad, lo que el participante debe valorar en el Portafolio es la responsabilidad consigo mismo y el respeto por lo demás, antes que el número de páginas archivadas.

La calificación del Portafolio depende de tres criterios:

· ¿Está completo? Es decir, ¿contiene todos los materiales y artefactos que deben coleccionarse?

· ¿Está organizado? Es decir, ¿tiene una estructura y todos sus componentes están debidamente identificados, ordenados, categorizados y limpios, de suerte que un lector pueda recorrer fácilmente todas sus secciones y obtener la información que necesita? 
· Al observar los contenidos de la semana actual y compararlos con los de la semana anterior, ¿ayudó a medir su progreso y a producir materiales más imaginativos y más creativos? ¿Cuáles?
Cada estudiante es el veedor del Portafolio de un Compañero quien a su vez será el veedor del primero. Esta función es coevaluar el Portafolio de su compañero y corresponsabilizarse de la calificación que se asigne.

6.  Una Guía para autoevaluar el Portafolio:

El Portafolio puede ser autoevaluado de muchas maneras: con guías estructuradas o semiestructuradas, con esquemas que preguntan qué tiene o de qué carece.

Para efectos de este documento se presentan algunas preguntas que pretenden propiciar la reflexión alrededor de dos grandes inquietudes para su autor: “Para qué se hace” y “Para quién se hace”. Suponemos que de sus respuestas dependen las características del “Cómo hacerlo”.

¿Cómo se evalúa el portafolio?
Cada uno de los productos que componen el portafolio  se evaluarán teniendo en cuenta los criterios de objetividad y autenticidad. Para su calificación se considerará el análisis que arroje la aplicación de la siguiente rúbrica.

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA-UNAD

CUADRO DE CRITERIOS PARA COEVALUAR EL PORTAFOLIO

EVALUADO   :   ________________________________________________
COEVALUADOR: ______________________________________________
NOTA DEFINITIVA-COEVALUACIÓN:     _______  FECHA: ___________

INSTRUCCIONES:

Para realizar la coevaluación del portafolio responda afirmativamente dependiendo si se cumple o no lo preguntado.

A cada respuesta positiva asígnele el valor de UNO y a cada negativa el valor de CERO. Tenga presente que si la respuesta está resuelta de manera incompleta la calificación deberá ser equivalente (Ej. 0.4 ó 0.6). Al finalizar la sección sume los puntos y de el puntaje alcanzado. 

El tutor podrá sugerir la sustentación del Portafolio después de la coevaluación y sumar ambas notas para sacar una definitiva.

A. REGISTRO DE ACTAS

	
	Nota: Estas actas se archivan solamente en el portafolio de Pequeño Grupo Colaborativo.
	SI
	NO

	1.
	Se encuentran las actas de encuentro en Gran Curso.
	
	

	2.
	Se encuentran las actas de Pequeño Grupo Colaborativo 
	
	

	3.
	Se encuentran las actas de Acompañamiento Tutorial.
	
	

	4.
	Se nota en las actas la importancia del Juego de Roles
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:   ______________

B. EJERCICIOS SUGERIDOS

	
	
	SI
	NO

	1.
	Los ejercicios planteados por el autor del módulo se encuentran resueltos. Cada uno tendrá un valor de Uno (1)
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:   ______________

C. LECTURA AUTORREGULADA

	
	
	SI
	NO

	1.
	¿Existe un propósito de lectura?
	
	

	2.
	¿Formuló preguntas por cada sección?
	
	

	3.
	¿Formuló respuestas para cada pregunta?
	
	

	4.
	¿Realizó un resumen por cada capítulo o subtítulo?
	
	


OBSERVACIONES O RECOMENDACIONES PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:   ______________

D.   CONSTRUIR Y ANALIZAR UNA IDEA FUERZA Y SUS COMPONENTES

	
	SI
	NO

	1.   Se identificaron las ideas fuerza
	
	

	2.   Se le colocó un nombre o título a cada una
	
	

	4.   Se anotaron las dos ideas principales que hacen parte de cada idea fuerza
	
	

	4.   Se realizó una interpretación de las ideas
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

E. LA REFLEXIÓN ARGUMENTADA Ó EL ENSAYO

	
	
	SI
	NO

	1.
	El aprendiente toma una posición. Da su punto de vista. Plantea una tesis.
	
	

	2.
	El aprendiente argumenta su posición.
	
	

	3.
	El aprendiente cita textos y autores.
	
	

	4.
	El aprendiente tiene en cuenta una introducción, un plan y una conclusión.
	
	


OBSERVACIONES  O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

F.  LOS CONCEPTOS, COLUMNA VERTEBRAL DE UN CONTENIDO  

	
	
	SI
	NO

	1.
	Aparecen los conceptos más sobresalientes por capítulo.
	
	

	2.
	Existe una definición de los conceptos elegidos.
	
	

	3.
	Se encuentra elaborado un mapa conceptual a partir de los conceptos referidos al final de la Unidad.
	
	

	4.
	Se podría reconstruir el texto a partir de los conceptos elegidos.
	
	


OBSERVACIONES  O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN: ___________

G. PREGUNTAS CONTEXTUALIZADAS

	
	
	SI
	NO

	1.
	Las preguntas tienen un planteamiento desde el texto.
	
	

	2.
	Es claro lo que se pregunta.
	
	

	3.
	La pregunta está conectada con el contexto.
	
	

	4.
	Existe una respuesta contextualizada para la pregunta.
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

H. AUTOEVALUACIÓN

	
	
	SI
	NO

	1.
	Existe la autoverificación. ¿Hizo todo lo que debía hacer?. Explique.
	
	

	2.
	Existe el autodiagnóstico. ¿Cómo le quedó?. Explique.
	
	

	3.
	Existe la autorreflexión. ¿Por qué le quedó así?. Explique.
	
	

	4.
	Existe la autorregulación. ¿Qué está dispuesto a hacer a futuro?. Explique.
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN: ___________

I. HETEROEVALUACIÓN

	
	
	SI
	NO

	1.
	Se encuentran todas pruebas de heteroevaluaciòn con sus respectivas correcciones.
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

__________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN: ___________

Nota: La sumatoria final debe dar un número que servirá de base para efectuar una regla de tres en relación con el número de productos sugeridos por el tutor y aprobados. Ej.

30     100%

                                                        21       ?
El resultado final de esta operación se divide por dos y esa es la nota que debe fijarse en la primera página de este formato.
FUENTES DE CONSULTA:

UNAD-CAFAM. Especialización en Pedagogía para el desarrollo de Aprendizaje Autónomo. Guía de aprendizaje “A”.

GRUPO MEDELLIN 02. Principios Teóricos alrededor del Portafolio. Aportes Escritos de los asistentes al Encuentro Mensual de Semana 24. Medellín. 25-Jun-2000

UNAD-EJE CAFETERO. Consejería Académica

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA-UNAD

CUADRO DE CRITERIOS PARA COEVALUAR EL PORTAFOLIO GRUPAL
GRUPO EVALUADO   :   ________________________________________________
GRUPO COEVALUADOR: ______________________________________________
NOTA DEFINITIVA-COEVALUACIÓN:     _______  FECHA: ___________

INSTRUCCIONES:

Para realizar la coevaluación del portafolio responda afirmativamente dependiendo si se cumple o no lo preguntado.

A cada respuesta positiva asígnele el valor de UNO y a cada negativa el valor de CERO. Tenga presente que si la respuesta está resuelta de manera incompleta la calificación deberá ser equivalente (Ej. 0.4 ó 0.6). Al finalizar la sección sume los puntos y de el puntaje alcanzado. 

El tutor podrá sugerir la sustentación del Portafolio después de la coevaluación y sumar ambas notas para sacar una definitiva.

A. REGISTRO DE ACTAS

	
	
	SI
	NO

	1.
	Se encuentran las actas de encuentro en Gran Curso.
	
	

	2.
	Se encuentran las actas de Pequeño Grupo Colaborativo 
	
	

	3.
	Se encuentran las actas de Acompañamiento Tutorial.
	
	

	4.
	Se nota en las actas la importancia del Juego de Roles
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:   ______________
B. JUEGO DE ROLES
	
	
	SI
	NO

	1.
	Aparece el acta del relator.
	
	

	2.
	Aparece una evidencia de la sustentación por parte del expositor. 
	
	

	3.
	Aparecen las preguntas del opositor.
	
	

	4.
	Aparecen las conclusiones por parte del relator.
	
	

	5.
	Aparecen las observaciones por parte del observador con las respectivas notas y la nota promedio.
	
	


C. EJERCICIOS SUGERIDOS
1. CONSTRUIR Y ANALIZAR UNA IDEA FUERZA Y SUS COMPONENTES

	
	SI
	NO

	1.   Se identificaron las ideas fuerza
	
	

	2.   Se le colocó un nombre o título a cada una
	
	

	4.   Se anotaron las dos ideas principales que hacen parte de cada idea fuerza
	
	

	4.   Se realizó una interpretación de las ideas
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

2. LA REFLEXIÓN ARGUMENTADA Ó EL ENSAYO

	
	
	SI
	NO

	1.
	El aprendiente toma una posición. Da su punto de vista. Plantea una tesis.
	
	

	2.
	El aprendiente argumenta su posición.
	
	

	3.
	El aprendiente cita textos y autores.
	
	

	4.
	El aprendiente tiene en cuenta una introducción, un plan y una conclusión.
	
	


OBSERVACIONES  O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

3.  LOS CONCEPTOS, COLUMNA VERTEBRAL DE UN CONTENIDO  

	
	
	SI
	NO

	1.
	Aparecen los conceptos más sobresalientes por capítulo.
	
	

	2.
	Existe una definición de los conceptos elegidos.
	
	

	3.
	Se encuentra elaborado un mapa conceptual a partir de los conceptos referidos al final de la Unidad.
	
	

	4.
	Se podría reconstruir el texto a partir de los conceptos elegidos.
	
	


OBSERVACIONES  O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN: ___________

4.  PREGUNTAS CONTEXTUALIZADAS

	
	
	SI
	NO

	1.
	Las preguntas tienen un planteamiento desde el texto.
	
	

	2.
	Es claro lo que se pregunta.
	
	

	3.
	La pregunta está conectada con el contexto.
	
	

	4.
	Existe una respuesta contextualizada para la pregunta.
	
	


OBSERVACIONES O SUGERENCIAS PARA MEJORAR ESTA SECCIÓN

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PUNTAJE ALCANZADO PARA ESTA SECCIÓN:___________

Nota: La sumatoria final debe dar un número que servirá de base para efectuar una regla de tres en relación con el número de productos sugeridos por el tutor y aprobados. Ej.

15     100%

                                                        8       ?
El resultado final de esta operación se divide por dos y esa es la nota que debe fijarse en la primera página de este formato.
    UNAD-EJE CAFETERO. Consejería Académica

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA –UNAD

CEAD EJE CAFETERO-PEREIRA

2. (
  INSTRUMENTO DE AYUDA No 1
REGISTRO ABREVIADO  LECTURA AUTORREGULADA

APRENDIENTE:___________________________________Código:______Fecha:_______

Curso Académico_______________________________Programa:___________________________ 

Unidad Didáctica No._____
Nombre capítulo: ___________________________________

Documento fuente: __________________________________________________________

Formular su propósito para esta lectura:__________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

I. Inspeccionar y  examinar previamente la lectura.

(No más de 10 minutos).  A medida que examine, responder las siguientes preguntas:

A. ¿Cuál es el título del capítulo?__________________________________________________________

B. ¿Existe un resumen al principio o al final del capítulo?  _________Si existe, léalo con cuidado.  Le servirá de activador y organizados cognitivo.

C. ¿Existen preguntas al principio o al final del capítulo?.  __________. En caso afirmativo, léalas cuidadosamente.  También le ayudarán a construir el organizador cognitivo.

D. ¿Existe un glosario  o una lista de vocabulario al final del texto?. _________ Si existe, léalas cuidadosamente para conocer su significado en el texto.

E. ¿Cuáles son las secciones que componen el capítulo?

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

F. Enuncie y describa las ilustraciones, gráficas, esquemas, tablas o cuadros que descubrió en el texto mientras la inspeccionaba.

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

G.
¿Puede resumir en una o dos frases de qué tratará el capítulo?

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

II. Preguntar y Predecir

Formule preguntas que podrá responder con ayuda del capitulo

__________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
III. Leer con propósito

Lea sección por sección, centrando la atención sobre las posibles respuestas a las preguntas que formuló anteriormente.

IV. Ejercitar y expresar lo leído: Responda brevemente cada una de las preguntas formuladas anteriormente.

___________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4.  LAS IDEAS FUERZA

En cada contenido siempre se adivina una idea principal que se convierte algo así como en la esencia del texto. En muchos escritos los autores buscan presentar argumentos dialécticos como para darle a su propuesta teórica cierto aire de objetividad. Sacar ideas fuerza  implica entonces, tomar una idea central de la lectura, en lo posible no mayor a quince renglones, seleccionar dos más, en lo posible no mayores a ocho renglones, que sirven para apoyar o controvertir la idea central; luego se debe hacer una interpretación o explicación de las tres ideas, sin permitirse puntos de vista, y finalmente todo debe llevar un título que sirva como deducción a todo lo expresado allí.

TABLA PARA EVALUAR LAS IDEAS FUERZA
Evalúe su producto final de acuerdo con los siguientes criterios.

	CRITERIOS


	DESEMPEÑO

	PUNTAJE


	
	SI

	NO
	

	1
	Idea Central: ¿Es una idea central de la lectura, no mayor a quince renglones? Anótese 3 puntos.

	
	
	

	2
	Primera idea fuerza: ¿Está relacionada con la anterior, o sea la idea central, y es no mayor a ocho renglones? Anótese 2 puntos.


	
	
	

	3
	Segunda idea fuerza: ¿Está relacionada con la idea central,  y es no mayor a ocho renglones? Anótese 2 puntos.


	
	
	

	4
	Interpretación:  ¿Es una interpretación que explica las tres ideas anteriores?  Recuerde que no debe permitir su punto de vista, sino del autor del texto.  Anótese 2 puntos.


	
	
	

	5
	Título:: ¿Tiene el título relación con el contenido de las ideas fuerza? Anótese 1 punto.  

	
	
	

	TOTAL

	
	
	


	RANGO
	CALIFICACION

	10 - 8
	EXCELENTE

	7 - 6
	BUENO

	5 - 4
	REGULAR

	3 - 0
	DEFICIENTE


Compilador: Julio Roberto Sanabria.


 3. La Pregunta Contextualizada:

En un texto preparado por la Doctora Libia Esperanza Abril Barón
, se considera la Pregunta Contextualizada como un desafío mental, como tal se constituye en un reto cognitivo tanto para quien interroga como para quien es interrogado.

¿Por qué es un desafío mental? La pregunta es desafío mental por cuanto es estímulo para el pensamiento ya que genera la oportunidad de desplegar acciones mentales que invitan a establecer relaciones, a deducir, a inducir, a comparar y a contrastar, a aplicar, a inferir, a criticar, a discutir, a ilustrar, en fin… parten de una información de referencia y orientan la mente hacia la construcción de nuevos paquetes de información.








En esencia el proceso pregunta-respuesta  es un ejercicio de comunicación, es decir una puesta en común de significados.

Quien interroga debe:

· Asegurarse de hablar el mismo idioma del interrogado.

· Tener certeza de que la pregunta versa sobre el campo de la experiencia común de conocimiento que existe entre el interrogador y el interrogado.

· Emplear signos y símbolos que permitan la comprensión de significados.

El campo común de experiencias puede estar referido a la posición de un autor, a una teoría, a una investigación, una experiencia de aplicación o a una situación de la vida personal, profesional o social.

Así pues, el antecedente de una Pregunta Contextualizada puede estar constituido por: el pensamiento de un autor, el conjunto de principios que integran una teoría,, los datos y conclusiones de una investigación, una experiencia de aplicación o un hecho particular propio de una situación cualquiera.

El proceso de la pregunta involucra a los sujetos que participan en él, por tanto, el uno como el otro, deben conocer:

a. La Información de Referencia. Es decir el antecedente y el interrogante (sustancia o contenido y la operación mental) ¿Sobre qué contenido voy a preguntar? ¿Qué operación mental se aplicará a dicho contenido?

b. El Procesamiento: Necesitan saber acerca de la conceptualización básica de la operación mental y  saber aplicar el procedimiento implícito de dicha operación. ¿Qué es comparar y contrastar? ¿Cuál es el procedimiento implícito de la comparación y contraste? ¿Cómo se aplica dicho procedimiento?

c. La Nueva Información: Comprende el saber acerca de la respuesta. ¿Cuáles son las características básicas de la respuesta? Y ¿Cuáles son los criterios de evaluación de la respuesta?

Teniendo en cuentas estas tres consideraciones, podemos inferir el siguiente concepto de Pregunta Contextualizada:

“Es un desafío mental que se origina en un campo común de experiencias de conocimiento  entre interrogador e interrogado y se orienta hacia la generación de nuevos paquetes de conocimiento gracias a la mediación de los procesos mentales, previamente determinados por su autor”

· Pregunta contextualizada
Una forma de demostración del nivel de comprensión lectora es la formulación de preguntas, en este caso contextualizadas, o sea, enmarcadas en cualquiera de  los siguientes referentes:

· Una teoría.

· La experiencia relacionada con el texto leído.

· La tesis de un autor.

En cualquiera de los casos la formulación de la pregunta debe responder a las siguientes indicaciones: 

· Circunscribirse en un ámbito teórico o experiencial.

· Posibilitar la aplicación de habilidades de pensamiento superior para elaborar su respuesta. En este caso se trata de ordenar claramente la realización de acciones de reconocimiento, profundización o transferencia de lo leído.

El siguiente ejemplo sirve de ilustración:

Pregunta contextualizada en una teoría:

El surgimiento y vigoroso desarrollo de la educación superior a distancia en distintas sociedades mundiales obedece al hecho de que las nuevas demandas educativas que aparecen en dichas sociedades, no logran muchas veces respuestas efectivas si se utilizan exclusivamente para ello a las instituciones y formas tradicionales de enseñanza superior.   Analice la realidad educativa donde usted habita y describa de manera resumida la presencia de cada uno de los elementos antes mencionados.

En la pregunta anterior el párrafo en cursiva es el contexto o referente teórico de la pregunta y el párrafo en negrilla es la instrucción que debe seguir quien deba resolver el cuestionamiento. 

Como se puede concluir, la pregunta contextualizada no conduce a respuestas con monosílabos, ni mucho menos a simples selecciones, sino que contrariamente permite reconocer, profundizar y transferir el conocimiento. 

Veamos otros ejemplos:

Pregunta contextualizada en una experiencia personal: 

Uno de los principales compromisos que debería tener todo individuo es el de seguir mejorándose incesantemente, mediante la consideración de su propia realización anterior como un criterio de comparación y posterior progreso.    Describa su situación personal, estableciendo claramente su realización anterior y la realización propuesta. 

Pregunta contextualizada en la tesis de un autor:

Según Miguel Casas Armango, la educación superior a distancia, constituye un canal más apropiado que el de la educación a presencial o convencional, para las condiciones y aspiraciones del estudiante adulto. Desde su experiencia argumente en un párrafo no mayor de diez renglones, si está de acuerdo o en desacuerdo con la tesis del autor.
Las preguntas contextualizadas deben responderse, compartirse con el pequeño grupo de estudio para coevaluarlas y calificarlas. Siempre se incluyen en el portafolio.

TABLA PARA EVALUAR LA PREGUNTA CONTEXTUALIZADA (
Evalúe su producto final de acuerdo con los siguientes criterios.

	CRITERIOS
	JUSTIFICACIÓN

	1.
	La pregunta cumple con los siguientes atributos:

A: La redacción del contexto es:
	SI
	NO

	
	Clara
	
	

	
	Suficiente
	
	

	
	B: El interrogante:
	
	

	
	Estimula altos niveles de pensamiento
	
	

	
	Es concisa
	
	

	
	Es clara
	
	

	
	C: Existe relación entre el contexto y el interrogante 
	
	

	
	D: El interrogante hace referencia a por lo menos uno de los elementos mencionados en el contexto.
	
	

	
	¿Cuál? _______________________________________________
	
	

	
	_________________________________________
	
	

	
	_________________________________________
	
	

	
	
	
	

	
	E: Exige una respuesta explicativa (extensa).
	
	

	2.
	La respuesta:
	
	

	
	A.  Evidencia el procedimiento solicitado en el interrogante.
	
	

	
	B.  Da información suficiente para realizar un avance conceptual.
	
	

	
	C.  La redacción es:
	
	

	
	Concreta
	
	

	
	Lógica
	
	

	
	D.  Responde al interrogante
	
	

	3.
	Criterios de valoración de la respuesta
	
	

	
	a.  Está relacionada con el contexto teórico
	
	

	
	b.  Está relacionada con un contexto geográfico específico
	
	


Señale en la columna de “SI” sólo en el evento que el criterio de evaluación haya sido Excelente.

Valoración:

 Si la sumatoria de la columna 

 “SI” está entre:……………………
12-15 Asigne una nota de: 5.0
9-11 Asigne una nota de:   4.0
5-8 Asigne una nota de:     3.0

   0-4  Asigne una nota de:   1.0 

Escriba algunos comentarios adicionales que puedan orientar su compañero para mejorar su desempeño en la formulación de la pregunta contextualizada.

_________________________________________________________________________________

FUENTES DE CONSULTA:

UNAD-CAFAM. Especialización en Pedagogía para el desarrollo de Aprendizaje Autónomo. Guía de aprendizaje “A”.

GRUPO MEDELLIN 02. Principios Teóricos alrededor del Portafolio. Aportes Escritos de los asistentes al Encuentro Mensual de Semana 24. Medellín. 25-Jun-2000

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA. Cead-Eje Cafetero- Consejería Académica.
5. Mapas Conceptuales

Iván Giraldo Enciso
Introducción
La noción de mapa conceptual, se desarrolló a partir de la década del sesenta en el Departamento de Educación de la Universidad de Cornell, en los Estados Unidos. 

Surge como una forma de instrumentalizar la teoría del aprendizaje significativo de Ausubel, sobre todo, en lo que respecta a la evolución de las ideas previas que poseen los estudiantes. 

Fueron desarrollados por un grupo de investigadores cercanos a Joseph D. Novak, mediante un programa denominado "Aprender a Aprender", en el cual, se pretende, un objetivo fundamental; liberar el potencial de aprendizaje en los hombres que permanece sin desarrollar y que muchos programas educativos entorpecen, en vez de facilitar. Desde ese momento se inicia todo un movimiento en busca de estrategias pedagógicas que favorezcan dicha práctica educativa.

Argumentos Teóricos

Los MCs permiten utilizar ambos hemisferios del cerebro, ya que según las nuevas ciencias de la cognición el proceso de organización espacial, así como la inteligencia intuitivo-emotiva, es propio del hemisferio derecho; y la lecto-escritura, el análisis léxico-conceptual, el raciocinio abstracto y las matemáticas, del hemisferio izquierdo. De este modo los procesos de pensamiento abstracto y los psicomotrices se complementan.

Esta técnica se inscribe dentro de la Concepción Constructivista del aprendizaje, fue desarrollada por Joseph D. Novak para desarrollar el aprendizaje significativo, que propicia la reorganización de los conocimientos por medio de esquemas o resúmenes.

Estas ideas se inician con los estudios de Piaget, que propone la existencia de esquemas conceptuales en la mente de los sujetos.

Asimismo, tenemos los planteamientos pedagógicos de Ausubel, que afirma la existencia de cuatro tipos de aprendizaje: Repetitivo; Por descubrimiento; Mecánico o memorístico; y significativo,

Este último se logra cuando el aprendiente incorpora comprensivamente un nuevo aprendizaje dentro de su estructura cognitiva. Este aprendizaje integra, modifica, establece relaciones y coordina entre esquemas de conocimientos que ya posee el aprendiente. Para lograr este aprendizaje, Ausubel, estima que deben darse las siguientes condiciones en el aula:

El estudiante debe mostrar una actitud positiva hacia el aprendizaje significativo, es decir, motivado; y,

El contenido que se vaya a aprender debe ser potencialmente significativo, es decir, que los elementos sean claros coherentes y organizados (significatividad lógica) y de acuerdo con el nivel de desarrollo y los conocimientos previos de los aprendientes (significatividad psicológica). Por ello, Ausubel recomienda averiguar primero lo que el estudiante sabe para, en consecuencia, proceder.

Ahora bien, el aprendizaje significativo posee ciertas características:

Está centrado en el aprendiente, protagonista del aprendizaje.

Busca el desarrollo integral del estudiante, superando el memorismo.

Incrementa el sentimiento de autoestima y seguridad académica.

Novack considera que los mapas conceptuales son una herramienta de trabajo que permite la confrontación y el análisis de la forma de pensar de los aprendientes brindando mejores oportunidades para el logro del aprendizaje significativo.

Principio Básico

El principio básico que se da en la elaboración de los mapas conceptuales reside en la afirmación de que las ideas expresadas simbólicamente van relacionadas coherentemente con lo que el estudiante ya sabe, entonces, el mapa conceptual es una representación gráfica de las relaciones entre conceptos, en forma de proposiciones, que establece el aprendiente en su estructura cognitiva. El estudiante que ha aprendido ciertos conocimientos, elabora un mapa que representa la relación conceptual en su mente. Por lo tanto, el estudiante aprende a aprender, educándose así mismo logrando controlar mejor los significados que conforman su vida.

Ventajas

Los MCs proporcionan las siguientes ventajas al estudiante:

Construye su propio aprendizaje. Se hace responsable de su aprendizaje significativo, siendo el protagonista.

Maneja su propio método que le dará una nueva forma de pensar y sentir.

Conoce sus limitaciones. Comprende el mundo.

Identificar los conceptos claves y sugerir sus conexiones entre lo nuevo y lo que ya sabe.

Practica la honradez y responsabilidad intelectual.

Respeta al tutor y a sí mismo.

Un mapa conceptual es una jerarquía de diferentes niveles de generalidad o inclusividad conceptual, estructurada por varias proposiciones conceptuales (Novak y Gowin, 1988). Está formado por conceptos, proposiciones palabras de enlace.

Un concepto es una clasificación de ciertas regularidades referidas a objetos, eventos o situaciones. A cada una de estas clases, le otorgamos un nombre que expresa el concepto. Algunos conceptos son más generales o incluso que otros, por lo cual pueden clasificarse, en razón de su grado de inclusividad o generalidad, básicamente en tres tipos: conceptos supraordinados, coordinados y subordinados.

Al vincular dos conceptos (o más) entre sí formamos una proposición.  Ésta se encuentra constituida por dos o más conceptos relacionados por medio de un predicado o una palabra de enlace. Tales palabras de enlace expresan el tipo de relación existente entre dos conceptos o un grupo de ellos. A su vez, cuando vinculamos varias proposiciones entre sí, formamos explicaciones conceptuales.

En términos gráficos, para construir un mapa conceptual, los conceptos son representados por círculos llamados nodos, y las palabras de enlace expresan a través de líneas (relaciones de jerarquía) o flechas (relaciones cualquier otro tipo) rotuladas.

Con un ejemplo sencillo podremos explicar con más facilidad todos estos conceptos presentados hasta aquí. Tomemos los conceptos "estrategia"," estrategia de enseñanza", "mapas conceptuales" y "analogías" e intentemos presentarlos por medio de un pequeño mapa conceptual.

[image: image1.jpg]



Representación de conceptos en un mapa conceptual.

De este modo, tenemos un pequeño mapa conceptual, formado por cuatro conceptos, con diferentes niveles de inclusividad estableciendo relaciones semánticas entre sí.

En los mapas conceptuales, los conceptos y proposiciones se organizan formando jerarquías de diferente nivel de generalidad o inclusión. Esto quiere decir que se colocan los conceptos más inclusores o los que más abarquen en la parte superior del mapa, y en los niveles inferiores los conceptos subordina​dos a éstos. En el ejemplo mencionado, el concepto "estrategia de enseñanza" es un concepto inclusor y supraordinado en relación con dos conceptos: "ma​pas conceptuales" y “analogía". Pero a su vez está subordinado a otro llamado "estrategias", el cual es de mayor nivel de inclusión que todos ellos. En otro aspecto, los conceptos "mapas conceptuales" y "analogías" son conceptos que pertenecen al mismo nivel por lo que se denominan coordinados. Por último cada uno de los conceptos del mapa se vinculan entre sí por líneas con pala​bras de enlace; por ejemplo, el vínculo entre los conceptos "estrategia de ense​ñanza" y "mapas conceptuales" en el mapa de ejemplo es la frase "es un ejem​plo de", por lo que con estos dos conceptos formamos la siguiente proposición:

"Un mapa conceptual es un ejemplo de estrategia de enseñanza'.

TABLA PARA EVALUAR EL MAPA CONCEPTUAL

Evalúe su producto final de acuerdo con los siguientes criterios.

	CRITERIOS


	DESEMPEÑO

	PUNTAJE


	
	SI

	NO
	

	1
	Proposiciones: ¿Es válida la relación de significados entre los conceptos del mapa realizado, mediante la línea que los une y las palabras de enlace correspondientes? Anótese 1 punto por cada proposición válida y significativa que aparezca.

	
	
	

	2
	Jerarquía: ¿Es cada uno de los conceptos subordinados más específico y menos general que el concepto anterior a él?  Anótese 5 puntos por cada nivel jerárquico válido.

	
	
	

	3
	Conexiones cruzadas: ¿Muestra el mapa conexiones significativas entre los distintos segmentos de la jerarquía conceptual? Anótese 10 puntos por cada conexión cruzada significativa.

	
	
	

	4
	Categorías: ¿Contiene el mapa categorías válidas?  Anótese 2 puntos por cada línea de categoría.

	
	
	

	5
	Ejemplos: ¿Contiene el mapa acontecimientos, nombres propios y objetos concretos que sean ejemplos válidos de lo que designa el término conceptual? Anótese 1 punto.  Recuerde que los ejemplos no se rodean con el óvalo, ya que no son conceptos.

	
	
	

	TOTAL

	
	
	


	RANGO
	CALIFICACION

	100 - 80
	EXCELENTE

	79 - 60
	BUENO

	59 - 20
	REGULAR

	19 - 0
	DEFICIENTE


6. EL ENSAYO 


Con respecto al ensayo. 
Es un documento escrito que busca exponer – con base en un trabajo de creación e interpretación – los puntos de vista personales del estudiante sobre un tema específico. Por lo general se pedirá al estudiante que presente un proyecto de ensayo como fase preparatoria de la elaboración del mismo, y una primera versión que prevea con mayor detalle la elaboración definitiva del ensayo. En dicho escrito se pretenden evaluar las cuatro competencias planteadas por la UNAD dentro del marco de su sistema de evaluación. (hacer enlace con texto “a propósito de la Educación a Distancia: parámetros para la construcción de un modelo”.) 
Pautas para su realización... 
  Antes de redactar un ensayo, es necesario leer cuidadosamente los textos sobre los cuales versará este. Se deben identificar las ideas principales, el carácter y el propósito de los textos, para luego formular un problema o una pregunta personal acerca de las ideas que allí se exponen. Aunque se haya dado como pauta una pregunta explicita, se puede también sugerir un problema o preguntas alternativas que favorezcan el contenido del ensayo. Es necesario asumir una posición crítica frente al texto; esto permitirá expresar las ideas propias y aportar una interpretación personal del problema sin dejarse guiar totalmente por lo que otros escriben. Esto no quiere decir tampoco que se deba ignorar por completo lo que dice al autor del texto o los textos asignados o elegidos para realizar el ensayo. La idea consiste en trabajar en conjunto con el autor. 

  Al momento de elegir bibliografía complementaria, debe tenerse en cuenta que esta es sólo un instrumento para desarrollar y refinar la argumentación y las propias opiniones. Hay que ser cuidadoso en la elección de la bibliografía complementaria: tiene que servir para unos propósitos muy claros y no presentarse como información desvinculada de los temas propuestos para el ensayo. Bajo ninguna circunstancia debe olvidarse reconocer explícitamente cual es la fuente de las ideas que han sido tomadas en préstamo de otros autores.   El ensayo debe venir encabezado por un párrafo introductorio en el que se describa, con completa claridad, el propósito del trabajo, esto es, el problema o interrogante que se tratará de plantear, desarrollar y resolver. Este párrafo introductorio debe contener además una descripción de los pasos que ha seguido para proponer una respuesta tentativa. De esto se puede inferir que la introducción debe elaborarse después de la redacción final del ensayo. Se recomienda en todo caso elaborar una primera versión que sirva de guía antes de comenzar a escribir.   El trabajo debe incluir también unas conclusiones, en las que se expresen explícitamente y con claridad los resultados a los que se ha llegado en la búsqueda y cuales son los interrogantes que han quedado abiertos. Las conclusiones no tienen que necesariamente ser positivas. Toda búsqueda autentica esta expuesta al fracaso; solo aquellas investigaciones que no responden a una verdadera voluntad de inquirir, o simplemente reproducen respuestas que otros han elaborado, son inmunes al fracaso. Aquí el fracaso no significa la frustración por no haber obtenido un logro previsto, sino más bien la oportunidad se abre para aprender de nuestros errores. El avance del conocimiento en las artes, las ciencias y la cultura no procede por vía de repetición de lo aprendido, sino por la capacidad para cuestionar, indagar, dudar sobre lo ya establecido y proponer cosas nuevas que permitan aproximaciones diferentes y cada vez más profundas a los problemas que nos rodean. La idea del ensayo es poder articular cuestionamientos y aproximaciones propias a una posible respuesta y poder justificar una manera personal de interpretar el problema tratado. Por lo mismo no basta decir cosas como “para terminar este ensayo quiero decir que no he llegado a una conclusión” o cosas parecidas; hay que decir que no se pudo llegar a una conclusión, exponer razonadamente los interrogantes que quedaron abiertos y demostrar que se hizo una autentica reflexión sobre el asunto tratado.   Las siguientes son algunas consideraciones generales acerca del trabajo: 

1. Es necesario mantener una línea clara de argumentación o exposición y tener siempre en cuenta a donde se quiere llegar. No es conveniente escribir, como se dice, por “asociación libre” . Cada parrafo, cada oración del ensayo, debe formar parte integral del todo. Como en toda actividad del pensamiento, en la elaboración de un ensayo es crucial la argumentación. No basta escribir oraciones que afirman una cosa sin decir por qué. También es importante prever posibles objeciones a las tesis presentadas. Esto le proporciona solidez a los argumentos. 

2. Deben evitarse los saltos abruptos o escribir párrafos u oraciones que no estén consecuentemente conectados conceptualmente con el hilo de sus ideas. Tampoco conviene dejar frases o párrafos sin concluir. 

3. No se puede citar por citar. Todas las referencias textuales deben guardar relación con lo que se dice y deben ser por lo mismo pertinentes para aclarar, ampliar o sustentar sus propias ideas e interpretación de los textos. Nunca se deben dejar citar aisladas como si estas se explicaran por si mismas. Al lector le es imposible adivinar cual es la pertinencia de la cita si no se introduce adecuadamente y si no se explica su papel en el contexto. Si se reproduce literalmente un texto no puede omitir las comillas ni la correspondiente referencia bibliográfica. Tal omisión lo hace incurrir en plagio. Si no se trata de una reproducción textual sino de una paráfrasis, también esta en la obligación de declarar de donde tomó las ideas. 

4. Es importante distinguir muy bien cual es su propia postura frente a la de los autores a los cuales acude. El lector debe saber con claridad cuando el autor del ensayo esta hablando a titulo propio y cuando esta hablando a nombre del autor de un texto referenciado, interpretando sus palabras. 

5. Los datos estadísticos, históricos o biográficos sólo son pertinentes si son comentados o sirven para algún propósito dentro del hilo de la argumentación. En muchos casos, los datos de corte enciclopédico, son superfluos, no son críticos y no siempre son relevantes para la discusión e interpretación de los textos a los que nos vemos enfrentados. Siempre es necesario tener un criterio claro a la hora de elegir la información que es pertinente para la discusión que específicamente nos concierne. 

Sobre la copia y el plagio... 
Según el diccionario de la lengua española, una de las acepciones de plagiar es “Copiar en lo sustancial obras ajenas, dándolas como propias” 1 En este sentido, ningún estudiante podrá presentar a título personal textos, imágenes, ideas o datos de ninguna otra persona, en ningún escrito académico. Esto quiere decir que si un estudiante utiliza alguna propiedad intelectual ajena, tiene que citar correctamente las fuentes editoriales de la misma. Si no lo hace la nota de la actividad académica será de cero (0). Si el estudiante reincide en el plagio – y dependiendo la gravedad del caso – la nota definitiva del componente será de cero (0) y el caso será presentado a la coordinación nacional del seminario de Inducción. 

Un par de recomendaciones finales 

  Cuando se escribe un ensayo, no se puede asumir que el lector sabe de lo que esta hablando. 

  Lea con atención el trabajo antes de la entrega definitiva; esto le evitará presentar trabajos con errores obvios de ortografía o de redacción. 

  Pedirle el favor a un compañero que lea lo que se ha escrito, es una oportunidad para saber con que claridad han sido expuestas las ideas. 

Por último; no hay que asustarse por la cantidad de requisitos o recomendaciones, el trabajo constante sobre la escritura y su socialización con otras personas es el mejor camino. Recuerde que el mejor aprendiente es el que supera a quienes considera sus maestros. 
La Filosofía del aprendizaje permanente, promovida por esta universidad ofrece esta última posibilidad. 

Un secreto final: LA MEJOR FORMA DE APRENDER A HACER ENSAYOS ES LEYENDO BUENOS ENSAYISTA Y CLARO, ATREVIÉNDOSE A ESCRIBIR.

1 Real Academia Española, Diccionario de lengua española, vigésima primera edición, Editorial Espasa Calpe, Madrid, 1994, pp. 1616 – 

ENSAYO

Ensayo de dos páginas a espacio doble que cumpla con:

NOMBRE DEL PARTICIPANTE
:  ___________________________________________________

NOMBRE DEL COEVALUADOR _______________________________________________________
RÚBRICAS PARA EVALUAR EL ENSAYO

Señalar para cada uno de los criterios el nivel de desempeño y en una página aparte escriba su diagnóstico y sus propuestas de autorregulación.

	CONTENIDO
	D E S E M P E Ñ O

	CRITERIOS
	NIVEL 3
	NIVEL 2
	NIVEL 1

	TÍTULO
	( Sugestivo.

( Contempla el tema del escrito.
	( Poco sugestivo.

( No contempla.
	( No presenta título.

	ESTRUCTURA
	( Presenta: introducción, cuerpo y conclusión definidas y concretas.
	( Introducción o conclusión no son claras.

( Cuerpo está desarrollado de manera completa.
	( El texto no presenta una estructura definida.

	PROPÓSITO
	( Relación clara entre el planteamiento del autor y una de las funciones del cargo del participante.

( Muestra la aplicación de la generalización.

( Trabaja en el tema de la semana.
	( Relación clara entre el planteamiento del autor y una de las funciones del cargo del participante.

( Trabaja en el tema de la semana.
	( Trabaja en el tema sugerido.

	CONSTRUCCIÓN
	( Las ideas son construcciones del participante.
	( Las ideas no muestran una clara reestructuración propia.
	( Las ideas son poco originales.

	MANEJO DE VOCABULARIO
	( Riqueza en el empleo de conceptos reestructurales.
	( Manejo de conceptos básicos.
	( Ideas poco originales.

( No usa conceptos o términos propios.

( Lenguaje coloquial.

	COHERENCIA DEL ESCRITO
	( El escrito presenta una columna vertebral.

( Presenta unidad y cohesión.
	( La columna vertebral del escrito no es clara.

( Coherencia y claridad parciales.
	( Presenta ideas sueltas.

( Repite ideas.

	REDACCIÓN
	( Excelente redacción.

( Excelente presentación.

( Excelente transcripción.
	( Redacción deficiente.

( Pobre presentación.

( Transcripción con errores.
	( Presenta deficiente redacción.

(Ideas descontextualizadas.

( Transcripción con errores      y pobre presentación.

	SUMATORIA
	
	
	

	MULTIPLICACIÓN
	X 3 =
	X 2 =
	X 1 =

	SUMATORIA TOTAL
	
	
	


Reflexión:  ¿Qué evidencia obtiene ud. del ejercicio de verificación que acaba de hacer?

Diagnóstico:  ¿Cuáles son las mayores dificultades que obstaculizan el proceso?

Regulación:  Escribir como piensa mejorar la habilidad para elaborar el ensayo.

Compartir con el grupo.

ENSAYO

Ensayo de dos páginas a espacio doble que cumpla con:

NOMBRE DEL PARTICIPANTE
: ________________________________________________________

NOMBRE DEL COEVALUADOR: ____________________________________________________________
RÚBRICAS PARA EVALUAR EL ENSAYO

Señalar para cada uno de los criterios el nivel de desempeño y en una página aparte escriba su diagnóstico y sus propuestas de autorregulación.

	CONTENIDO
	D E S E M P E Ñ O

	CRITERIOS
	NIVEL 3
	NIVEL 2
	NIVEL 1

	TÍTULO
	( Sugestivo.

( Contempla el tema del escrito.
	( Poco sugestivo.

( No contempla.
	( No presenta título.

	ESTRUCTURA
	( Presenta: introducción, cuerpo y conclusión definidas y concretas.
	( Introducción o conclusión no son claras.

( Cuerpo está desarrollado de manera completa.
	( El texto no presenta una estructura definida.

	PROPÓSITO
	( Aparece una justificación del escrito.
( Señala una tesis clara en la que es evidente el punto de vista acerca del tema en particular.
( Aplica al tema sugerido.
	( Relación clara entre el planteamiento del autor y una de las funciones del cargo del participante.

( Trabaja en el tema de la semana.
	( Trabaja en el tema sugerido.

	ARGUMENTACIÓN
	( Existe un marco teórico que apoya la tesis planteada.

(El apoyo epistemológico utilizado tiene que ver con las ideas señaladas en la tesis planteada.
	( Existe un marco teórico que apoya la tesis planteada.


	( No aparece una tesis planeada.

( No existe un marco teórico que apoye la tesis planeada.

	MANEJO DE VOCABULARIO
	( Riqueza en el empleo de vocabulario.
( Aparecen los conceptos pertinentes al tema sugerido.
	( Aparecen los conceptos pertinentes al tema sugerido.
	( Ideas poco originales.

( No usa conceptos o términos propios.

( No hay pertinencia de conceptos.

	APLICACIÓN DE LAS CUATRO COMPETENCIAS
	( Los conceptos utilizados son los necesarios y se encuentran aplicados al contexto indicado.
( Es fácil de interpretar y de entender la intención del ensayo.

( Existe transferencia del conocimiento a algún contexto específico.

( La posición del autor asume valores que se sustentan en una Bioética.
	( Aparecen claramente definidas dos o tres competencias.

	( Aparece claramente sólo una competencia.
( No es clara la aplicación de la competencias

	REDACCIÓN
	( Excelente redacción.

( Excelente presentación.

( Excelente transcripción.
	( Redacción deficiente.

( Pobre presentación.

( Transcripción con errores.
	( Presenta deficiente redacción.

(Ideas descontextualizadas.

( Transcripción con errores      y pobre presentación.

	SUMATORIA
	
	
	

	MULTIPLICACIÓN
	X 3 =
	X 2 =
	X 1 =

	SUMATORIA TOTAL
	
	
	


Reflexión:  ¿Qué evidencia obtiene ud. del ejercicio de verificación que acaba de hacer?

Diagnóstico:  ¿Cuáles son las mayores dificultades que obstaculizan el proceso?

Regulación:  Escribir como piensa mejorar la habilidad para elaborar el ensayo.

Compartir con el grupo.

7. INCIDENTE CRÍTICO

Hemos llegado al momento de preguntarnos  ¿en qué medida es posible aplicar lo estudiado en el campo personal? Esto indica que es la oportunidad  para cumplir con ejercicios de traslado y aplicabilidad.

La técnica del  incidente crítico  facilita: 

· La reconstrucción de un hecho cotidiano relacionado con la gestión y/o la  aplicación de la teoría aprendida.

· El análisis fundamentado en la teoría.

· La transferencia de la información estudiada y aprendida para la generación de una solución adecuada a una nueva situación.

· La toma de decisiones fundamentadas teóricamente.

Veamos en qué consiste:

Cuando se establece intencionalmente la reconstrucción de un incidente crítico, se debe tener en cuenta fundamentalmente que se desea  llegar a comprender el problema y a solucionarlo de la manera correcta, esto es, tomar la decisión adecuada.  

En el trabajo académico a distancia ocurren permanentemente  incidentes críticos relacionados con la motivación y la calidad de  los procesos y productos de aprendizaje, cuestionando fuertemente nuestra manera de pensar y de actuar. Reconocerlos, analizarlos y solucionarlos adecuadamente es una labor propia del estudiante autónomo.

Un ejemplo de incidente crítico puede ser: Alejandro Pérez, estudiante de Regencia de Farmacia de 41 años, acaba de reprobar la primera evaluación de Química Analítica; muy preocupado por este motivo y considerando la inversión económica que ha realizado y el tiempo y esfuerzo empleados, decide cancelar la materia y aplazarla para el próximo semestre.

Teniendo como referente el anterior, muchos casos particulares surgen cuando se habla de estudiar a distancia, pero lo más importante es identificar el incidente crítico y aprender a superarlo. Realice el siguiente ejercicio. Siga atento (a) las instrucciones:

1. Seleccione un incidente crítico, conflicto o problema derivado de la aplicación de la teoría estudiada.

2. Relate detalladamente lo ocurrido, es decir, describa el lugar, el grupo, la decisión y las consecuencias de esa decisión.

3. Analice críticamente lo ocurrido; para ello es necesario responder al siguiente examen: consecuencias percibidas o resultados inmediatos; efectos de todo orden; teorías o argumentos desde las cuales se puede  explicar la decisión.
4. Escriba una conclusión con respecto a la decisión, donde se demuestre si desea o no transformarla o sostenerla, especificando por qué lo hace. 

5. Relacione su conclusión con alguna de las teorías estudiadas en el período; para cumplir con esta acción se recomienda transcribir  textualmente las palabras  del autor(es) seleccionado(s) y escribir un argumento donde se dé cuenta de esa relación. Encuentre el mayor número de relaciones.

6. Analice críticamente su nueva decisión, realizando el siguiente auto-examen: posibles consecuencias o resultados inmediatos; efectos de todo orden; teorías o argumentos desde las cuales se puede  explicar la decisión.

7. Comparta con sus compañeros del grupo colaborativo el resultado de este ejercicio y  elabore cooperativamente un listado de incidentes críticos, determinando cuáles fueron los más significativos y pertinentes con los propósitos del curso.

8. En  grupo colaborativo califique cada ejercicio.

· Estrategia de aprendizaje personal
Finalmente con el estudio de este curso se trata de habilitar al estudiante para su acción como promotor de su propio aprendizaje; en consecuencia, es necesario que practique e interiorice algunas acciones que mejoren su condición frente al aprendizaje autónomo, cooperativo y virtual. 

Para el desarrollo de la estrategia de aprendizaje personal se requiere que el estudiante haya elaborado su metacognición, esto es que reconozca plenamente  y sin autoengaños sus potencialidades y limitaciones en el proceso de aprendizaje. Por eso es indispensable que desarrolle el siguiente derrotero que, en síntesis, se constituye en “la estrategia de aprendizaje personal”.

1. Título. 

2. Descripción de su situación personal frente al estudio a distancia (en todos sus componentes).

3. Identificación de sus fortalezas

4. Identificación de sus debilidades

5. Propósito. 

6. Meta.

7. Acciones por ejecutar

8. Recursos.

9. Técnica de autoevaluación.

La estrategia de aprendizaje personal debe redactarse en un texto no mayor de tres páginas  y deberá incluir, como mínimo,  los anteriores elementos; el estudiante podrá proponer nuevos elementos y hacer más rica la propuesta.

8. FORMAS DE EVALUACIÓN

En la evaluación se privilegian las técnicas auto,   co y heteroevaluativas. 

La autoevaluación la realiza el participante en cada encuentro mediante una reflexión donde se da cuenta de los logros alcanzados, de las dificultades y de los propósitos y estrategia de mejoramiento.  

La autoevaluación es la capacidad para valorar el trabajo académico personal. Supone el reconocimiento de las habilidades y los saberes propios que sirven para alcanzar determinados objetivos. 

La autoevaluación permite la expresión de la metacognición; por este motivo siempre estará presente en todos los informes del trabajo académico del estudiante. Se presenta a manera de reflexión y debe, como mínimo, manifestar los aspectos del diagnóstico, la autorregulación y el plan de mejoramiento.

Debe responder a tres preguntas fundamentales como mínimo:

¿Hice todo lo que debía hacer?. Autoverificación.

¿Cómo me quedó?. Autodiagnóstico.

¿Por qué me quedó así?. Autorreflexión.

¿Qué estoy dispuesto a hacer como producto de esta experiencia en el futuro (en relación con estas actividades académicas)?. Autorregulación.

La coevaluación se realiza entre compañeros y acontece durante los encuentros con los participantes del pequeño grupo de estudio. En cada grupo se evalúan los productos de aprendizaje de cada participante.
La heteroevaluación es la que realiza el tutor; tiene como objetivo examinar y calificar el desempeño competente del participante, desde la búsqueda permanente de respuestas a los siguientes interrogantes: ¿cómo evidencia las fases de reconocimiento, profundización y transferencia?  ¿cómo  construye  y  desarrolla   su   proyecto de aprendizaje?, ¿en qué nivel de desarrollo está su metacognición?  La evaluación, por parte del tutor, ocurre en cualquier momento  del curso,  porque puede intervenir el trabajo académico personal y el de los pequeños   grupos  para valorar su desempeño.   
Metacognición: conocimiento sobre los procesos y los productos de nuestro conocimiento. Es de naturaleza estable, constatable, falible y de aparición relativamente tardía en el desarrollo. Pueden distinguirse dos aspectos: el relativo a las variables persona, tarea y estrategia y el relativo a las experiencias  meta cognitivas. 

AUTOEVALUACIÓN DE LA TAREA (
En el portafolio la colección de documentos y anotaciones indican fortalezas y dificultades en el aprendizaje.  Para la valoración más precisa se sugieren los siguientes puntos:

Autoverificación:  ¿Hizo todo lo que debería hacer?

Autodiagnóstico:  ¿Cuáles son las mayores dificultades que obstaculizan el proceso?

Autoregulación:  ¿Qué estoy dispuesto a hacer para mejorar esta actividad académica?

NOMBRE Y APELLIDOS: ______________________________________________________

CURSO: ________________________________________     FECHA:__________________

1. Habilidades comunicativas.  ¿Cuál es mi avance en la lectura, escritura, escucha y en el hablar?

2. Habilidades cognitivas.  ¿Qué apropiación he hecho frente a la comprensión, análisis y síntesis del producto?

3. Habilidades interpersonales.  ¿En qué rasgos de mi personalidad evidencio algún cambio en relación con la comunicación, cooperación, discusión, empatía, independencia?

4. Motivación intrínseca.  ¿Cómo he logrado avanzar en relación con mi proyecto de vida, compromiso académico, compromiso profesional, habilidad para establecer metas alcanzables, habilidad para obtener y utilizar la información adecuada y pertinente?

5. Avance conceptual.  ¿He logrado apropiarme de nueva información, capacidad para desaprender, capacidad para estructurar la información en forma coherente y consistente.

6. Autorregulación.  ¿La capacidad de autorregulación que he realizado me ha permitido alcanzar mis metas?
RESUMO

Elabore un título que refleje su estado de ánimo:  (((
_____________________________________________________________________

A.  ( Logros y fortalezas:
B. (Debilidades y problemas: 
C.  (Acciones de mejoramiento, medios y recursos para la solución de problemas y a los cambios deseados para el futuro. 

Estado de ánimo con compañeros y consejeros en busca de soluciones. (((
9. JUEGO DE ROLES

Es una técnica de dinamización del conocimiento que se usa para optimizar la participación de un grupo en cualquier meta de aprendizaje.

Sus participantes son:

· Moderador: Su función consiste en preparar la agenda que orientará el encuentro académico; además tendrá como encargo el manejo de la palabra y el tiempo.

· Expositor: Su tarea es la de presentar a la concurrencia el tema en cuestión, buscando ser ameno y didáctico.

· Opositor: 
Tiene como encargo preguntar con el propósito de aclarar más los aspectos relevantes del tema.

· Defensor (si el grupo es de 6): Ayuda o acompaña al expositor en la argumentación de sus respuestas.

· Relator: Saca las conclusiones más importantes de toda discusión que tengan mayor relación con el tema.

· Observador: Evalúa o califica a partir de criterios previamente definidos el rol desempeñado por cada uno de sus compañeros. Los participantes serán evaluados de 1 a 5, posteriormente se suman todas las notas y se dividen por el número de participantes; de ahí saldrá una nota igual para todos.

Un ejemplo de la dinámica es el siguiente:

1. El moderador lee su agenda.

2. El expositor presenta el tema.

3. El opositor pregunta.

4. El expositor contesta. Apoya el defensor si lo hay.

5. La plenaria. Es un espacio en el cual todos pueden y deben participar, incluido el moderador.

6. El relator expone sus conclusiones. Deben llevarse a cabo por escrito.

7. El observador evalúa uno a uno los roles desempeñados por sus compañeros y les asigna una nota. 

Nota: el tiempo de la reunión por curso en cada encuentro se sugiere de una hora.

10. ETAPAS DE APRENDIZAJE

Fase de aprendizaje de reconocimiento: momento del trabajo académico donde el estudiante pone de manifiesto sus experiencias y conocimientos previos en determinado campo del conocimiento o en actividades de otro orden. 
Fase de aprendizaje de profundización: momento del trabajo académico donde el estudiante reconoce, se apropia y domina nuevos conceptos y competencias de órdenes diferentes, según los propósitos, objetivos, competencias y metas de aprendizaje establecidos en el curso académico.
Momento de aprendizaje de transferencia: momento del trabajo académico donde el estudiante traslada el conocimiento aprendido de situaciones conocidas a situaciones desconocidas, generando a partir de esta experiencia nuevos conocimientos, habilidades, destrezas, competencias y valores profesionales

11. DEFINICIÓN DE CONCEPTOS BÁSICOS PARA COMPRENDER LAS DIFERENTES ETAPAS Y MEDIACIONES DEL APRENDIZAJE EN LA METODOLOGÍA A DISTANCIA

Estudio independiente: Base del trabajo académico que realiza el estudiante en función de su formación. 

Debe realizarse todos los días al menos tres horas. Es importante recordar que cada crédito académico tiene una duración de 48 horas, de las cuales el estudiante debe responder de manera independiente por el 50%.

El aprendizaje colaborativo: El aprendizaje colaborativo, está centrado básicamente en el diálogo, la negociación, en la palabra, en el aprender por explicación, y que el aprendizaje en red es constitutivamente un entorno “conversacional”. La teoría “conversacional” (Pask, 1975) sigue el punto de vista de (Vygotsky, 1979) sobre el hecho de que aprender es por naturaleza un fenómeno social; en el cual la adquisición del nuevo conocimiento es el resultado de la interacción de gente que participa en un diálogo. En efecto, aprender es un proceso dialéctico y dialógico en el que un individuo contrasta su punto de vista personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. Ese otro, también puede ser un “sí mismo”, de esta forma incluimos el dialogo íntimo y personal con uno mismo.

Encuentro en grupo colaborativo: Este es el espacio que se permiten los aprendientes, previa agenda, para socializar los trabajos que han realizado en estudio independiente. Siempre que se va allí se participa de una dinámica de juego de roles. Es fundamental que cada grupo tenga al menos un encuentro semanal.

Juego de Roles: Construirle una dinámica al conocimiento es una estrategia que permite aprender disfrutando y sobre todo construyendo un pensamiento crítico. Los siguientes son los roles básicos para esta actividad:

· Moderador: Es quien prepara la agenda del día, quien concede la palabra, orienta la actividad y maneja el tiempo.

· Expositor: Es quien presenta a sus compañeros de una manera creativa o didáctica el tema correspondiente

· Opositor: Es quien prepara las preguntas que servirán para aclarar mejor el tema después de ser expuesto

· Defensor: Es quien apoya al expositor o a la necesidad misma del tema

· Relator: Es quien recoge las conclusiones más importantes sobre el tema en mención y las socializa

· Observador: Es quien juzga de manera objetiva el cumplimiento de cada uno de los roles

Nota: El resultado de cada encuentro con su respectivo juego de roles debe ir al portafolio grupal.

Acompañamiento tutorial: Apoyo académico y pedagógico que el programa le brindan al estudiante para potenciar el aprendizaje autónomo y su  formación en el marco de la educación a distancia. Puede ser sincrónico o asincrónico. 

Debe ser  cuando hay productos para socializar con el tutor o cuando existe una necesidad perentoria individual o colectiva de aclarar situaciones en las que el tutor es indispensable. Se estima que debe hacerse cada quince o veinte días.

Tutoría: apoyo u orientación que le brinda la Unad al estudiante y que hace énfasis en la apropiación del conocimiento disciplinar y las competencias profesionales.

Tutoría individual: es el acompañamiento que el tutor hace al estudiante con carácter de asesoría al aprendizaje de los contenidos temáticos, revisión de informes, evaluación de las actividades y seguimiento de su proceso formativo y de aprendizaje.

Aprendizaje cooperativo: situación de aprendizaje donde un pequeño grupo o equipo de estudio establece metas académicas y  métodos de trabajo, que  buscan maximizar la calidad de los productos de aprendizaje personales.

Crédito académico: Tiempo estimado de 48 horas que el estudiante dedica al trabajo académico en función de su formación, aprendizaje y dominio de competencias que espera desarrollar en el programa.

Curso académico: Parte esencial de la organización curricular y se constituye en la mediación pedagógica para el aprendizaje didáctico de saberes disciplinares o prácticas sociales específicas.

Mediación pedagógica: Tratamiento de los contenidos y de las formas de expresión de los diferentes temas con el fin de hacer posible el acto educativo, dentro  del horizonte de una educación concebida como participación, creatividad,  expresividad y relacionalidad. Parte de una concepción radicalmente opuesta a los sistemas instruccionales basados en la primacía de la enseñanza como mero traspaso de información.
Tutoría en grupo de curso: Es el acompañamiento que el tutor realiza al conjunto de los estudiantes a su cargo a través de procesos de socialización de las actividades desarrolladas en el trabajo personal y en los pequeños grupos colaborativos de aprendizaje, valoración de informes, intercambio de criterios en el aprendizaje y tratamiento de las temáticas. El encuentro en grupo de curso puede ser presencial, virtual o mixto, según las posibilidades tecnológicas incorporadas por la institución. 

Debe darse al menos una vez por mes (Revisar calendario de actividades académicas).

Aprendizaje desde la conectividad: En la generalidad de los estados, las organizaciones están enfrentando retos desconocidos, derivados del acelerado desarrollo de la nuevas tecnologías de la información y de la comunicación que han obligado al cambio de paradigma. Lo anterior indica una seria crisis estructural agudizada, especialmente en Colombia, por incapacidad de las organizaciones para renovarse a sí mismas. Desde esta crisis y teniendo como contexto la sociedad de la información y la comunicación, ha surgido la educación virtual y dentro de ella muy especialmente la universidad caracterizada por la combinación e integración de cuatro elementos focales: el autoaprendizaje, el teleaprendizaje, el aprendizaje a distancia y el intercambio social.

En esta nueva estructura educacional, el espacio y el tiempo se han convertido en referentes de poco valor para la transmisión del saber, emergiendo así nuevas oportunidades para educación profesional y permanente y para la actualización del conocimiento requerido en los escenarios laborales. 
Nota: En la guía queda claro cuanto debe ser el tiempo trabajo por etapa: Individual, grupo colaborativo, acompañamiento tutorial y grupo de curso.

12. APRENDER A DISTANCIA

La educación a distancia es una estrategia  educativa basada en la aplicación de la tecnología del aprendizaje sin las limitaciones del lugar, tiempo, ocupación o edad de los estudiantes. Surge como una necesidad del desarrollo y constituye una alternativa condicionada por las características de los alumnos a quienes va dirigida. 

En la educación presencial el profesor y los estudiantes están físicamente presentes en un mismo espacio-tiempo (durante las clases), en la educación a distancia no siempre o nunca lo están. Para que la comunicación se produzca es necesario crear elementos mediadores entre el docente y el alumno. Los medios no son simples ayudas didácticas, sino portadores de conocimiento.

Han sido reconocidas como funciones propias del tutor: motivar y promover el interés de los participantes en el estudio de las temáticas propuestas, guiar y/o reorientar al alumno en el proceso de aprendizaje atendiendo a sus dudas o dificultades, ampliar la información, evaluar el proceso de aprendizaje, participar en el diseño de las evaluaciones de aprendizaje e intervenir en las reuniones de coordinación general aportando criterios sobre el programa y su desarrollo. 

El tutor no es portador de contenidos, papel que en estos sistemas cumplen los materiales, sino un facilitador de oportunidades para el aprendizaje. 

Las tutorías permiten un encuentro directo con el participante, donde podrá obtenerse un conocimiento más acabado de la situación particular de cada uno en el sistema, ofreciendo un espacio de mayor interacción comunicativa entre el tutor y el alumno. Las tutorías a distancia facilitan canales de comunicación para aclarar y resolver dudas frente aquellas circunstancias en que la presencia no es viable o necesaria. 

Ambas tutorías pueden asumir distintas formas según sean individuales (relación personal entre el tutor y el participante), grupales (permiten abrir un espacio de discusión, reflexión y trabajo conjunto, fomentando la participación activa), obligatorias (deben cumplirse con ciertos requisitos de participación estipulados en el programa), y optativas (donde es libre recurrir o no a su tutor para continuar con su estudio independiente). La frecuencia, sincronismo y los medios de comunicación empleados caracterizan también las tutorías. Los medios más utilizados para las tutorías en la educación a distancia son el correo postal, el teléfono, el fax, el correo electrónico y las páginas Web en Internet.

Independientemente del medio que utilice, con relación al alumno la tutoría debe adecuarse a sus condiciones y circunstancias, discriminando las estrategias y recursos de acuerdo con los temas, asignaturas o cursos y sus necesidades y dificultades; debe estar a su disposición durante su proceso de aprendizaje; resultarle interesante, útil y tener en cuenta sus valores, idiosincrasia y limitaciones. En este contexto los materiales didácticos están orientados a favorecer la autonomía, despertar curiosidad científica en el destinatario, motivar el estudio y mantener la atención, relacionar la experiencia y los conocimientos, facilitar el logro de los objetivos propuestos en el curso, presentar la información adecuada y de forma amena, y propiciar la construcción del conocimiento, la solución de problemas y la creatividad. 

La elaboración de los cursos ha estado a cargo de un equipo multidisciplinario creado al efecto e integrado por profesores, comunicadores, informáticos y diseñadores gráficos.

A continuación, relacionamos algunos de los medios utilizados en la Educación a Distancia: 


Impresos: texto guía, manuales, unidades didácticas, fotografías y láminas. 


Auditivos: programa de radio, casetes y audio conferencia. 


Audiovisuales: emisión de TV., vídeo y videoconferencia. 


Informáticos: computadoras multimedia, correo electrónico, foros de discusión, páginas Web en Internet, chat, videoconferencia digital, TV. interactiva, realidad virtual, etc. 

Las nuevas tecnologías permiten una mayor integración del alumno “distante” al proceso de aprendizaje. Integrando sonido, movimiento, imagen, texto y herramientas para el trabajo colaborativo se crea un nuevo ambiente de enseñanza que potencia al alumno y lo involucra más en el proceso.

Como parte del ambiente educacional se describen los cursos de pre y postgrado, carreras, diplomados, maestrías y doctorados, así como las investigaciones asociadas, bibliotecas, museos, laboratorios y eventos virtuales; además de cursos en línea que se imparten en sus diferentes modalidades con una descripción de los programas y del claustro académico. Esta información de carácter general es pública, mientras que el acceso a los cursos propiamente dicho está limitado a los profesores y alumnos matriculados.

Qué es la educación a distancia y sus antecedentes históricos
La educación a distancia se entiende, en términos dobles, como una modalidad y una estrategia educacional en la cual existen dos rasgos distintivos esenciales:

a.
El primero es la mediatización del acto pedagógico, es decir la separación del momento en que se produce la enseñanza del momento en que se inicia el aprendizaje. 

b. El segundo es la sustentación de la educación a distancia en un soporte tecnológico, el que ha variado y evolucionado con el tiempo: libros, radio, televisión, video, recursos multimedia. Sin éste soporte no es posible desarrollar la educación a distancia. 

Como modalidad es esencialmente una educación de adultos, entendiendo esta cómo:

"el conjunto de procesos de aprendizaje, formal o no gracias al cual las personas cuyo entorno social considera adultos desarrollan sus capacidades, enriquecen sus conocimientos y mejoran sus competencias técnicas o profesionales o las reorientan a fin de atender a sus propias necesidades y las de la sociedad".
Sobre el fundamento de por qué la educación a distancia es una educación de adultos, José Manuel Morán de la Universidad de Sao Paulo señala:

"As crianças, pela especificidade de suas necessidades de desenvolvimento e socialização, não podem prescindir do contato físico, da interação."
Actualmente la educación a distancia se encuentra a nivel mundial en un período de gran desarrollo y crecimiento, hecho que es fruto de los siguientes factores:

1 Primero: la pobreza y las grandes cifras de analfabetos, que según la UNESCO, alcanza a millones de seres humanos en el mundo, lo que motiva a los gobiernos y organismos internacionales a buscar estrategias masivas para permitir acceder a los seres humanos al conocimiento y la cultura universal, factor considerado clave en una sociedad internacional que respete los Derechos Humanos y la Democracia. 

2 Segundo: el crecimiento vertiginoso del conocimiento acumulado y la incapacidad de las personas para acceder a él en el tiempo y lugar tradicionalmente requerido. Se estima que un profesional para mantenerse actualizado debería ir dos o tres veces a la universidad en su vida para poder lograrlo. La educación a distancia se erige como una alternativa viable para realizar el proceso de actualización y educación profesional continua, disminuyendo los tiempos de traslado y flexibilizando los horarios de enseñanza. 


Tercero: el desarrollo y aplicación de las nuevas tecnologías informáticas, que han resuelto uno de los principales problemas que la educación a distancia presenta: la interactividad entre los miembros de una clase. 

1 Cuarto: la globalización de la cultura y la educación en un mundo globalizado, hecho asociado al mayor acceso de las personas a los beneficios de las redes informáticas satelitales. 

2 Quinto: la irrupción de nuevas teorías del aprendizaje que centran el esfuerzo educativo en el alumno y le otorgan autonomía en la construcción de su propio conocimiento, paradigma que juega un rol central en la educación a distancia y la hace, por lo mismo, estar en plena coincidencia con las filosofías y psicologías educacionales. 

La educación a distancia estuvo destinada en sus primeros tiempos a enseñar oficios o técnicas de menor reconocimiento social y sólo en la década de los sesenta se habría iniciado la formación superior, con la creación de la Open University de Inglaterra, la Universidad Nacional de Educación a Distancia de España- UNED, la Fern Universität de Alemania y otras instituciones de educación superior en el mundo.

Sin embargo, es durante estos últimos años cuando comienza a plantearse un nuevo escenario de la educación a distancia en el mundo, merced a los cambios tecnológicos y a la introducción acelerada de nuevos sistemas informáticos, lo que ha traído consigo la superación del principal problema de esta modalidad y estrategia educacional, y que no es otro que el de la interactividad en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

En efecto, los nuevos programas que permiten una comunicación On Line inmediata y activa, con transmisión de texto, imagen y voz han mejorado sustancialmente esta antigua limitante de la educación a distancia.

Sin embargo, las tecnologías informáticas no sólo han impactado esta modalidad educativa, sino que también han cambiado la educación presencial.

Tal fenómeno, conocido como la virtualización de la enseñanza introduce una situación nueva: la tradicional distinción entre educación presencial y a distancia está obsoleta, y ambas modalidades educativas se tienden a acercar en torno a dos hechos:

1. Virtualización de textos y otros materiales de enseñanza. 

2.  Búsqueda de la autonomía del estudiante. 

Es así como éste último período de desarrollo ha generado un dinamismo especial en diferentes e importantes Universidades del Mundo. Pennycook hace una revisión de muchos de las diferentes cambios organizacionales que se producen actualmente en las Universidades de Estados Unidos y Canadá y uno puede ver cómo el M.I.T., Harvard, Berkeley, Cornell, Calgary, Mc Gill, entre otras, viven un escenario absolutamente diferente a lo que se entendía como educación superior presencial y a distancia hace sólo una década. Vivimos cambios que recién comenzamos a vislumbrar.

En resumen uno puede distinguir tres fases netamente definidas del desarrollo histórico de la educación a distancia. A saber:

a.
Inicial, de enseñanza de oficios técnicos y otros conocimientos de menor valoración social. 

b.
Institucionalización de la educación a distancia en universidades e Instituciones especializadas. 

c.
Virtualización de la enseñanza y acercamiento entre las modalidades presencial y a distancia. 

Principios y características de la Educación a Distancia
Para el caso colombiano, el Servicio Nacional de Aprendizaje determina que los principios de la educación a distancia son:

a.
 Personalización: la educación a distancia facilita el desarrollo de las capacidades del estudiante admitiendo en él la capacidad reflexiva, decisoria, activa y productiva. 

b.
Autonomía: la educación a distancia permite al estudiante la autogestión y el autocontrol de su propio proceso de aprendizaje, ya que el mismo es  responsable de su formación. 

c. Integralidad: el aprendizaje a distancia no sólo contempla los aspectos científicos y tecnológicos sino también los aspectos humanísticos y sociales. 

d. Permanencia: la educación a distancia es un medio adecuado para desarrollar en los usuarios actitudes para adquirir y aplicar educación a distancia y función tutorial, conocimientos, habilidades, destrezas y también actitudes a lo largo de la vida y de manera permanente. 

Integración: la educación a distancia vincula la teoría con la práctica como elementos continuos del proceso de aprendizaje, facilitando además el desarrollo de aprendizajes en situaciones reales de la vida y del trabajo. 

f. Diferenciabilidad: la educación a distancia respeta las características individuales de cada estudiante, tales como la edad, nivel académico, habilidad para aprender, experiencias, etc. 

g. Flexibilidad: la educación a distancia se adecua para responder a las necesidades, condiciones y aspiraciones, intereses, etc., de cada estudiante.

h. Autoevaluación: la educación a distancia estimula el desarrollo de la capacidad autoevaluativa de las personas. 

Luego y Schulman destacan, además, una serie de características de la modalidad:

o
Es una amplia respuesta a la necesidad y derecho de la educación permanente, pues supera las barreras de espacio y tiempo escolar. 

o
Elimina restricciones, exclusiones y privilegios muy frecuentes de la educación presencial, tales como exámenes de admisión, requisitos de edad, sexo y posición social. 

o
Es una acertada respuesta a la demanda democrática de educación, pues hace más real la igualdad de oportunidades, permite el acceso a la educación a un mayor número de personas, posibilita la toma de decisiones personales en torno al propio aprendizaje. 

o
Acredita la experiencia adquirida y los conocimientos previos del estudiante, mediante exámenes de ingreso, validación o convalidación. 

o
Permite un manejo flexible del tiempo de aprendizaje y duración, ritmo e intensidad de estudio, de acuerdo con las características de los estudiantes y los contenidos. 

o
El estudiante, al ser responsable de su educación, debe organizar su espacio de aprendizaje, a partir de los contextos sociales o laborales que definen el mundo de sus experiencias. Este espacio se enriquece a partir de los recursos, medios y contenidos que ofrece la educación a distancia. 

o
Es una respuesta más rápida a la necesidad creciente de especialización, pues permite una mayor combinación interdisciplinaria. 

o
La comunicación de los estudiantes con el profesor no se da de manera presencial, sino a través de diferentes medios que exigen un estudio individual y responsable y una autoevaluación, aun cuando no descarta el estudio en pequeños grupos. Los desarrollos tecnológicos actuales proporcionan oportunidades para que pueda darse una comunicación sincrónica e interactiva entre profesores y estudiantes, así como la posibilidad de participar en experiencias de aprendizaje colaborativo. 

o
La autoevaluación da lugar no sólo a una retroalimentación que permite el perfeccionamiento del sistema, sino también al establecimiento de una comunicación bi y pluridireccional dinámica de los estudiantes entre sí y con sus tutores. 

o
La producción de materiales llega a ser masiva. Los costos del sistema decrecen significativamente en la medida en que se aumenta la cobertura y el número de estudiantes. 

o
La educación abierta y a distancia es exigente, no sólo por el apoyo logístico que requiere y por la calidad y disponibilidad de los tutores, sino por las características que los estudiantes deben desarrollar como prerrequisito para asegurar el éxito del aprendizaje. 

Cabe destacar que los principios y características anteriores no son plenamente coherentes entre sí. Algunos autores, como es el caso de Fernández Diez de la Lastra señalan los mitos que rodean determinados tipos de educación a distancia.

13. FUNCIONES DE LA CONSEJERÍA

a) Asesorar a los estudiantes en los procesos de matrícula para que estos asuman de manera razonable el avance normal en su formación académica.

b) Realizar los procesos de acompañamiento de los estudiantes que se matriculan en los cursos académicos que integran el SIU: Proyecto académico pedagógico Unadista y Metodología del trabajo académico, para que estos asuman estrategias, métodos, técnicas y herramientas que les permita la cualificación de los métodos de aprendizaje que se utilizan y el fortalecimiento del estudio independiente.

c) Utilizar métodos, técnicas y herramientas para realizar de manera adecuada y pertinente procesos sistemáticos de observación del comportamiento vocacional, académico y psicosocial del estudiante con el fin de potenciar actitudes, habilidades y competencias que fortalezca su motivación y el aprendizaje autónomo.

d) Realizar seguimiento sistemático de los estudiantes a cargo con el propósito de establecer mecanismos y estrategias de orientación para consolidar los procesos de estudio independiente y la regulación exitosa de los estudiantes en los procesos de avance de sus estudios.

e) Analizar sistemáticamente información en torno a situaciones académicas, personal, social, psicoafectivas, familiar y cultural de estudiantes, con la finalidad de generar mayores niveles de conocimiento de esta población como base para el diseño de estrategias de motivación, constitución de redes colaborativas entre estudiantes, integración social, académica y cultural.

f) Elaborar por lo menos tres informes (inicio, durante y final) en cada período académico acerca de las características de la población estudiantil a cargo, dificultades de aprendizaje, estilos cognitivos, generación de métodos y técnicas para el estudio independiente y el aprendizaje autónomo en aras del mejoramiento de la calidad de la formación en el marco de la educación a distancia.

g) Diseñar alternativas para la elaboración de pruebas con fines de evaluación de los procesos de aprendizaje de los estudiantes acorde con el proyecto académico pedagógico Unadista, la metodología a distancia y los parámetros establecidos institucionalmente, de manera particular de los cursos a cargo.

h) Desarrollar proyectos de investigación encaminados al diseño de estrategias de mejoramiento de las consejerías como factor de calidad del aprendizaje y permanencia de estudiantes.

i) Participar en redes colaborativas con pares internos y externos para intercambiar experiencias y desarrollar nuevas estrategias que fortalezcan las interactividades mediadas entre consejeros y estudiantes y la creación de ambientes y escenarios productivos de aprendizaje a distancia.

j) Diseñar y desarrollar proyectos de investigación afines para un mejor conocimiento de la población estudiantil en aspectos relacionados con estilos cognitivos, motivaciones, aversiones, reticulaciones sociales y dimensiones afines, a partir de lo cual pueda diseñar estrategias sistemáticas que hagan efectiva la permanencia de los estudiantes en el desarrollo de sus estudios y debiliten la deserción y retiro de los estudiantes.

k) Elaborar proyectos de bienestar relacionados de manera particular con los ambientes familiares, laborales y sociales de los estudiantes a cargo para apoyar los procesos de formación que adelanta la institución en diversos escenarios y contextos.
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