Tema 1: La naturaleza de los Sistemas

No se puede decir mucho de Análisis de Sistemas hasta que tengamos una idea clara de lo que es un Sistema

Existe una definición según el diccionario, que parecerá algo abstracta, sin embargo se les da muchos usos comunes al término Sistemas, y con muchos de ellos tenemos contacto todos los días.

Desde el principio (como Analistas futuros) tienen que tener en claro que por más que se encuentren en el enfoque de un sistema computarizado, este formara parte de un sistema mayor.

Ej.: Movimientos de Cuentas Corrientes, forma parte de una mayor: Clientes de la financiera, y este a su vez participa como menor, de otro súper sistema: Entidades Financi eras, que es una parte del Sistema Económico, etc.-Así, que para que su Sistema tenga éxito, deberá interactuar con los demás (entenderlos).

La definición básica de sistemas:

Grupo de elementos interdependientes o que interactúan regularmente formando un todo (Ej.: un sistema numérico)  : Como

a) Un grupo de órganos del cuerpo que juntos llevan a cabo unas o más

Funciones vitales (el sistema digestivo). 

b) Un grupo de fuerzas u objetos naturales (un sistema de ríos).

c) Una Organización que forma una Red para distribuir algo o servir a un

Propósito (Telefónicas) .

También podemos hablar de dos tipos de Sistemas:

a) Sistemas Naturales: Estelares, geológicos, moleculares, etc.

b) Sistemas hechos por el hombre: sociales, transporte, comunicación, etc.

Detengámonos ahora en la Ingeniería de Sistemas, el ingeniero se ocupa de diseñar un sistema de componentes físicos, mecánicos, eléctricos, etc., tales como maquinas, motores o instrumentos, de modo que garantice el trabajo en conjunto de estos componentes, satisfaciendo condiciones mínimas de factibilidad, compatibilidad y optimas.

La iteración del hombre y el sistema mecánico es también muy importante para el ingeniero de sistemas, de modo que los seres humanos son también componentes de sus sistemas totales.

Existe el aspecto teórico y el practico en todos los problemas de sistemas, el teórico de la ingeniería de sistemas, consiste en desarrollar, en términos matemáticos, las propiedades dinámicas de un sistema mecánico propuesto, para ello, el ingeniero usa instrumento matemáticos, ecuaciones, etc. El aspecto practico se relaciona con el problema de construir por separado los diferentes componentes y luego agruparlos para que trabajen como un sistema.

Esos componentes muchas veces son construidos por distintos fabricantes, a veces no llegan a trabajar en conjunto o inclusive ni siquiera permiten su interconexión.

Esto es lo que se conoce como la incompatibilidad de las partes.-

Este inconveniente debe resolverse con la concesión misma de la Teoría de Sistemas.
El analista de sistemas no debe ser un experto en todos los componentes, sino un experto en el concepto de sistemas. De hecho, tendrá que poseer un conocimiento general de las propiedades de los distintos componentes del sistema.

Elementos de una Teoría de Sistemas.-

En primer lugar, podemos definir ( a partir de los conocimientos de la teoría de los sistemas) :

Un sistema es una reunión de objetos, denominados partes, que se correlacionan de cierto modo.
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Conjunto de Puntos: A, B, C, D, y E

Conjunto de rectas: 1, 2, 3, 4 y 5

Conjunto de Correlaciones: De la recta 1 con los puntos A y B

De la recta 2 con los puntos B y D

De la recta 3 con los puntos D y E

De la recta 4 con los puntos E y C

De la recta 5 con los puntos C y A

Existen sistemas abstractos cuyos elementos son conceptos y sistemas concretos cuyos elementos son objetos.

Un sistema lo podemos caracterizar, en un momento dado, por medio de su  estado: conjunto de propiedades relevantes que el sistema tiene en ese momento y los valores asociados a esas propiedades.

Todo sistema tiene un medio ambiente que es un conjunto de elementos que no pertenecen al sistema pero que influyen sobre su estado.

En general, podemos decir que lo que pertenece al sistema es controlable o modificable, mientras que lo que pertenece al medio ambiente es dado (exógeno) o debemos aceptarlo como una perturbación.

Los sistemas pueden ser abiertos o cerrados. Un sistema cerrado no tiene medio ambiente, un sistema abierto, si.
Los sistemas pueden o no cambiar con el tiempo. Los cambios en los sistemas lo caracterizamos por medios de eventos, que consisten en modificaciones de las  propiedades de los elementos del sistema o su medio ambiente.

Los sistemas que cambian con el tiempo se denominan dinámicos, los que no cambian se llaman estáticos.

Los sistemas cuyos estados no cambian con el tiempo, pero que tienen elementos y medio ambiente dinámico se llaman homeostáticos.

Teoría General de Sistemas (TGS)

La TGS propuesta por Von Bertalanffy, constituye una base para el entendimiento e integración del conocimiento de una amplia variedad de campos de gran especialización. Sugiere que los distintos campos de la ciencia moderna han tenido una evolución continua hacia un paralelismo de ideas. Este paralelismo permite formular y desarrollar principios (totalidad, organización, etc.), que sustentan a los sistemas en general. De ella ha surgido la Teoría de Sistemas, con el objetivo de desarrollar principios científicos que ayuden a comprender los sistemas dinámicos que tienen un alto grado de interacción. La TGS se contrapone al método de las ciencias físicas, que es : 
Analítico: explica el todo a través de examinar las partes

Determinístico: relación causa y efecto en una dirección

Sistemas cerrados: fenómenos aislados del medio ambiente Y enfatiza:

Síntesis: obtener el todo a través de la interacción de las partes

Relaciones entre las partes

La organización y el orden

Sistemas abiertos: intercambio de materia, energía e información con el medio ambiente

Aletoriedad

Isomorfismo matemático: persigue encontrar formulaciones matemáticas o   modelos que permitan describir características tales como: totalización, diferenciación, mecanización, centralización, jerarquía, equifinalidad, crecimiento, estabilidad, etc.

El principio de relatividad de los sistemas dice:

Todo sistema sometido a la influencia de su medio es un subsistema de un sistema más amplio, y toda parte de un sistema es potencialmente un Sistema.

La influencia de su medio se refiere a la correlación con otros sistemas, de modo que a todos podemos considerarlos parte de cierto SUPERSISTEMA.- El más típico problema de sistema se origina en su definición, con el agregado que poseen cierta complejidad, esto implica que las partes no se correlacionan (entran en conflicto), es decir se origina : la incompatibilidad de sistemas El costo puede llegar a ser que tengamos que rediseñar el sistema.-  Y el origen de toda incompatibilidad es la DIFICULTAD de PRONOSTICAR . Ej: Prever todas las implicancias de las decisiones.
Otro problema que se plantea consiste en especificar en forma clara cuales serán las acciones de corrección cuando los pronósticos indican que ocurre una incompatibilidad.
Por ultimo, si se emplean especificaciones claras y detalladas de todas las interfaces entre los subsistemas, las incompatibilidades son nulas. Sistemas, subsistemas y partes limites.- Cada sistema actúa como subsistema en uno o varios sistemas mayores (principio de la relatividad de los sistemas), en consecuencia, una tarea del trabajo de análisis es definir que debe considerarse como el sistema total.

Significa que el primer problema es describir el limite de lo que considera el

sistema total: limite externo.-

De manera similar, un problema también es describir cual será el limite interior del sistema, es decir el conjunto de subsistemas que desde el punto de vista del diseño deben considerarse como partes.- Estas partes pueden ser: pequeña, sencilla, o muy complicadas, es tarea del equipo de análisis, determinarlas.
Los limites con otros sistemas se denominan limites intermedios.- La importancia de esta diferenciación es que los problemas a tratar y resolver en cada uno de los limites difieren ampliamente.- Lo que confiere el carácter especifico al limite externo, es que las condiciones o las funciones que actúan en él, deben ser estimadas y descriptas por el Analista, sin embargo los limites intermedios no deben ser estimados, por lo contrario, deben surgir de manera formal, usando las propiedades del sistema, a partir de las decisiones tomadas con él limite externo.

Tipos de estructuras de Sistemas.-

Un sistema puede llegar a tener mas de un tipo de estructura, debido a que los conceptos son No exclusivos.- 
Entre los tipos se encuentran :
a) Red

b) Celular

Un sistema pertenece al tipo de Red si lo modelamos como un conjunto de partes de carácter lineal, es decir un conjunto en el cual cada una de sus partes esta asociada con dos extremos y conectadas con otras partes del sistema únicamente por tales extremos.-
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Por un sistema celular entendemos que es un sistema más general que una red, en el sentido que sus partes pueden tener mas de dos extremos, es decir que cuentan con la posibilidad de estar unidos por mas de dos valores al resto de sistema.- Es más restringido que una Red por cuanto solo esta conectado con sus células vecinas.-
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Partición de Sistemas.-

La partición de sistemas en un conjunto de subsistema o bloques constituye un importante método de análisis de sistema.- Debe aplicárselo de manera que cada bloque tenga conexiones más sencilla con su complemento.- La expresión complemento de un sistema indica las partes de sistema que no están comprendidas en el Sistema.
Los diagramas generales del sistema deben exhibir únicamente los bloques y, para cada bloque, un diagrama que muestra su división en bloques más pequeños, hasta llegar a las partes.- Debe lograrse que los diagramas concuerden con la partición del sistema.-
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Problemas fundamentales en la Teoría de Sistemas

1.1.- Necesidad de una teoría formal de los Sistemas

Intentamos elaborar una teoría formal que nos permita obtener una orientación con el trabajador de Sistemas, aspecto que es muy necesario. Presentaremos métodos formales, por lo menos para el enunciado del problema. Destacaremos los problemas que nos parecen importantes. También destacaremos la importancia de posibilitar la obtención del propio sistema de información, esto significa que el sistema ha diseñarse de modo que sea Auto-Instructivo.- Finalmente respaldaremos los enunciados con otras Teoría de Sistemas.- Este enfoque posee además la ventaja de ser un paso hacia la solución automática de los problemas de diseños de sistemas de información.- Durante la década en que las computadoras han sido empleadas en el procesamiento de datos de la Empresa, una gran mayoría de las computadoras utilizadas no se prestaba muy bien para su propósito, y esta rara vez ha sido bien seleccionado. La necesidad Memoria y la velocidad lógica requerida fueron fuertemente subestimadas, tanto por los fabricantes como por los usuarios.- Otro fenómeno tipo del procesamiento de datos en la Empresa ha sido que casi no se haya aprovechado uno de los instrumentos más eficientes para la computación automática:

LOS PROCEDIMIENTOS ESTANDARES DE COMPUTACIÓN.

Por consiguiente, ha sido muy oneroso, no haber utilizado métodos científicos para analizar, desde el principio , los problemas de procesamiento electrónico de las Empresas.
1.2.- Defectos comunes del análisis y diseño de sistemas.-

a) La distribución de recursos y actividades esta casi siempre desequilibrada

Se presta atención a algunas cuestiones y muy pocas a otras. Se soluciona el inconveniente con análisis y planeamiento, siguiendo un enfoque de sistemas. Ej.: Uso de estadísticas de costos. Apoyo a la investigación general. 

b) Costo, tiempo y recurso se subestiman.-

Para subsanar el inconveniente: Análisis y enumeración de todas las partes del Sistema. Con frecuencia en número inesperadamente alto de partes demuestra con claridad y bastante pronto, que los cálculos previos eran muy bajos (en un 50 %).- Es necesario que para cada parte, se establezca o se estime e incluso se

Adivine los requerimientos.

c) Los subsistemas y sus metas no se definen con claridad

d) No se asignan directivas adecuadas a los subsistemas

Ej.: Un jefe de Dpto., necesita un conjunto de directivas establecidas sobre la base de metas del sistema general.-

e) La definición de los subsistemas no se utiliza para eliminar el curso de información de control redundante.-

f) Los subsistemas no se especifican con claridad.-

De echo no permite la prueba separada de cada subsistema, antes de las pruebas generales.-

g) Documentación insatisfactoria.-

La administración no tiene un conjunto completo, ni comprensible de descripciones de todos los criterios adoptados durante el diseño de la totalidad de las funciones de decisiones incorporadas al sistema y por lo tanto, es incapaz de usar y de comprobar que el sistema hace lo que se desea. La situación del elenco de Personal del Sistema resulta casi imposible.
El enfoque del Análisis de Sistemas

El objeto que ha de estudiarse debe ser concebido como un sistema. Se debe considerar la existencia del conjunto de partes y de las relaciones entre ellos.- También conviene aclarar si el sistema será estudiado como un  subsistema que es parte de otro sistema mucho más amplio, con ello lograríamos un enfoque de sistema del Todo y nos permitiría un diseño eficiente. Si pensamos en el diseño por separado, seria imposible vincularlo con las otras partes.

Puntos de coincidencia en el enfoque de sistemas

1) Definir un conjunto de subsistemas.- Luego tratar de definir las condiciones que el sistema impone al subsistema, de modo que sea posible realizar gran parte del análisis y el diseño del mismo.-

2) La utilización de mas de un hombre al diseño, impone cierta subdivisión,

entonces si es necesario realizar una subdivisión, que esta se haga en forma

organizada, considerando una subdivisión natural a aquellas que surjan de las

propiedades del sistema.-

3) Para la obtención de mejores resultados, se debe trabajar sobre un conjunto de

subsistemas.-

4) Con frecuencia nuestra incapacidad para considerar la interdependencia de los subsistemas se origina, no en la dificultad de la tarea propiamente, si no por la ignorancia de las técnicas que lo hacen posible.-

5) La dificultad de definición de limites externos, internos e intermedios.-

6) Definición de las propiedades de las partes: deducir de estas las propiedades del subsistema, derivadas de la definición de las conexiones que forman tal subsistema.

Esto significa que para las partes necesitamos únicamente sus propiedades como sistemas genéricos, a partir de esto, cuando existen la posibilidad de deducir propiedades del sistema genérico para el subsistema, estamos en condiciones de repetir el proceso hasta que deduzcan las propiedades del sistema total.

7) El trabajo mismo de sistema es una parte del sistema, es imprescindible su división en forma optima.

Una subdivisión normal del trabajo de sistema es, por supuesto, la que se realiza en concordancia con la subdivisión del sistema mismo.-

También en trabajo de sistema tiene un ultimo subsistema: el trabajo de conectar los trabajos de subsistemas para la obtención del resultado final.

Aspectos básicos de la teoría de sistemas

1) Los componentes de un sistema están interrelacionados y son interdependientes.-

2) Se ve al sistema como un todo conjunto.

3) En cierto modo los sistemas están tratando de hallar metas; los componentes que están interaccionados alcanzan algún estado final o una meta.-

4) Los sistemas tienen entradas y salidas (I -O). A partir de las señales de entradas obtienen las señales de salidas.- Las señales de salida, normalmente son señales de entrada para otros sistemas.-

5) Todos los sistemas transforman las señales de entradas en señales de salida.-

6) Todo sistema tiene un sistema de regulador de la interacción de sus

componentes a fin de que se alcancen los objetivos.- (Ej.: el planeamiento, el

control y la realimentación están asociados con este).-

7) La conexión de subsistemas más pequeños con los sistemas más grandes forma una jerarquía.-

8) Las tareas se diferencian. - (hay unidades especiales que hacen tareas

especiales).-

9) Los sistemas presentan equifinalidad: un estado final que se puede alcanzar

por diversos caminos y desde varios puntos de partidas. Es decir que existen

muchas maneras de lograr los fines de un sistema.

Normalmente seguimos un número de pasos que comprenden:

1.- Definir el problema. Que es lo que no es satisfactorio dentro del Sistema ?

Las entradas han cambiado de forma, costo, o de disponibilidad ? Los datos de

salidas no son satisfactorios por algún motivo ? ¿Cuál es el objetivo del esfuerzo

de análisis de sistema ?.-

2.- Entender el problema y definirlo.-

a) cuales son las variables de los sistemas ?

b) Cómo están relacionadas estas variables ?

c) cuales son los limites del sistema ?

3) Que alternativas existen de modificar nuestros objetivos con respecto de

modificar el sistema ? Que opciones existen para mejorar el sistema ? Que

costo tienen ? Se pueden realizar ?

4) Escoger una de las alternativas definidas en el paso anterior.-

5) Poner en practica la alternativa.-

6) Si es posible, tratar de evaluar el impacto de los cambios que se han

introducido en el sistema.-

El analista-diseñador de dato

A raíz del uso de una nueva tecnología (el ordenador), y en la necesidad

de organizar él numero de aplicaciones que fue creciendo, modificar

procedimientos y crear nuevos métodos para dirigir los negocios, nace el

Analista de Sistemas.-

El rápido mejoramiento de los diseños y la rapidez de procesamiento, así

como el rendimiento de la información procesada, origino computadoras de

mayor tamaño y costos elevados.-

Estos factores juntamente con el aumento de la población, aunado al

aumento de producción en masa, permitían a los negocios prosperar realizando

transacciones de baja utilidad, pero en gran volumen.-

En muchos negocios la eficiencia en la Organización llego a ser un punto

clave.-

La antigua practica de organizar una serie de labores automatizadas, de

acuerdo con los requisitos impuestos por el proceso de la computadora, creo un

nuevo concepto: se llego a considerar a las empresas, a los Gobiernos y a

todo el mundo como SISTEMAS o entidades compuestas de funciones

interrelacionadas e interdependientes.-

Sistemas

El concepto de sistema se considera como una consecuencia de los

intentos por aprovechar la computadora para nuestros trabajos.-

La llegada del ordenador permitió automatizar la función de Pago de sueldo (realizar la nomina de pago, hacer los cheques, pagar, registrar contablemente, etc.), a partir de esa aparición, los movimientos de ingreso y egreso podían llevarse al día, los reportes podían distribuirse a los diversos departamentos que necesitaban la información para fines administrativos. Todo e l sistema contable se mecanizo.-

Varias empresas (IBM, BURROG, etc.) proveedoras de equipos, empezaron a producir programas llamados paquetes de aplicación, estos fueron diseñados para que los futuros posibles usuarios, los aplicaran inmediatamente a varios de los procesos más comunes (Ej. Sueldo, facturación, etc.).- La finalidad de estos paquetes era que la rentabilidad del ordenador fuera rápidamente productiva para el usuario (cliente). - Este paquete es lo que comúnmente se conoce como Sistema.- Es necesario señalar que el concepto de Sistemas surge de la disponibilidad de Ordenadores, y no pensar que las grandes computadoras se diseñaron teniendo en mente el concepto de sistema.
El analista

El factor humano que se mueve en medio de esta corriente de actividades es el analista, el programador-analista, el analista de sistema o el diseñador de sistemas.
Él es quien tiene la responsabilidad del cambio, no solamente en el sistema, sino también en la Organización.- Se dice que el éxito final de la especie humana depende de la inteligencia y del uso que hagamos de nuestro conocimiento, el futuro depende de la investigación. Debemos tener control sobre nuestro conocimiento sino queremos hundirnos bajo el peso de nuestros propios descubrimientos.
Lo único cierto de la vida ha sido y es, la necesidad del hombre de controlar su ambiente para sobrevivir, la computadora nos ofrece la mayor esperanza para lograr ese objetivo, pero ésta, sin la dirección del hombre es simplemente una maquina ociosa.
El analista es quien puede y debe proporcionar el método, es quien debe tener éxito para que la Empresa tenga éxito.- (movido por: dinero, ideales, profesionalismo, etc.).-
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El analista afronta la necesidad de un conocimiento amplio, inteligencia natural, afabilidad o talento agudo para tratar con diversidad de personalidades, así como un ingenio ilimitado.
Conocimiento: Que sea un excelente programador, no significa que sea un analista. El programador, normalmente se detiene en particularidades técnicas,

en otras palabras: el árbol no le deja ver el bosque.
El analista tienen un conocimiento amplio de posibilidades y limitaciones de:

Equipos

dispositivos de almacenamientos (velocidad, acceso,

tamaño)

lenguajes de programación

utilitarios

paquetes de soft

factor humano

etc.-

Inteligencia: El programador, como grupo, constituye la fuente más viable de nuevos analistas idóneos Existe en la actualidad carreras de distintos niveles que forman a los profesionales Analista.
El talento que produce las creaciones lógicas de un programador, tiene sus

raíces en el potencial cerebral básico.-

El analista debe demostrar a diario un alto grado de inteligencia.- Además debe afrontar los problemas con un tratamiento lógico.- Afabilidad: Es un ingeniero de ventas.- Es el principal medio de comunicación entre las necesidades del cliente y la obtención de la solución adecuada para satisfacer estas necesidades.
Para obtener la solución, éste, debe recabar información, y ésta, normalmente se obtiene entrevistando al personal relacionado con el asunto, además los esfuerzos empleados en el diseño, no implican un aumento de salario para los empleados que estén relacionados con el proyecto, el analista deberá tener la capacidad de persuadir a fin de convencer a los empleados para que cooperen.
Ingenio: Es un creador de recursos, por lo tanto su ingenio se pone a prueba, si carece de ingenio, es necesario que sea sumamente estudioso, para que en lugar de crear, disponga de un vasto acervo de conocimiento.- (es el producto de ingenio de los demás). 
Análisis, Diseño y Objetivos

El análisis se realiza representado la materia de una forma fácil de estudiarla, según un conjunto de hechos organizados.- Ej.: Sicoanalista, el físico, el músico, etc.-Es necesario establecer que la simple conversión de la materia en términos que puedan ser manipulados, no asegura el éxito del estudio.-

El diseño a diferencia del físico, el analista debe estar interesado en

inventar, mas que en descubrir.-

Debe someter los hechos que ocurren en un Departamento, Área, Sección, etc., de una Compañía a una manipulación lógica, su objetivo es la especificación de una nueva secuencia que sé eficiente, económica, más segura y productiva o más conducente a proporcionar información para la toma de decisiones futuras en los niveles jerárquicos de la Organización.-

En las pequeñas empresas los objetivos suelen ser : la reorganización de los procedimientos de manera que se pueda aplicar a un Ordenador, acelerando la ejecución de las labores criticas y reduciendo costos.
Las compañías más complejas, generalmente orientan sus objetivos hacia una mayor eficiencia, mayor control, mejor planeamiento, seguridad y utilidades.- En ambos casos, el objetivo influye en el diseño, pero no debe interferir en el pensamiento del analista él echo de perseguir servilmente tales objetivos y por ello excluir otros beneficios no previstos.
Revolución Industrial en el Software

Una de las preocupaciones actuales más urgentes de la industria de la computación es la de crear software y sistemas más corporativos más pronto y de más bajo costo.

Para hacer buen uso del poder cada vez mayor de las computadoras, necesitamos un software de mayor complejidad. A parte de más complejo, también es necesario que dicho software sea más confiable. La alta calidad es esencial en el desarrollo del software, ya que una calidad pobre es un desperdicio de dinero.

La necesidad de crear un mejor software se aplica tanto en el interior de la propia industria del software como dentro de las empresas de todo tipo que crean sus propias aplicaciones de computación. Las organizaciones relacionadas con la tecnología de la información necesitan crear y modificar aplicaciones en forma mucho más rápida. Si el desarrollo tarda un par de años, las empresas no pueden crear más aplicaciones ni reaccionar ante la competencia de manera rápida.

Se requiere de una combinación de técnicas y herramientas. Las técnicas orientadas a objetos permiten que el software se construya a partir de objetos de comportamiento especifico. Los propios objetos se pueden construir a partir de otros, que a su vez pueden estar formados por otros objetos. Esto nos recuerdauna maquinaria compleja, construida por partes, subpartes, sub -subpartes, etc..

(Teoría de los sistemas de información).-

El análisis de sistemas en el mundo orientado a objetos se realiza al estudiar los objetos en un ambiente, así como los eventos que interactúan con dichos objetos.

A través de la historia de la ingeniería, parece surgir un principio: la gran ingeniería es la ingeniería sencilla. Las ideas que se tornan muy rebuscadas, inflexibles y problemáticas tienden a ser reemplazadas por otras más nuevas y claras desde el punto de vista conceptual y con sencillez estética. Los enlaces entre las diversas partes tienden a multiplicarse se añaden nuevas características y si cambian las necesidades de los usuarios. De no tener claro los conceptos, los diseñadores solos producirán intrincadas telarañas.

Las técnicas orientadas a objetos se pueden utilizar como medios para el diseño sencillo de sistemas complejos. Él termino revolución industrial en el software se ha utilizado para describir el paso hacia una era en la que el software será compilado a partir de componentes de objetos reutilizables, con lo que se crearía una enorme

biblioteca de componentes. Debemos pasar de una era de paquetes monolíticos de software, donde un vendedor construye todo un paquete, hasta una era en la que el software sea ensamblado a partir de componentes y paquetes de muchos proveedores.-

Los componentes serán cada vez más complejos desde el punto de vista interno, pero será más sencillo interactuar con ellos. Serán cajas negras donde no podremos mirar al interior.

En esta revolución industrial las técnicas orientadas a objetos solos no proporcionaran la magnitud del cambio necesario, deberán relacionarse con otras te cnologías.

La tabla siguiente muestra un conjunto de tecnologías killer para el desarrollo de software. La combinación sinérgica de estas tecnologías traerá una revolución en el software. Esto necesitara un equipo de trabajo, educación y una buena administración, junto con la cooperación de las compañías de software.

Los estándares actuales ayudaran a esta cooperación.
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Integración de las tecnologías Killer

El software como las maquinas, se construirá a partir de componentes reutilizables. Los diseñadores no necesitaran conocer los detalles internos de los componentes.

En vez de pensar en términos de ciclos, pasos de programas y código por procedimientos, los diseñadores de software pensaran en términos de objetos y la forma de acceso y modificación de los mismos.

Se dispondrá de depósitos con una gran cantidad de diseños de objetos. Los diseñadores tendrán herramientas para poder encontrar el tipo necesario de objetos, reutilizarlo y ampliar su comportamiento de la manera adecuada. Los analistas crearan diagrama de eventos, claves de activación y operaciones que provoquen determinado comportamiento de los objetos. Los responsables del software en las empresas aprenderán a pensar en términos de eventos, mecanismos de activación (triggers) y operaciones que modifiquen el estado de los objetos. Las bases de datos contendrán objetos complejos y permitirán el manejo de estos mediante operaciones definidas específicamente. Esto ayudará a evitar un mal uso de los datos o la violación de la integridad. 
Los métodos que los objetos utilicen deberán crearse con técnicas poderosas, como enunciados declarativos, tablas de decisión, diagramas,inferencia basada en reglas, lenguajes no por procedimientos y herramientas CASE para los  generadores de código.

Las técnicas cliente-despachador permitirán la interacción de los objetos entre sí, en maquinas independientes.

Los diseñadores de software se ven inmersos en una solo tecnología y con frecuencia menosprecian a las demás, sin embargo lo que se necesita para una verdadera revolución industrial del software es la integración de las tecnologías killer.

Muchas de las herramientas CASE se construyeron sin comprender las tecnologías orientadas a objetos, los lenguajes de cuarta generación y lenguajes no por procedimientos se construyeron mediante un punto de vista no orientado a objetos. Estos lenguajes y herramientas CASE podrían ser más poderosos sí sé rediseñaran para un desarrollo orientado a objetos.

Las herramientas de inferencia de la comunidad de inteligencia artificial han evolucionado de estar basadas en reglas a estar basadas en marcos de referencias; un marco es, esencialmente, un tipo de objeto y los métodos utilizados por el tipo de objeto son los del procesamiento de reglas. El primer software cliente-despachador se construye en un principio sin técnicas orientadas a objetos, hoy es claro que la mejor forma de organizar la interacción cliente-despachador es a través del diseño orientado a objetos.

El depósito mismo es o debería ser una base de datos orientada a objetos. La organización corporativa de los sistemas de información dispone de varias herramientas y técnicas para obtener las ventajas del análisis y el desarrollo orientado a objetos. De hecho ninguna de estas herramientas es perfecta ni esta totalmente integrada.

El punto de vista orientado a objetos es un cambio fundamental de paradigmas, el cual requiere que los diseñadores de sistemas piensen en el mundo de manera distinta. El principal obstáculo son las personas y no las herramientas. Se necesita un gran esfuerzo para volver a educar a los profesionales de los sistemas de información, de modo que comprendan las ventajas y utilicen técnicas. La dirección debe hacer el cambio hacia la OO, con su amplia reutilización de códigos. El hecho de darse cuenta de los beneficios de las técnicas OO requiere comprensión y compromiso por parte de la administración.

La revolución industrial del software ganará fuerza cuando se difundan las técnicas a objetos y se disponga de grandes bibliotecas de clases de objetos.

El modelado y el diseño orientado a objetos es un paradigma de integración, que enlazará todas las herramientas y las técnicas poderosas para la creación de software.

Mientras más pronta sea la difusión del análisis y del diseño orientado a objetos, más rápidamente pasará la creación del software de ser una industria de campo a una disciplina de la ingeniería. La figura 05 clarifica la integración de las tecnologías desde el punto de vista del análisis y diseño Orientado a Objetos.
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