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Densidade de Espuma de Acolchoamento



 Carga Térmica



 Revestimento



 Limpeza de Filtros dos Aparelhos de AC



 Vassouras de Piaçaba



Largura do Assento



 Mecanismo de Ação



 Potência



 Freqüência de Operação da Cafeteira



 Potência



 Números de telefone para marcação



Tempo de Preparo para o Serviço



Peso



 Verificação dos Controles do AC



Oferecimento de Água Mineral



 Computador Pessoal



Quantidade



 Volume



 Limpeza de Vasouras



 Impressora Acoplada



 Software de Registro de Serviços



 Selecionador de canais de TV



 Assinatura de Jornais Diários



 Aparelho de TV em giro visão



 Freqüência de Compra de Copos Descartáveis



Valor Alvo



Grau de Difilcudade (1=fácil, 5=difícil)



Relative Importance



 Importância Relativa em barras



Grau de Novidade (1=atual, 5=inédito)



 O QUÊs - Requisitos de 

Projeto



Temperatora



Cadeiras Individuais Alcochoadas



 Esterilizador Instalado



 Varredura



 Tempo de espera



Espanada  



Freqüência de cafezinho servido.



 Caixa Eletrônica Informatizada



Valor Alvo



 Importância Absoluta



 Importãncia Relativa



Importância Relativa em barras



>30 



>400 BTU/m3 



Em Fazenda 



> 1 vez/semana 



1/4 profissionais 



40<L<50cm 



Vapor ou UVC 



500<P<1000 watts 



A cada hora 



<100watts 



Pelo menos 2 



<3 min



<2Kg 



acada 4 horas de 

refrigeração 



A cada hora 



? 



1 /2 profissionais 



3000<V<6000cm3 



1limpeza/semana 



? 



?



Controle Remoto 



Pelo menos 2 



Pelo menos 29 pol



A cada 15 dias 



1.10



1.06



0.79



0.60



0.55



0.54



0.50



0.45



0.43
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0.38
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0.29



0.29



0.24



0.19



0.17



0.15



0.14
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0.07
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22<Temp.<25 graus 



>1/profissional 



>1 Eqp/2 prof.



A cada cliente 



< 10 min



A cada cliente 



1 rodada/hora  



Acoplada a PC 



3



2



3



2



3



1



2



3



16%



10%



9%



8%



7%



6%



6%



5%



3
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Fase II - Salão de Cabeleireiro                 

Detalhamento das Partes - VLuz          

vluz@vluz.com.br       (021)3152-4474

(Sorted) 

File:  

Date:  12/30/1899 0:00

Weight

I

Larger The Better

0

J

Smaller The Better

0

K

Norminal The Best

0

R

Negative

-1

S

Strong Negative

-3

V

Strong Positive

9

W

Positive

3

A

1 - 00 a 20%

1

B

3 - 21 a 40%

3

C

5 - 41 a 60%

5

D

7 - 61 a 80%

7

E

9 - 81 a 100%

9

F

Strong Symbol

9

G

Weak Symbol

1

H

Medium Symbol

3

R

Negative

-1

S

Strong Negative

-3

V

Strong Positive

9

W

Positive

3


