	Empresa : 
	Área :
	Objetivo : Treinar os empregados da empresa



	Meta : 100% treinados até 31.12.03 


	
	Fator Crítico de Sucesso :

	Ação ou Projeto

( Para ajudar a atingir o objetivo e a meta ) 
	Quem ?

Resp. / Coord.
	Onde ? Local

de execução ação
	Por que ? Que problemas

têm ocorrido até o momento?
	Como ? ( meios, maneiras,

Procedimentos, padrões )
	Quando ?  Prazos
	 Quanto custa ?

Fazer / Implantar

	Identificar as necessidades de treina-

mento de cada área


	Carlos

Fumaça

Setor RH
	Nas instalações da empresa
	Para que o treinamento seja coerente com os objetivos e metas de cada área. 
	Programando visitas em todas

as áreas ou clientes internos do

RH ou marcando reuniões no 

Setor de RH com os gerentes das áreas. 
	Até 31.01.03
	Tempo necessário para essa tarefa :32 horas @ R$50,00 a hora do profissional de RH = R$1.600,00 

	Elaborar um plano de treinamento para o ano de 2003

	Carlos e

Pedro

Setor RH
	Setor de RH

( salas de reunião )
	Para que seja possível visualizar todas as necessidades de treinamento, controlar a execução e alocar recursos financeiros 
	Através de reuniões com a equipe de RH e usando o levantamento das necessidades junto a todas às gerências da empresa  
	Até 15.02.03
	Hh necessário para essa tarefa : 64 horas @ R$50,00 a hora = R$3.200,00

	Submeter o plano de treinamento à Alta Direção da empresa ( validação e aprovação )


	José Sândalo

Gerente RH
	Nas instalações da empresa ou

na sala de reunião da Diretoria
	Porque o plano, bem como a gestão  e a sua implantação só terão força se houver a chancela da Alta Direção. 
	Gerente de RH, em despacho com a Diretoria, apresentará o plano, em primeira mão, e combinará com ela que fará a apresentação para todos os demais gerentes, na próxima reunião de negócios da empresa, esperando que os membros da Alta Direção mostrem total apoio ao mesmo.    
	22.02.03

Reunião das 10 às 12 horas
	-

	Controlar a evolução da implantação ou realização dos treinamentos do plano ( Gestão do Plano )


	José Sândalo
	No Setor de RH e nas reuniões de análise crítica dos gerentes
	Para tomar ações corretivas, correções de rota, alterações de última hora, rever orçamento, introduzir novas necessidades, etc 
	Usando indicadores de desempenho e cronograma de realização ; também observando o impacto do treinamento nos resultados de cada área e da empresa, como um todo. 
	25.03         28.09

26.04         30.10

25.05         29.11

29.06         28.12

27.07

26.08
	20 horas de serviço @ R$100,00 = R$2.000,00

( Hh de gerente custa + caro )
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