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	Disciplina: Administração da Produção

	
	Assunto: Fluxogramas

	
	Exercícios Extra Classe

	



TRABALHO DE ADMINISTRAÇÃO DA PRODUÇÃO

04/06/2006
Nome(s) do(s) Integrante(s) do Grupo de Trabalho 

_______________________________________________________Matrícula:_______________

_______________________________________________________Matrícula:_______________

_______________________________________________________Matrícula:_______________

_______________________________________________________Matrícula:_______________

_______________________________________________________Matrícula:_______________

INSTRUÇÕES: A partir das situações descritas nos EXERCÍCIOS 1 e 2, elabore os respectivos fluxogramas (correspondentes), utilizando para isto a simbologia própria para cada um dos casos. Estes exercícios resolvidos deverão ser entregues impressos, juntamente com o arquivo de memória (em disquete ou CD), no dia marcado para a prova do 2º Bimestre da disciplina de Administração da Produção. Aceita-se trabalhos em grupos de até 5(cinco) alunos. 

1. Em uma confecção de camisas de manga curta, o tecido é cortado para as costas, a frente, as mangas, o bolso e o colarinho; sendo tais peças separadas para a montagem da camisa. Depois do corte, a frente da camisa é enviada ao setor que abre as casas para os botões em um lado e coloca os botões em outro. Após essa operação, a frente e as mangas vão para a costura, que monta as peças. As camisas costuradas são colocadas em caixas e enviadas à montagem do bolso e do colarinho (que já vêm prontos). As camisas prontas vão para o setor de acabamento e embalagem, no qual são passadas e embaladas em caixas individuais, seguindo para o depósito de produtos acabados. Os transportes são manuais e há duas inspeções ao longo do processo: uma após as camisas costuradas serem colocadas em caixas para serem enviadas à montagem do bolso e do colarinho; e a outra após as camisas estarem prontas (acabadas). Representar o fluxograma do processo de fabricação das camisas utilizando a simbologia própria para fluxos de processo.
2. Uma empresa de medicina de grupo utiliza o processo descrito a seguir para atender seus clientes que necessitam de exames médicos. “O cliente se dirige à um dos postos credenciados da empresa e entrega sua carteira de associado. O atendente consulta então o banco de dados para verificar se o cliente é de fato cadastrado. Posteriormente, o atendente pede o último recibo da mensalidade paga e coloca o cliente em uma fila, para que seja atendido por um dos médicos. O médico averigua as necessidades do cliente e preenche uma ficha para cada um dos exames que devem ser realizados. O cliente sai do posto de atendimento e se dirige ao laboratório.” Elabore o fluxograma do processo do serviço de atendimento médico, descrito anteriormente, utilizando os símbolos próprios para fluxo de sistemas de informação.
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