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ÇPD-a – Çoklu Perspektifleri Dengeleme anketi 
 

1a Çalışmış olduğunuz projelerde, şu şekilde katkı sağladınız (şu andaki rolünüzün hangisi olduğunu vurgulayınız): 
 
Rol                             Bu Roldeki Yıllık Deneyiminiz 
==============================================================                     
Proje Yöneticisi                   _______________ 
Takım Lideri                       _______________      
Kalite asistanı                    _______________      
Geliştirici                        _______________     
Testçi                             _______________    
Diğer _______________              _______________ 
 

1b Bu tür projeleri izlemek ve kontrol etmek için genellikle kaç tane bakış-açısı yönetiliyordu? 
 
 Zaman   Maliyet   Kalite   Risk    Diğer1 ____________  Diğer2 ____________ 

 
1c Ve sizin düşüncenize göre, daha önce dikkate alınmış olsun ya da olmasın, hangi bakış-açıları gelecekteki 

projelerde hesaba katılmalıdır?  
 
 Zaman   Maliyet   Kalite   Risk    Diğer1 ____________  Diğer2 ____________ 

 
2 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kendi deneyiminize dayanarak, lütfen aşağıdaki listeden daha önce çalıştığınız projelerde (ESKİ kolonu) 
çoğunlukla kullandığınız metrikleri ve gelecekteki aynı türde ve zorluktaki projeler için (YENİ kolonu) uygun 
gördüklerinizi yukarıda listelenmiş olan bakış-açıları ile ilişkilendirerek seçiniz. 
 
=========================================================================================================  
                                                                                        == Bakış Açısı ==
Eski Yeni Kategori              Ölçüm                Gösterge                              Z M  K  R D1 D2 
=========================================================================================================  
     Kilometretaşı Başarım Kilometretaşı Tarihler Geliştirme Kilometretaşı Takvimi            
                                                  Kilometretaşı İlerleme                      
                                                  Bakım Etkinlikleri                          
     İş Birimi İlerleme   Problem Rapor Durumu    PR Durumu                                   
                                                  PR Açık Kalma Süresi – Açık PR(ları)        
                                                  PR Durumu– Önceliğe göre Açık               
                                                  PR Dur.–Konf.Md.- Öncelik 1/2 Açık          
                                                  PR Durumu–Tipe göre Öncelik 1/2 Açık        
                           Bileşen Durumu         Tasarım İlerleme/Tekrar planlama ile        
                                                  Alt sistem Kabul Durumu                     
                           Eylem Maddesi Durumu   Eylem Maddesi Durumu                        
     Artımlı Yetenek       Artım.İçerik - Bileşen Artımlı İçerik                              
     Personel              İşgücü                 Tekrar planlama ile İşgücü Atama            
                                                  Gelişt. Etkinliğine göre İşgücü Atama       
                                                  Çalışan Sağlama Seviyesi                    
                           Çalışanların deneyimi  Çalışanların Deneyimi                       
     Mali Başarım          Kazanılmış değer       Maliyet ve Takvim Varyansı                  
                           Maliyet                Planlanan Maliyet Profili                   
                                                  Gerçek Maliyetler ile Maliyet Profili       
     Çevre-Destek Kaynak.  Kaynak Kullanımı       Kaynak Kullanımı                            
     Fizik. Büyük.-Kararl. Arayüzler              Arayüz Kararlılığı                          
                           Kod Satır Sayısı       Konf. Md. göre Yazılım Büyüklüğü            
                                                  Yazl.Büyüklüğü – Kod Satır Sayısı           
                           Fiziksel Boyutlar      Elektriksel Güç Bütçesi                     
     Fonks.Büyük.ve Kararl. Gereksinimler         Gereksinimlerin Kararlılığı                 
                                                  Değişiklik Tipine göre Gerek. Kararl.       
                           Fonk. Değişikl.İşyükü  Değ.İstekleri için Çoklu Göstergeler        
                                                  Önceliğe göre Değişiklik İstekleri          
     Fonksiyonel Doğruluk  Hatalar                Kritiklik Seviyesi-1 Hataların Durumu       
                                                  Hata Yoğunluğu                              
                                                  Kod Gözden Geçirmelerde Hata Yoğunl.        
                                                  Hata Sınıfland. Hatalar Konf.Md.“A”         
                                                  Hata Yoğunluğu Dağılımı                     
     Destek-Bakım          Onarım süresi          Sistem Bozulması ve Onarım                  
                                                  Onarım ve Düzelt. için Ortalama Zaman       
                           Siklomatik Karmaş.     Yazılım Karmaşıklığı – Konf.Md. “A”         



 
L.Buglione & A.Abran © 2005                                                Questionnaire  BMP  V1.0                                                                            2 

                                                  Yaz.Karmaş.–Konf.Md.“A” - Karmaş.>10        
     Verimlilik             Zamanlama             Yanıt süresi– Online (OL) İşlemler          
                                                  Test Sırasında Yanıt Süresi - OL İşl.       
     Taşınabilirlik         Standartlara Uyum.    Arayüz Uyumluluğu Geçerleme                 
     Kullanılabilirlik      Operatör hataları     Problem Verisi Tipine göre PR               
                                                  Sebebe göre Operatör Hata Dağılımı          
                                                  Cihaz Karmaşıklık Dağılımı                  
    Dayanılırlık-Güvenilirlik Bozulmalar          Geçmiş Verilerdeki Bozulmalar Arası Ortalama 
                                                     Zaman Aralıkları                            
                                                  İzlenmiş Güvenilirlik Büyüme /Ortalama 
                                                     Bozulma Süresi                              
     Sürece Uyum             Ref.Model Değerlen.  Ref.Model Seviyesi – Sürekli  tip           
                                                  Ref.Model Seviyesi – Aşamalı tip            
                             Süreç Denet.Bulg.    Süreç Denetleme Bulguları                   
                                                  Sebep Koduna göre Denet. Bulguları          
     Süreç Verimliliği       Üretkenlik           Yazıl. Üretkenliği(Geçmiş – Önerilen)       
                                                  Yazılım Üretkenliğine göre Seçeneklerin 
                                                     Değerlendirilmesi                           
     Süreç Etkinliği         Hata İçerme          Gerek.Aşam.sonra Bulun.Gerek. Hataları       
                             Tekrar Çalışma       Her Etkinlik için Geliştirme İşgücü -                 
                                                     Toplam Tekrar Çalışma İşgücüne göre         
                                                  Etkinliğe göre Tekrar Çalışma İşgücü        
     Teknoloji Uygunluğu     Gerek.Karşılanması   Kritik Teknolojik Gereksinimler             
                                                  Teknoloji Uyumu – Eğilimler                 
     Etki                    Teknolojik Etki      Ortalama İşlem Zamanı                       
                                                  Resim Başına Ortalama Maliyet               
                                                  Tahminlenen Yıllık Bakım Maliyeti           
     Teknoloji Değişkenliği  Dayanakl. Değişikl.  Tekn. Değişkenliği–Biriken Sürümler         
                                                  Tekn. Değişkenliği–Gelişen Tekn.            
                                                  Tekn. Değişkenliği–Yerleşmiş Tekn.          
     Müşteri Geri Besleme    Anket Sonuçları      Müşteri Memnuniyet Anketi                   
                             Başarım Ölçme        Bileşik Başarım Ödül Puanları               
                                                  Başarım Ödül Kategori Puanları              
     Müşteri Destek          Destek İstekleri     Önceliğe göre Toplam Arama/Ay               
                                                  Önceliğe göre Ortalama Cevap Zamanı         

 
3a Sizin düşüncenize göre, Projelerinizin izleme ve kontrol aşamalarında ortaya çıkan problemleri analiz etmek ve 

çözümlemek için daha önce seçilmiş hangi metrikler müşterek olarak analiz edilmelidir ? (Örneğin, eğer Metrik 
A’nın ortalamadan yukarıda ve Metrik B’nin ortalamanın altında bir değeri varsa, bu demektir ki…) 
 
 
 
 

3b Neden? 
 
 
 
  

4a Çalıştığınız Projeler için izleme ve kontrol aşamalarının maliyetini (yaklaşık olarak) biliyor musunuz? 
 

 Evet biliyorum     Hayır bilmiyorum 
 

4b Eğer biliyorsanız, izleme ve kontrol aşamalarının maliyetinin yüzdesini (yaklaşık olarak) verebilir misiniz? 
 
 
 

4c Ve sizin düşüncenize göre – Aynı türde ve zorluktaki gelecekteki Projelerinizde izleme ve kontrol aşamalarının 
maliyetinin yüzdesi (yaklaşık olarak) ne olmalıdır? 
 
 


