BMP-q — Balancing Multiple Perspectives questionnaire

1a Im project(s) arbeiteten Sie, Sie haben beigetragen in (Druck, der Ihre gegenwdrtige Rolle) ist:
Rolle Jahre der Erfahrung in der Rolle
Project Manager O
Team Leader O
Quality Assistant O
Developer O
Tester O
Anderes O
ib Wieviele Veranschaulichungen wurden normalerweise fiir die Uberwachung gehandhabt und solches
projekt(e) steuern?
O zeit [O Kosten 0O Qualitat O Gefahr O Anderes; _ O Anderes , __ -
ic Und das ein(e) in Ihrer Meinung, ob nicht vorher in Betracht gezogen worden, fiir folgende Projekte wiirde
betrachtet werden missen?
O Time 0O Cost 0O Quality O Risk O Other; O other;
2 Auf Thre Erfahrung bezugnehmend, bitte auserwahlt von der folgenden Liste die Metrik, die normalerweise

im projekt(e) bearbeiteten Sie verwendet wurde, innen (ALTE Spalte) und die, die Sie fiir ein folgendes
Projekt (die NEUE Spalte) der gleichen Typologies und Kompliziertheit wahlen wiirden, auch wahlend zu
vor, welchem Veranschaulichung(en) Sie es von den verbinden, die oben verzeichnet werden.

== \Veranschaulichung==
ALTE NEUE Kategorie MaB Anzeige ZKQGA A

Milestone Performance Milestone Dates Dev.Milestone Schedule
Milestone Progress
Maintenance Activities
Work Unit Progress ProblReport Stat PR Status
PR Aging - Open PRs
PR Status - Open by Priority
PR Status — Open Priority 1/2 by cIO
PR Status — Open Priority % by Typel
Component Status Design Progress w/ replan
Subsystem acceptance status
Action Item Stat. Action Item Status
Incremental Capability IncrementContent Incremental Content
Personnel Effort Effort Allocation w/replan
Effort Allocation by Dev.Activity
Staffing Level
Staff Experience Staff Experience
Financial Performance Earned Value Cost & Schedule Variance
Cost Planned Cost Profile
Cost Profile w/Actual Costs
Envir.-Support Resour. Resource Utiliz. Resource Utilization
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Physical Size-Stability Interfaces Interface Stability
Lines of Code SW Size by Config.Item
SW Size - Lines of Code
Physical Dim. Electrical Power Budget
Functional Size-Stabil Requirements Requirements Stability

Req.Stability by Type of Change
Funct.Change WL Multiple Indic. for CR
CRs by Priority
Functional Correctness Defects Severity-1 defects status
Defect Density
Defect Density in Code Inspections
Defect Classif Defects CI “A”
Defect Density Distribution
Supportability-Mainten Time to Restore SysFailures and Restoration
Mean Time to Repair or Fix
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Efficiency

Portability
Usability

Dependabil-Reliability

Process Compliance

Process Efficiency

Process Effectiveness

Technology Suitability

Impact

Technology Volatility

Customer Feedback

Customer Support

Cyclomat Complex
Timing

Std Compliance
Operator errors
Failures
Ref.Model Rating
Proc.Audit Find.
Productivity

Defect Containm.
Rework

Reqg. Coverage

Tech.Impact

Baseline Changes

Survey Results
Perform. Rating

Reg. for Support

Sw Complex — CI “A”

Sw Complex — CI “A” w/complex>10
Response Time - OL Functions
Response Time During Test - OL Fun
Interface Compliance Validation

PR by Type of Problem data
Operator Error distrib by reason
Device Complexity Distribution
MTBF Ranges on Historical Data
Reliability Growth tracked w/MITF
Ref.Model Level - Continuous type
Ref.Model Level - Staged type
Process Audit Findings

Audit Findings by Reason code

Sw Productivity - Hist. Vs Propos
Evaluating Options using SwProduct
Reqg’s Def. discovered after Reqg Ph
Dev.Effort by Activ.vs Tot.Rew.Eff
Rework Effort by Activity

Critical Tech. Requirements
Technology Fit - Trends

Mean Processing Time

Avg Cost per Picture

Estimated Yearly Maintenance Cost
Tech.Volatility - Cumul.Releases
Tech.Volatility - Emerging Tech.

Tech.Volatility - Established Tech.

Customer Satisfaction Survey
Composite Perfor.Award Scores
Performance Award Category Scores
Total Calls per Month by Priority
Mean Response Time by Priority
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3a In Ihrer Meinung, die Metrik von vorher vorgewahlten denen gemeinsam analysiert werden sollte (d.h.,
wenn das metrische A einen Wert dber durchschnittiichem und metrischem B ein Wert unterhalb des
Durchschnittes hat, es daB... bedeutet), um etwaige Probleme in der Uberwachungs- u. Steuerphase auf
Ihrem project(s) zu analysieren und zu lésen?

3b Warum?

4a Kennen Sie (ungefdhr) die Kosten, die fiir Uberwachungs- u. Steuertdtigkeiten auf dem project(s)
aufgewendet werden, das Sie innen bearbeiteten?

O Ja O WeiB nicht

4b Wenn Positiv, bitte kénnte, Sie stellen den Prozentsatz (ca.) fiir Uberwachungs- u. Steuertitigkeiten zur
Verfiigung?

4c Und in Ihrer Meinung - fiir ein folgendes Projekt der gleichen Typologies und Kompliziertheit - die

Prozentsatz (ca.) des Projektbudgets Uberwachungs- u. Steuertitigkeiten zugewiesen werden sollte?
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